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Atès que el format de participació en el Fòrum virtual té les seves pròpies regles de joc, els noms 
dels participants en alguns casos es corresponen amb noms reals de persones o organitzacions 
però la majoria són noms ficticis adoptats lliurement pels propis participants. 
 
Al marge dels debats del Fòrum virtual es va obrir també la possibilitat de participació no 
presencial mitjançant el correu electrònic. Per aquest medi vàrem rebre un suggeriment que es 
va incorporar per acord de la Comissió de seguiment a les propostes d'actuació. 
Aquesta aportació es va fer per part de: 
 
Pau Ortiz i Miguel Angel Soto. GREENPEACE ESPANYA 
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1. INTRODUCCIÓ 
 
 
L’A21 és un PROCÉS, un PRODUCTE, un REPTE i una OPORTUNITAT 
 
• És un procés 
 
La dinàmica que ara culmina a Sant Boi amb l'elaboració del Pla d'acció local és el resultat de la 
iniciativa de l'Ajuntament de Sant Boi d'abordar íntegrament els reptes de la sostenibilitat segons 
els principis de les Agendes 21 locals i que a la vegada és el complement del que ja es va 
formular com a Pla d'acció ambiental el maig del 2000; això és el nivell local. Aquest complement 
vol cobrir les àrees socioeconòmiques i s'ha configurat mitjançant el buidat i síntesi d'aportacions 
rellevants de les conferències de Copenhaguen, El Caire i Istanbul, on es debateren els aspectes 
socials del desenvolupament econòmic, els de població i desenvolupament i els de territori i 
hàbitat respectivament. La dimensió global d'aquests elements d'inspiració s'ha filtrat aquí a Sant 
Boi en una discussió sorgida durant el darrer trimestre de l'any 2001 a partir del mateix debat 
ambiental i que anunciava la necessitat d'obrir un procés participatiu que abordés els temes de 
cooperació i justícia social. El perquè d'aquest procés l’explicitaríem en la pregunta formulada 
aleshores al butlletí municipal Viure Sant Boi: "Per què li serviria a Sant Boi un entorn ambiental 
modèlic si la seva societat no fos capaç d'assegurar un desenvolupament equitatiu, just i 
solidari?" 
 
• És un producte 
 
Aquest producte/resultat va començar amb un índex temàtic que volia emmarcar la foto de com 
està la població. La foto/trencaclosques que va sortir ( Diagnosi ), es va revelar sobre les àrees 
que es van presentar a anàlisi: la social, l'econòmica, i la d'agenda ciutadana. Aquestes 3 grans 
àrees estaven detallades en 211 "punts de resolució" ( veure document de Memòria i pre-
Diagnosi ), sobre els quals es van incorporar multitud de dades diverses, de programes, 
d'iniciatives, de conflictes i de debats i negociacions en curs.  
 
El sociograma resultant de la síntesi del nou procés participatiu reobert, identifica quins són els 
capitals culturals, socials i econòmics realment identificadors i essencials a desenvolupar i que 
limiten les tendències insostenibles de l'actual sistema de valors i objectius socioeconòmics i 
culturals responsables del contingut de la foto/diagnòstic. 
 
• És un repte 
 
No se'ns pot escapar que implantar un producte com l'assenyalat anteriorment no és fàcil. Tal 
com ens diu J. Miralles "L'A21 és una eina per ser usada pels polítics, les empreses i les 
persones per fer front als reptes del s.XXI (...) que amb prou feines s'ha utilitzat políticament (...) i 
que les seves propostes no s'han integrat suficientment en els programes d'actuació política (...)". 
Per què ha estat així fins ara pot ser un bon interrogant a respondre. Potser ens cal entendre, i 
superar, com les forces de la insostenibilitat (que són dintre nostre també) bloquegen tantes 
bones iniciatives, diluint-les en petites actuacions-coartada que es conformen amb l'obtenció del 
0,7 % per cooperació, tot amanint-ho amb retòrica de verdolaga perfumada amb vindicacions 
violetes. Potser ens importa demostrar que també ens preocupa el 99,3% del pastís que cal 
repartir millor. 
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Aquí a Sant Boi, creiem que amb aquesta Agenda és possible esbrinar el que necessitem, què 
cal fer per obtenir-ho i a qui pertoca oferir-ho. Qui juga i qui arbitra. 
 
La metodologia que hem seguit vol fugir tant del sac de gemecs com de la carta als Reis i de la 
posterior resignació fatalista del "no tenim calers", mentre que els que els tenen els empren 
bàsicament en consolidar i perpetuar el seu domini socioeconòmic i cultural. 
 
 
• És una oportunitat 
 
L'A21 socioeconòmica de Sant Boi pot ser una demostració palpable que això de "un altre món 
és possible" es pot concretar si la convertim en un espai d'intercanvi d'experiències que estimuli 
el coneixement i reconeixement de tots/es aquells/es que participen en la necessitat de centrar 
l'activitat econòmica i política sota l'eix de l'atenció a les necessitats de l'ésser humà i amb 
respecte a la natura, tant avui com si mirem per les generacions futures. 
 
L'A21 pot col·laborar en els esforços col·lectius endegats arreu del planeta (hi ha tres mil ciutats 
en aquest moment en aquest procés) i que estan orientats a la reflexió i divulgació transparent de 
les propostes que volen superar els problemes d'exclusió, desigualtat social i racisme, així com 
les seqüeles sexistes i de destrucció del medi ambient inherents a la globalització actual. 
 
L' A21 socioeconòmica, imbricada amb les conclusions de l’A21 ambiental i amb les dinàmiques i 
propostes en curs a Sant Boi, pot convertir a la seva ciutadania en un referent tant per al Baix 
Llobregat com per Catalunya tal com fa 25 anys i aquest any s'ha aconseguit a Sant Boi. 
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2. CONTINGUTS 
 
Aquest document  consta dels següents apartats: 
 
- Descripció de la metodología seguida durant el procés 
 
Es presenta una descripció sintètica de les dues fases en les que s'ha organitzat el procés 
d'elaboració de l'Agenda 21 de Sant Boi de Llobregat, des del seu inici fins a la redacció del 
present document. 
 
- Diagnosi socioeconòmica 
 
Es presenta el resultat final de la Diagnosi consensuada amb la participació ciutadana. Durant el 
procés de participació ciutadana i d'anàlisi tècnica s'ha fet un treball minuciós d'identificació de  
punts forts, punts febles i incerteses de la situació social, econòmica i ciutadana actual de Sant 
Boi.  
 
- Pla d'acció local 
 

Es presenta el conjunt d'actuacions a desenvolupar, agrupades entorn a cinc eixos estratègics i 
54 objectius que es consideren més adequats i viables per rectificar tendències considerades 
insostenibles o impulsar aquelles identificades com a potencialitats. 
 
Les accions ambientals procedents del Pla d'acció ambiental aprovat l'any 2000, actualment en 
procés de desenvolupament, s'han reordenat en funció dels objectius ara plantejats amb caràcter 
integral (social, econòmic i ambiental) tot indicant el seu estat d'execució actual. Per a les 
actuacions socioeconòmiques s'ha definit una priorització, una valoració econòmica i una 
identificació d'entitats implicades en la seva execució.  
 
L'Agenda 21 es fa des de l'àmbit local per a l'àmbit global, per això, per fer aquestes propostes, 
hem recollit reflexions expressades en contextos molt diferents: sorgides a nivell local en forma 
de "pluja d'idees" a les comissions i meses del Fòrum 21 o al fòrum virtual de l'Agenda 21 de 
Sant Boi, plantejades des del prisma de la sostenibilitat en el III Pla estratègic de la Regió 
Metropolitana de Barcelona, en les propostes de l'Agenda 21 de Catalunya i en les agendes 21 
d'altres municipis, i així fins al context global que es manifesta a les xarxes que promouen la 
sostenibilitat des de l'àmbit estatal i internacional. 
 
- Pla de seguiment 
 
Es presenta el sistema d'indicadors i controls que han de garantir l'avaluació i informació de la 
implementació del Pla d'acció local, així com la necessitat de revisar-lo amb el temps. Aquest Pla 
de seguiment complementa el ja aprovat pel seguiment del Pla d'acció ambiental. 
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3. METODOLOGIA 
 
3.1. FASES 
 
L'Agenda 21 a Sant Boi s'ha dividit en dues fases: 
 
FASE I: Agenda Ambiental 
FASE 2: Agenda Social, Agenda Econòmica i Agenda Ciutadana 
 
La metodologia de la Fase I es descriu en la documentació del Pla d'acció ambiental i en el 
Document de Síntesi, que formen part de l'expedient de l'Auditoria ambiental. Aquesta primera 
fase es va realitzar durant el termini 1999-2000 i va ser fruit del conveni de col·laboració amb la 
Diputació de Barcelona en el marc del Programa d'auditories ambientals municipals. 
 
La metodologia aplicada per a l'elaboració de l'Agenda 21 Local, en el que respecta a la segona 
fase d'estudi de la situació socioeconòmica que ara es desenvolupa, queda resumida en les 
etapes següents: 
 
ETAPA I: Elaboració de l'Índex  
ETAPA II:  Recull de dades. Elaboració de la Memòria de la Informació 
ETAPA III: Diagnosi de la situació actual 
ETAPA IV: Redacció del Pla d'acció local 
 
ETAPA I. Elaboració de l'Índex 
 
L'índex d'una agenda 21 és el que marca la direcció de la mateixa. L'index social, econòmic i 
ciutadà es va elaborar en base a les principals conferències internacionals que afronten la 
sostenibilitat social i econòmica i que coincideixen amb l'etapa més progressista de les Nacions 
Unides: Conferència sobre Desenvolupament Social i Econòmic (Copenhaguen, 1995), 
Conferència sobre Població i desenvolupament humà (El Caire, 1996), Conferència Habitat sobre 
assentaments humans (Istambul, 1996). Això assegura que l'orientació de la diagnosi i de les 
accions tendirà cap a la sostenibilitat. 
 
La proposta d'Índex es va sotmetre a la participació de tot el personal tècnic municipal amb 
responsbilitat i competències relacionades amb els temes plantejats. Això va suposar algunes 
adaptacions fins aconseguir l'Índex temàtic sobre el qual es va treballar posteriorment en la 
recollida d'informació i de dades ( veure document de PREDIAGNOSI). 
 
ETAPA II . Recull de dades 
 
L'objectiu d'aquesta segona etapa és recopilar informació bàsica el més actualitzada possible 
sobre els temes de l'Ìndex que tenen incidència social i econòmica i analitzar la situació a aquest 
respecte dins de l'àmbit local, o bé aquells que, tot i ser d'àmbit supralocal, presenten incidència 
també a Sant Boi. 
 
En conseqüència, l'anàlisi de la realitat socioeconòmica s'ha realitzat sobre l'àmbit local però 
també des del context de l'Estat espanyol, d'Europa o del món en funció de l'abast del tema.   
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Aquesta etapa va finalitzar el març del 2002 després de sis mesos de posada en comú de la 
informació per part del conjunt de tècnics municipals que figuren en el pròleg d'aquest document. 
El conjunt de la informació organitzada entorn als temes de L'Agenda Social, l'Agenda 
Econòmica i l'Agenda Ciutadana constitueix la MEMÒRIA recollida al document de PRE-
DIAGNOSI anteriorment editat.  
 
ETAPA III . Diagnosi de la situació actual 
 
La tercera etapa dels treballs consisteix a elaborar una Diagnosi que identifiqui els aspectes 
positius o forts del municipi que cal potenciar, els aspectes problemàtics que cal minimitzar o 
contrarrestar, i en general, tot el que s'ha de tenir en compte per tendir cap a una relació 
sostenible entre el desenvolupament social i econòmic i el medi ambient. 
 
El primer pas per a l'elaboració de la Diagnosi ha estat el treball d'anàlisi que els tècnics 
municipals de l'Ajuntament de Sant Boi han fet sobre la base de la informació disponible, el 
resultat del qual anomenem PREDIAGNOSI. Aquest treball intern s'ha fet des del mes d'abril fins 
al juliol del 2002 sobre propostes individuals o de petits grups debatudes posteriorment en 
diverses meses tècniques organitzades entorn als capítols temàtics de cada Agenda (social, 
econòmica i ciutadana), amb tècniques similars a les aplicades posteriorment a les meses de 
participació. 
 
Paral·lelament s'han organitzat, des de desembre de 2001 fins a setembre de 2002, 
COMISSIONS DE PARTICIPACIÓ CIUTADANA (vegeu la pàg. 24 del document de 
PREDIAGNOSI) per tractar aquells temes de l'Agenda que requerien complementar o contrastar 
la informació amb les aportacions de la percepció de la ciutadania i amb l'experiència del món 
professional local, del món associatiu, etc. 
 
Una altra fórmula de participació oberta durant el procés ha estat el FÒRUM VIRTUAL des d'on 
ha estat possible compartir o debatre opinions respecte a alguns dels temes de l'Agenda.  
 
Tot plegat, la MEMÒRIA DE LA INFORMACIÓ, la PREDIAGNOSI, les APORTACIONS DE LES 
COMISSIONS DE TREBALL consensuades en els respectius grups, i els resultats del FÒRUM 
VIRTUAL, s'han recollit en un document que ha estat presentat al debat de les meses de 
participació ciutadana fins a arribar a un consens que és el que es recull com a DIAGNOSI final 
en aquest document de síntesi. 
 
La totalitat del treball de les comissions i els resultats del Fòrum virtual es recullen, de forma 
exhaustiva i detallada, en els respectius INFORMES I MEMÒRIA DE LA PARTICiPACIÓ que 
figuren en l'expedient final. També han estat disponibles a les meses de debat.   
 
ETAPA IV . Pla d'acció local 
 
En la quarta etapa, que s'inicia el mes de desembre de 2002 i culmina al mes de març de 2003, 
s'ha definit un PLA D'ACCIÓ LOCAL en temes socioeconòmics que constituirà, conjuntament 
amb el Pla d'acció ambiental aprovat l'any 2000, l'instrument per a la consecució dels objectius 
de l'Agenda 21 Local de Sant Boi de Llobregat. 
 
En aquesta etapa també s'ha treballat amb les meses de participació ciutadana per debatre i 
consensuar tant els principis bàsics que es volen satisfer com els objectius que s'han d'assolir. 
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3.2. ESQUEMA GENERAL DEL PROCÉS  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

pre-diagnosi  

Constitució Fòrum 21 
Meses de debat 

DIAGNOSI 
ambiental 

pre-pla d’acció 

1ª Fase: AGENDA AMBIENTAL  2ª Fase: AGENDA 
SOCIOECONÒMICA 

Recull de dades (auditoria interna)

Procés d’informació i formació:
Cicle de conferències 

FÒ
RU

M 
VI

RT
UA

L 

10 Comissions de treball 

Per edat i gènere:
Joves; Gent gran;
Dones 

Temàtiques:  
Fet migratori; Activ.
econòmica; Espai 
públic i habitatge; 
Salut;  Benestar 
social; Educació en 
valors; Noves 
tecnologies (TIC) meses de debat 

PLA D’ACCIÓ 
AMBIENTAL  

(2000-2008) 

pre-diagnosi  

Fòrum 21 
3 meses sectorials 
(social, econòmica 

i ciutadana)

DIAGNOSI 
socioeconòmica 

PLA D’ACCIÓ SOCIOECONÒMIC 
(2003-2010) 

Fòrum 21  
5 meses per eixos 

estratègics 

PLA D’ACCIÓ LOCAL 
cap a la Sostenibilitat de Sant Boi de Llobregat 

pre-pla d'acció  

Renovació Fòrum 21 Comissió 21 



Agenda 21 de Sant Boi de Llobregat. Pla d'Acció Local 
8 

 
3.3. FÒRUM 21 
 
L'inici  del procés de la participació ciutadana en l'etapa social i econòmica de l'Agenda 21 
s'identifica amb la data del 22 de novembre de 2001 en la qual es va fer la sessió oficial 
d'obertura i inscripció de participants. En aquesta sessió es van presentar els objectius i la 
metodologia per arribar a l'elaboració final de l'Agenda 21 Local. En el mateix acte es va invitar 
els assistents a fer suggeriments i altres propostes respecte al model de participació presentat, 
les quals van motivar l'adaptació dels temes previstos inicialment pel cicle formatiu. 
 
La convocatòria del Fòrum 21 va ser oberta a la població i es va difondre en tots els mitjans de 
comunicació, a més d'enviar invitació expressa mitjançant carta de l'alcaldessa a totes les 
entitats i associacions, partits polítics, i altres agents del teixit social i econòmic de Sant Boi. 
 
3.4. FORMACIÓ 
 
Al mateix temps que es treballava en la recollida d'informació de la ETAPA I, es va organitzar un 
cicle formatiu al qual es va invitar a totes les persones que s'havien inscrit en el Fòrum 21, però 
també es va fer una nova crida oberta a la població mitjançant articles a la premsa, inclusió al 
calendari d'activitats locals, díptics, mailing, ràdio, etc. 
 
El cicle formatiu va estar format per cinc conferències debat sobre diversos temes relacionats 
amb l'Agenda 21. La presentació de les ponències la feia un expert invitat a aquest efecte, però 
també es va invitar a ponents locals per aportar la visió del tema des de l'àmbit del municipi. 
Moltes de les conferències es poden consultar a la pàgina web de l'Agenda 21. 
 
Seguidament es presenta un quadre amb les conferències realitzades, els ponents invitats i les 
dates en què es van realitzar. El cicle es va anomenar "Les Converses de l'Agenda 21". 
 
Quadre de conferències realitzades entorn al cicle formatiu "Les Converses de l'Agenda 21": 
 

Ponents Conferència Dia i Lloc 

Lluís Fajarí Les 21 coses que vostè no s'ha atrevit mai a 
preguntar sobre la sostenibilitat  

27 novembre 2001 
L'Olivera 

Jordi Bertran 
Joan Malagarriga   La ciutat humanitzada: models de ciutat 21 febrer 2002 

Can Massallera 
Juan Matínez 
Xavier Pedrós 
Pere Lorente 

Moviments socials: avançant o retrocedint? 28 febrer 2002 
Can Massallera 

Martí Olivella Protesta, proposa i pràctica: la cuina de la 
participació 

7 març 2002 
Can Massallera 

Arcadi Oliveres 
Miquel Durán 

La globalització de l'economia: ens afecta a 
nosaltres? 

21 març 2002 
Can Massallera 

NOTA: Es destaca en negreta el ponent invitat que presenta el tema i en text normal el ponent local. 
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4. INFORMACIÓ I COMUNICACIÓ 
  
Durant totes les etapes realitzades des de l'inici del procés, s'han establert diverses vies 
d'informació i de comunicació contínua amb la ciutadania: 
 
Telemàtica 
 
A la pàgina web de l'Ajuntament, en l'espai d'Agenda 21 Local, s'ha incorporat progressivament 
tota la informació que s'anava generant: Dades per al debat, memòria de la informació, informes 
de les comissions, Prediagnosi, etc. 
 
S'hi poden consultar les definicions, conceptes, pla de treball, calendari, metodologia i altres 
dades d'interès, notícies, novetats, conferències del cicle formatiu, convocatòries a la participació 
i entrada al Fòrum virtual. Es poden escollir les diferents fórmules de participació, complimentar 
els fulls d'inscripció, així com fer suggeriments, comentaris, etc.  
 
Mitjans de comunicació locals 
 
Periòdicament s'han publicat articles sobre el procés de l'Agenda 21 Local, notícies i 
convocatòries a la participació tant en la revista mensual municipal "Viure Sant Boi", com en 
altres publicacions locals i en el programa de ràdio "parlem del medi ambient" en el qual 
col·laboren dos membres del Consell Municipal de Medi Ambient i Sostenibilitat. 
Puntualment s'han fet campanyes de difusió i crida a la participació mitjançant díptics, correu 
ordinari i electrònic. 
 
Informació als Consells  
 
S'han fet xerrades informatives del procés d'Agenda 21 en general, i específicament de la 
segona etapa socioeconòmica, als Consells municipals de Medi Ambient i Sostenibilitat, 
Econòmic i Social, d'Agricultura, de la Dona, de la Gent Gran, de Cooperació i Solidaritat, a la 
Comissió de Seguiment del Pacte Local per a l'Ocupació i el Dinamisme Econòmic, i a les 
associacions i grups de joves. 
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5. DIAGNOSI  
 
De la Prediagnosi a la Diagnosi 
 
El treball de Prediagnosi Social, Prediagnosi Econòmica i Prediagnosi Ciutadana s'ha de 
contrastar amb el punt de vista dels agents socials i econòmics de la ciutat. Només després de 
conciliar els diferents punts de vista es considerarà que la Diagnosi és un reflex el més aproximat 
possible de la realitat de Sant Boi  de Llobregat. 
 
A diferència de les comissions de treball, en les quals la ciutadania va debatre sobre determinats 
temes, problemàtiques sectorials o qüestions específiques de determinats col·lectius, en les 
MESES de debat es recull el panorama general de cada Agenda. Es tracta de consensuar si la 
situació socioeconòmica és la que es descriu en el document de Prediagnosi o si s'ha de 
reorientar fins aconseguir la "fotografia" més fidel possible de la realitat del municipi actual. 
 
Amb aquest objectiu, el document inicial on es recull la Memòria de la Informació i les 
Prediagnosis Social, Econòmica i Ciutadana es va lliurar als participants durant la sessió 
d'obertura de les meses de debat que va tenir lloc el dia 28 d'octubre a l'equipament de l'Olivera. 
 
Durant aquesta sessió es va fer una presentació del que havia estat el procés d'elaboració del 
document, es va explicar quin és el concepte de la sostenibilitat, quin és el marc internacional en 
el qual s'inscriu, quins són els objectius,  les fases en què s'organitza, la metodologia i el valor de 
la participació dels agents socials i econòmics com a actors clau en tot el procés, tant 
d'elaboració com de posada en marxa de l'Agenda 21 Local. 
 
Després de comptar amb un temps raonable per a la consulta i reflexió de la Prediagnosi, els 
participants van ser convocats a les meses de debat. 
 
Participació ciutadana: Meses de debat de la Diagnosi 
 
Les Meses de la Prediagnosi es van organitzar, igual que el document de debat, en funció de les 
àrees temàtiques de l'Agenda Social, Econòmica i Ciutadana (agents del canvi, sinèrgies 
intergrupals). El calendari inicial de la convocatòria va ser el següent: 
 
Mes de novembre 2002 
 
- Mesa Social: dies 7 i 8 
- Mesa Econòmica: dies 14 i 15 
- Mesa Ciutadana: dies 21 i 22  
 
La duració de totes les meses era de 19.00 h a 21.30 h i es van realitzar a l'equipament de 
l'Olivera. La Mesa Social va necessitar una sessió més, que es va realitzar el dia 27, per 
consensuar les aportacions al Capítol A5. Coneixement, educació i informació. En canvi la Mesa 
Econòmica va poder consensuar totes les aportacions en una única sessió el dia 14, mentre que  
la Mesa Ciutadana va necessitar d’una tercera sessió per completar-se, que es va fer el dilluns 
dia 25. 
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La distribució de meses i temes va ser la següent: 
 

Mesa temàtica Temes tractats Dies de 
participació 

Presentació Breu resum del procés fins a la Prediagnosi  28 octubre 2002 

Mesa Social  
(1a sessió) 

Dinàmica demogràfica 
Justícia social, no discriminació i respecte a la 
diversitat 
Lluita contra la pobresa i la vulnerabilitat 

7 novembre 2002 

Mesa Social  
(2a sessió) 

Seguretat ciutadana 
Coneixement, educació i informació 
Protecció i foment de la salut 
Desenvolupament sostenible del 
assentaments humans 

8 novembre 2002 

Mesa Social  
(3a sessió) Coneixement, educació i informació 27 novembre 2002 

Mesa Econòmica 

Tendències de consum i producció 
Estructura productiva i treball 
Sectors econòmics 
Generació d'ocupació 
Els treballadors i les treballadores * 
Les empreses * 
El camp i la seva gent * 
La comunitat científica i tecnològica * 

14 novembre 2002 

Mesa Ciutadana  
(1a sessió) 

La cooperació internacional 
Grups vulnerables: Les dones, la infància i 
l'adolescència, la joventut, persones grans, 
persones discapacitades, persones immigrants 

21 novembre 2002 

Mesa Ciutadana  
(2a sessió) 

(continuació temes grups vulnerables) 
 22 novembre 2002 

Mesa Ciutadana  
(3a sessió) 

Presa de decisions 
Les administracions locals 
Associacionisme i participació pública 

25 novembre 2002 

* Aquests temes estan ubicats a l'Agenda Ciutadana però es van traslladar a la mesa de l'Agenda Econòmica per 
completar la visió del tema econòmic amb l'anàlisi d'aquests col·lectius.  
 
En general els temes van ser tractats en sessió conjunta per part de tots els participants. Només 
en el cas dels temes diferenciats en lletra cursiva es van fer meses monotemàtiques i simultànies 
per a cada capítol ja que per la seva extensió i especifitat requerien un major temps de debat.  
 
Els debats es van centrar en els redactats de la Prediagnosi. Els resultats de les comissions de 
participació i del Fòrum virtual no eren objecte de debat ja que ja recollien un reflex de la 
percepció ciutadana, en el primer cas ja consensuada en els grups de treball de les comissions, i 
en el segon cas un estat d'opinió ja debatut en el propi espai del Fòrum. Les aportacions, tant de 
les comissions com del Fòrum virtual, incorporen una informació molt important sobre la realitat 
vista des de la vivència dels agents socioeconòmics, que complementa i a vegades és el 
contrapunt necessari per ajustar la visió de la realitat obtinguda només a través de les xifres o 
dades. 
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5.1. DIAGNOSI SOCIAL  
 
NOTA:   s'indiquen en negreta les diagnosis que varen ser modificades o incorporades previ consens pels 

participants al Fòrum 21. Les claus numèriques que precedeixen a cada diagnosi fan referència als punts 
de la memòria a on es localitza la informació. 

 
A1  DINÀMICA DEMOGRÀFICA 
 
A1.1 (1) Segons dades del Padró Municipal, Sant Boi té actualment una població de 80.450 

habitants.  
 
A1.2 (1) Encara que el perfil demogràfic és el d’una població en procés d’envelliment, la 

població de Sant Boi és actualment bastant jove: el 28% de la població de Sant Boi té 
menys de 25 anys mentre que hi ha un 12,6% de població major de 65 anys.  

 
A1.3 (1) El creixement natural és positiu: El núm. de naixements (uns 900 anuals) s’ha 

incrementat en els darrers 6 anys desprès d’una tendència anterior decreixent.  
 
A1.4 (1) El saldo migratori actual amb altres municipis és negatiu. La component principal 

d’aquest saldo migratori són els moviments dintre de l’àrea metropolitana: durant els 
darrers 10 anys hi ha hagut una mitjana anual d’unes 1.900 persones que arriben, però 
la mitjana dels que marxen és de 2.500 persones/any.  

 
A1.5 (1) El saldo migratori procedent de l'estranger és positiu i creixent: En el interval dels 

darrers 10 anys la taxa de persones estrangeres a Sant Boi ha anat creixent del 0,6% al 
3,6% actual, tot i així és menor que a altres municipis de l’àrea de Barcelona.  

 
A1.6 (1) Les actuals dinàmiques de la població indiquen un increment moderat : la previsió pel 

2010 és d’uns 87.000 habitants, principalment per creixement natural i immigració 
estrangera. Es preveu que el nombre de persones grans augmentarà en unes 4.000, el 
número d’infants menors de 14 anys augmentarà en uns 3.000 i el nombre de joves 
d’entre 15 i 29 anys disminuirà en uns 4.000.  

 
A1.7 (2) L'evolució de la població mostra una estabilització del nombre total d'habitants mentre 

que pel contrari augmenta el número d'habitatges, això és degut en part a la tendència 
creixent de llars formades per 1ó 2 persones. Aquesta situació podria incidir en un 
augment de les necessitats de consum de sòl.  

 
A1.8 (2) No hi han dades generals, però es coneix l'existència d'un nombre significatiu de 

famílies on conviuen diverses generacions amb manca d’espai i mancances en les seves 
condicions de vida. 
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A1.9 (3) Actualment no hi ha diferències significatives en l'estructura de la població per raó de 
la planificació i de l'accés als serveis.  

 
A1.10 (4) L'Ajuntament de Sant Boi, en conveni amb UGT i AMIC, posa a disposició dels 

immigrants 2 punts d'informació i assessorament en els quals s'han atès 156 persones 
durant l'any 2000.  

 
A1.11 (4) La planificació dels serveis s'ha de fer en base a les previsions de creixement 

demogràfic i criteris sostenibles (considerant tota la població i àmbits). En aquesta 
planificació apareix però una nova variable que és la immigració i el creixement de 
població conseqüent que influirà quant a necessitats d'habitatge però també en quant a 
mobilitat i necessitats respecte el transport públic.    

 
A1.12 (5) Els barris amb menor percentatge de població són Casablanca (6,8%) i Camps 

Blancs (6,1%), a on a més s’està produint una pèrdua de població, al igual que succeeix 
en Ciutat Cooperativa i Casablanca (llevat del sector Torrelavila), mentre que Marianao 
aplega prop del 40% de la població i mostra una evolució creixent.  

 
A1.13 (6) Les decisions preses en funció de previsions de creixement demogràfic a llarg termini 

estan subjectes a moltes incerteses, com ha estat el cas del principal instrument 
d'ordenació urbanística (el Pla General Metropolità) que va definir per al cas de Sant Boi 
un model de ciutat per a una població de 125.000 habitants al 1992, mentre que només 
s'ha arribat a 80.000 al 2002.  

 
A1.14 (7) Des de fa 20 anys es produeix un procés d’emigració de Barcelona cap als municipis 

propers i d’aquests cap a altres per motius de treball però sobre tot de preu de 
l’habitatge. A Sant Boi la major part dels que s’en van són joves entre 20 i 30 anys, però 
també arriba una similar proporció de joves amb aquesta franja d’edat. 

 
 
A2  JUSTICIA SOCIAL, NO DISCRIMINACIÓ I RESPECTE A LA DIVERSITAT 
 
A2.1 (8) L’Ajuntament de  Sant Boi de Llobregat  desenvolupa el conjunt de polítiques y 

accions a partir del compliment dels diferents marcs legals generals (Constitució, Estatut) 
així com instruments propis (ROM -Reglament Orgànic Municipal- i d’altres reglaments) 
que garanteixen el dret a la igualtat de drets en l’accés a la justícia,  els serveis bàsics, 
participació social i política.  

  
A2.2 (8) (12) L’Ajuntament de Sant Boi va adherir-se, l’any 2001,a la Carta per la Salvaguarda 

dels Drets Humans a la Ciutat amb la voluntat de garantir el principi de la igualtat de 
drets i oportunitats i de no-discriminació, així com reconèixer aquests drets a totes les 
persones que viuen a la ciutat sense cap tipus de discriminació per raó de color, edat, 
sexe o opció sexual, llengua, opinió política, origen nacional o social o nivell d’ingressos.  

 
A2.3 (8) (12) Aquesta adhesió comporta el compromís de l’Ajuntament d’incorporar dins de 

l’ordenament local els principis i normes establertes a la Carta, fent una menció expressa 
al reconeixement de la Carta com a primera regla jurídica vinculant a totes les 
ordenances municipals. 
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A2.4 (9) Malgrat administrar més del 12% de la despesa pública i ser l'administració més 
propera al ciutadà, els Ajuntaments no tenen atribuït cap poder redistributiu de la riquesa 
per la via impositiva, llevat de petits ajustos en l'aplicació de taxes municipals. 

 
A2.5 (10) (11) L’Ajuntament de Sant Boi desenvolupa un conjunt de polítiques y accions 

adreçades a prevenir, detectar i contrarestar pràctiques discriminatòries que puguin 
afectar a qualsevol col·lectiu en el nostre municipi , com són els programes transversals 
d’edat i gènere, temàtics i territorials, i els futurs programes sectorials; així com 
l’existència des de l’any 2000 del Defensor del ciutadà.  

 
A2.6 (11) Actualment no existeixen polítiques municipals per a la introducció de criteris de 

comerç just en l'adquisició de productes, per a garantir que no s'hagin fabricat amb 
l'explotació de la població i/o del medi ambient dels països del Sud.  

 
A2.7 (16) L'Ajuntament, en el marc de l’ aplicació de polítiques actives solidàries, desenvolupa 

accions que intenten compensar els desajustos del mercat de treball amb la perspectiva 
de lluitar contra l’ exclusió social, com el projecte “Les Clàusules socials com a motor de 
la inserció laboral” (que introdueix clàusules socials a les contractacions fetes per part de  
l’Ajuntament ).  

 
A2.8 (17) (18) (19) A partir del marc de la carta per la salvaguarda dels drets humans a les 

ciutats en el seu article III de les Disposicions generals, l’Ajuntament de Sant Boi vetlla 
per garantir específicament el dret a la llibertat cultural, lingüística i religiosa.  

 
A2.9 (18) A Sant Boi, el Pla d'Actuació municipal actual defineix una línia estratègica de treball 

per una Ciutat del Coneixement, "on tothom tingui garantit l'accés a l'educació i la cultura 
com a eines del desenvolupament integral de la persona”. 

 
A2.10 (18) Les dinàmiques actuals de globalització comporten una pèrdua progressiva dels 

valors i de les senyals d'identitat dels pobles i de les cultures, entre elles la catalana. 
 
A2.11 (19) El llenguatge administratiu pot ser excloent perquè és massa especialitzat i no l’entén 

tothom. 
 
A2.12 (20) L’Ajuntament de Sant Boi, en el marc del Programa Transversal d’Immigració i 

Ciutadania està desenvolupant actuacions adreçades a facilitar informació social sobre 
aquest àmbit com són: els punts d’informació a les persones immigrants, les UBASP, el 
Servei d’Informació Social (Torre del Sol), el manual d’acollida, la creació de materials 
didàctics i audiovisuals sobre el respecte a la diversitat cultural, etc.  

 
A2.13 (20) L'Ajuntament de Sant Boi promou el respecte a la diversitat d’orígens i cultures a 

partir de diferents projectes, serveis i actuacions: Centre de Recursos i Documentació 
per la Solidaritat l’Olivera; Trobada de la Solidaritat Barrejant; Formalització del tercer 
agermanament igualitari (Coín), i en compta amb dos de solidaris ("Intercanvis",  
"agermanaments solidaris" i "agermanaments igualitaris" són tres conceptes que 
responen a tres realitats diferents), en els que es promou la sensibilització i l’educació 
pel desenvolupament de la població sobre la realitat del Sud.  
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A3 LA LLUITA CONTRA LA POBRESA I LA VULNERABILITAT 
 
A3.1 (21) A Sant Boi quan parlem, actualment, de pobresa, ens estem referint a la situació de 

famílies i persones que tenen uns recursos econòmics (menys de la meitat de la renda 
disponible neta per habitant), socials i culturals que els exclouen del tipus de vida que es 
considera digne en la ciutat en que viuen.  

 
A3.2 (21) Podem dir que en els darrers 15 anys, a Sant Boi, ha disminuït el que entenem com 

a pobresa extrema (persones que disposen del 15% o menys de la RDN) i pobresa greu 
(persones que disposen entre el 15% i el 25% de la RDN), malgrat que es continuen 
mantenint persones i famílies en aquesta situació. En canvi, hi ha hagut un lleuger 
augment de la pobresa moderada o relativa (persones que disposen entre el 25% i el 
50% de la RDN).  (RDN:  Renta Disponible Neta, per habitant any 2000: 8.933,45 euros) 

 
A3.3 (21) Malgrat la contenció de la pobresa, a Sant Boi no hem arribat a evitar l'emergència 

de noves situacions d'exclusió, en particular les relacionades amb l'accés a l'habitatge, la 
manca de protecció familiar, la integració de minories, immigrants, l'exclusió del mercat 
de treball i la seva precarietat, i l'exclusió del tipus de vida i consum majoritaris.  

 
A3.4 (21) A Sant Boi, el 25% del que podríem anomenar pobresa es concentra en els més 

grans de 65 anys, i el 50% entre els 45 i 65 anys, el que repercuteix en els membres 
més joves de les famílies formades per aquests adults, i que produeix un inevitable 
fenomen de "juvenilització" de la pobresa.  

 
A3.5 (21) A Sant Boi, cal destacar l'alta correlació de la pobresa amb les situacions de 

separació i viduïtat, el que ens porta a constatar processos de "feminització de la 
pobresa", doncs les llars on la responsable principal és dona han augmentat d'un 16 a un 
25%, i més encara, si contemplem aquestes llars tant sols en el nivell de pobresa 
extrema.  

 
A3.6 (21) A Sant Boi, la pobresa no està relacionada tant sols amb l'atur, sinó també amb la 

població pensionista i, igualment amb la població treballadora, la renda del treball no 
assegura estar sota el llindar de la pobresa per determinades situacions laborals. Un 
12% de les llars pobres estan en situació laboral activa i ocupada.  

 
A3.7 (21) A Sant Boi hi ha una intensa correlació de la pobresa amb el baix nivell d'instrucció, 

la baixa qualificació, l'ocupació no qualificada, l'aparició de la relació pobresa i treball, o 
sigui, per un percentatge important de famílies, el fet que el cap de família treballi no és 
suficient per treure a la família de la pobresa.  

 
A3.8 (21) A Sant Boi, trobem una intensa correlació de la pobresa amb l'ocupació, els 

problemes personals i familiars greus, els problemes d'habitatge, salut i entorn social, 
desesperança, soledat, pensions baixes , analfabetisme, …  

 
A3.9 (21) A Sant Boi, podem fer una classificació de tipologies que concentren d'una forma 

especial els trets de pobresa: 
- Famílies amb múltiples problemes socials  
- Persones soles, en la seva majoria homes, majors de 45 anys, en atur  
- Llars formades per dones soles amb càrregues familiars (monoparentals)  
- Famílies nombroses que viuen d'activitats marginals (venda ambulant, ferralla, …) 
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- Una part del col·lectiu de persones i famílies immigrants, la majoria magrebins  
- Persones majors de 65 anys amb pensions baixes, problemes de solitud i de salut  
 

A3.10 (22) A Sant Boi no hi ha cap tipus d'experiència autoorganitzativa de persones que viuen 
en la pobresa.  

 
A3.11 (22) Els mitjans de vida i les estratègies de supervivència de les persones que viuen en 

la pobresa, continua trobant un suport important en l'estructura familiar (cada vegada 
menys degut als canvis de la família extensa a la família nuclear) i en els ajuts de les 
institucions públiques i les organitzacions socials.  

 
A3.12 (23) (25) La despesa social pública a Espanya en el 2001 va ser el 20% del PIB (el 

promig europeu és del 27,1%), la més baixa de la Unió Europea, juntament amb Irlanda, 
i baixa constantment des de 1994. Igualment Espanya és el país amb despesa social per 
càpita més baix de la UE (3.244 euros, enfront dels 5.606 euros de mitjana de l'UE).  

 
A3.13 (23) (25) El descens de la despesa social en relació al PIB ha tingut lloc al mateix temps 

que el creixement econòmic del país ha augmentat considerablement i la despesa social 
utilitzada en la cobertura de l'atur ha anat disminuint com a resultat del descens d'aquest.  

 
A3.14 (23) (25) En un any, entre 1998 i 1999, la distància en la despesa social per càpita entre 

Espanya i països com Suècia, Noruega, Dinamarca i Holanda, ha augmentat 
considerablement, passant de ser tres vegades inferiors en 1998 a ser quatre vegades 
inferior en 1999. 

 
A3.15 (23) (25) A Sant Boi, la protecció ha fet disminuir la pobresa extrema, però ha estat una 

protecció assistencial que subsidia, però que, en ella mateixa no integra. Ens trobem en 
una situació que no podem deixar de fer aquest tipus de protecció, però no és la 
desitjada pels efectes assistencials i de dependència que genera.  

 
A3.16 (23) (25) S'ha deslligat el "sistema de protecció" de les persones que viuen en la pobresa 

de "la 'incorporació social com a dret" (i, per tant, dels processos d'inserció i integració 
social), o sigui, de l'accés a la formació, al treball i a l'habitatge. 

 
A3.17 (23) (25) En els darrers anys hem vist l'aplicació de polítiques fiscals molt favorables a 

les persones de rendes elevades, que han deixat d'aportar al voltant de 4800 milions 
d'euros. Aquestes polítiques fiscals han afavorit a les rendes empresarials i a les rendes 
de capital, i molt en especial a les rendes procedents d'inversions bursàtils financeres i 
immobiliàries. Aquests ingressos que s'han perdut haguessin pogut augmentar la 
despesa social. 

 
A3.18 (23) (25) L'Ajuntament de Sant Boi destina, enguany, el 23,6% dels pressupostos 

municipals a despeses directes de serveis a les persones (en matèria de promoció, 
prevenció i inserció). La tendència durant els dos darrers exercicis pressupostaris ha 
estat el creixement del pes específic econòmic en aquests serveis. 

 
A3.19 (23) (25) L'Ajuntament de Sant Boi, juntament amb altres agents que operen al territori 

(serveis locals) està duent a terme un esforç, encara insuficient, de reequilibri important 
en el territori, mitjançant actuacions de promoció, prevenció i protecció adreçades a les 
persones i a la comunitat. 
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A3.20 (23) (25) L'Ajuntament de Sant Boi està duent una aposta decidida per articular tots els 

agents que operen en el territori, al voltant d'un seguit de Programes Transversals d'edat 
i gènere (Infància i adolescència, Educació d'adults, Gent Gran, Dones), temàtics 
(Immigrants, Persones Discapacitades, Drogodependències) i territorials, que integren 
diferents àmbits d'actuació (sanitat, educació, habitatge, ocupació, …) per a lluitar contra 
la pobresa i la vulnerabilitat. 

 
A3.21 (24) A Sant Boi, des de l’ any 1992, es distribueixen aliments a les famílies amb 

escassos recursos econòmics a través de diferents entitats de la població, procedents 
dels excedents alimentaris de la CEE mitjançant conveni amb la Creu Roja provincial. 

  
A3.22 (26) Els serveis bàsics d’Atenció social primària estan totalment descentralitzats dins 

dels diferents barris del municipi i molt propers al ciutadà. Hi ha però necessitat de reduir 
les llistes d’espera per accedir-hi a aquests serveis. 

 
A3.23 ( 27 ) Tot i que no es disposa de dades més específiques sobre la incidència de 

casos greus de marginalitat i indigència, l’Ajuntament disposa de mecanismes 
d’ajut per a  aquestes situacions d’urgències puntuals en els casos en els què es 
té coneixement, així com per a prevenir aquestes situacions. 

 
A3.24 (27) L’Ajuntament de Sant Boi de Llobregat no té un centre d’atenció per situacions 

d’emergència social. No disposa d’un servei d’acolliment residencial que supleixi 
temporalment la llar en casos puntuals d’urgència. 

 
 
A4 SEGURETAT CIUTADANA 
 
A4.1 (29) Les actuacions més habituals de la Policia municipal són per causa de molèsties, 

assistències o serveis de trànsit i les denuncies tramitades al Govern Civil són 
principalment per consum o tinença d'Haixix. 

 
A4.2 (29) Les dades disponibles sobre l'estat d'opinió ciutadana referent a seguretat són 

relatives al grau de millora del servei, però no mostren la percepció que de la seguretat 
pública del municipi i de l'entorn té la població. 

  
A4.3 (29) La taxa d’enquadrament (nombre de policies per cada 1000 habitants) a l’Estat 

espanyol és d'entre 4’5 i 4’7, a Catalunya és de 4’1, i a Sant Boi es situa força per 
sota amb 2’2. Això fa que la Policia Local hagi d’assumir,a més dels serveis propis, 
subsidiàriament alguns que correspondrien a la Policia Nacional, incidint en la 
capacitat per a cobrir tots els serveis sol·licitats. 

 
A4.4 (29) En el tema de seguretat en la via pública: 

a. Manca una normativa local que reguli la inspecció tècnica d’habitatges per a 
controlar les degradacions que poguesin suposar un risc per a les persones. 

b. Hi ha problemes de visibilitat als passos de vianants per aparcaments indeguts 
(cantonades…)  

 
A4.5 (29) La contractació de serveis de seguretat privada pot crear, a més de precarietat 

laboral, una menor qualitat del servei. 
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A4.6 (30) No és possible disposar de les dades sobre corrupció que gestiona el Cos Nacional 

de Policia, tot i que fora interessant tenir informació local  mitjançant instruments socials 
de mesurament i altres estadístiques policials i judicials per a establir possibles línies de 
col·laboració. 

 
A4.7 (31) A Sant Boi existeix un Circuit  d’Atenció a les Dones Víctimes de Violència Familiar i 

una comissió de maltractament infantil, però cal aconseguir un únic circuit, amb les 
seves especificitats, que inclogui  maltractament i violència familiar sobre la dona, la 
infància i la tercera edat. 

 
A4.8 (31) Durant l'any 2000, primer any de funcionament del Circuit d'Atenció a les Dones 

Víctimes de Violència Familiar, als diferents àmbits socials i professionals implicats 
(sanitari, policial, psico-social i judicial) es van atendre 143 casos dels quals el 57% van 
ser per amenaces i violència física majoritàriament  per part d'homes a les seves dones.  

 
A4.9 (33) Els temes de violència domèstica (especialment a infants i joves) es treballen des de 

la Policia municipal en coordinació amb Serveis Socials, Educació i Programes d'Infància 
i Joventut. 

 
A4.10 (34) Als centres penitenciaris catalans hi ha - segons dades del Departament de 

Justícia de la Generalitat ( 1 de setembre de 2002 ) - 64 persones que tenen fixada 
la seva residència a Sant Boi ( 60 homes i 4 dones ). 

  
A4.11 (34) El Taller 2.000 (CUR) del Departament de Serveis Socials de l'Ajuntament porta 

a terme un seguiment individualitzat d'algunes persones empresonades o ex-
preses, amb consum de tòxics, en coordinació amb la Fundació Marianao, la qual 
desenvolupa el “Projecte David”, que dóna suport personal, social i jurídic a 
presos i ex-presos del barri de Marianao i de Sant Boi.  

 
A4.12 (35) (36) (38) En temes de delinqüència organitzada,comerç de substàncies psicoactives  

i tràfic de dones la Policia municipal col·labora amb els cossos de Seguretat autonòmics i 
de l'Estat, però no gestiona ni disposa d'informació al respecte. 

 
 
A5 CONEIXEMENT, EDUCACIÓ I INFORMACIÓ 
 
A5.1 (40) L’accés a l’ensenyament obligatori està garantit per a tothom des dels 3 fins els 16 

anys. Tanmateix, l’accés no està garantit a l’ensenyament post-obligatori i dels 0 fins els 
3 anys. Respecte a aquests últims, per a una població actual registrada de 3.244 
infants menors de 3 anys, només hi ha 2 escoles bressol públiques i 9 privades 
que sumen un total de 475 places. 

 
A5.2 (40) Fins l’any 2001 l’atenció als col·lectius amb necessitats educatives especials 

ha estat assumida majoritàriament per l’escola pública. (1’42% front al 0’53% 
assumit per la privada en primària; i 2’28% front al 0’52% assumit per la privada en 
secundària; en dades del 2002). 

 
A5.3 (40) Existeix una major ratio d’estudiants immigrants a l’escola pública que a la 

concertada. 
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A5.4 (40) A Sant Boi hi ha l'Escola d'Adults Lluís Castells, que aquest any ha cobert la 

demanda d'ensenyament reglat, tot i que està donant-se una manca d'espais per 
ubicar tots els grups en determinats horaris. A determinades zones de Sant Boi la 
demanda de formació bàsica està coberta per entitats d’iniciativa social ( 9'5% dels 
adults < 64 anys a Sant Boi no tenen estudis). Els centres privats cobreixen 
majoritàriament les necessitats de formació en informàtica o anglés. 

 
A5.5 (41) Si es compleix la previsió de creixement  de la població de 0 a 14 anys 

reflectida a la diagnosi de la dinàmica demogràfica per un horitzó de 8 anys, i si es 
mantenen els mitjans actuals, no es podrà garantir l’accés a l’escola obligatòria en 
el 2010 amb infrastructures de qualitat. 

 
A5.6 (41) A Sant Boi hi ha un percentatge important de fracàs escolar, doncs la franja de 

població exclosa de continuar la formació post-obligatòria és actualment del 35%. Front 
a aquest fet la situació a la que s'enfronten els joves és la següent : 
- Les actuals polítiques d’actuació no són suficients per a evitar l’exclusió social de la 
població que queda fora del circuit reglat de formació. 
- Hi ha un desconeixement per manca de dades de la situació dels joves quan es 
produeix el fracàs i l’abandonament de l’ensenyament després de la formació obligatòria. 

 
A5.7 (42) La no existència de competències locals en matèria de programació de l’educació a 

nivell de formació professional, comporta una manca de correspondència entre l’oferta 
d'estudis i les necessitats/demandes laborals reals dels grans sectors d'activitat 
econòmica a Sant Boi (per exemple no hi ha especialitats en salut, agricultura, medi 
ambient, logística…). Per tant hi ha una necessitat de flexibilitzar l’oferta. 

 
A5.8 (43) Hi ha un percentatge molt baix de població universitària a St. Boi respecte a la 

Comarca (4.6 % a Sant Boi respecte a 6.9 % a la Comarca segons dades del 1996)  
 
A5.9 (45) Des de 1994 funciona a Sant Boi l'Escola Municipal de Mares i Pares  que cada 

any organitza un programa d'activitats adreçat a famílies per tal de fomentar i 
facilitar la tasca educativa envers els fills i filles. 

 
A5.10 (46) Es detecta una demanda potencial i real de serveis bibliotecaris. La demanda està 

justificada ja que St. Boi no acompleix les ratios definides en el mapa de lectura pública 
de Catalunya.  

 
A5.11 (46) Encara que no hi ha dades estadístiques, hi ha la percepció de que una gran part de 

la població santboiana té una manca de coneixement de les arrels col·lectives i del 
patrimoni cultural local, així com en general de la cultura popular catalana. 

 
A5.12 (46) Sant Boi no té infrastructures culturals adequades, com ara sales de teatre, 

audicions, espectacles, etc 
 
A5.13 (46) No hi ha enquesta d’hàbits de consum cultural a Sant Boi, però tenint present 

les dades de Catalunya i Espanya, se sap que són baixes. 
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A5.14 (46) L’àmbit cultural, tot i que amb un teixit associatiu poc desenvolupat, és el més 
ampli ( 30%) dintre el món associatiu de Sant Boi, tenint un important suport dels 
Casals de Barri per al desenvolupament de les seves activitats. 

 
A5.15 (48) En les generacions de persones entre 40-60 anys, hi ha força exclosos de les 

TIC’s per l’analfabetisme tecnològic. 
 
A5.16 (48) L'Ajuntament de Sant Boi ha posat en marxa el projecte TIC, que pretén apropar la 

ciutadania, amb especial atenció als col·lectius de difícil accés, a les Tecnologies de la 
Informació i la Comunicació. 

 
A5.17 (48) S’ha ampliat l’oferta de TIC però no s’ha acompanyat amb la renovació de 

tecnologia i materials. 
 
A5.18 (49) Als centres educatius hi ha mancances de recursos destinats a les TIC i dificultat 

d’accés. 
 
A5.19 (49) Actualment sis de cada deu ordinadors domèstics estan connectats a internet. 

Mentre que fa tres anys només un 28.3 % dels usuaris d’internet es connectava 
des del seu domicili, actualment aquesta xifra arriba al 53% del total d’usuaris.  

 
A5.20 (49) Sant Boi disposa de recursos educatius, materials, aules, equips en espais públics i 

altres que poden aprofitar-se de forma compartida, com ara el centre de Formació en 
Noves Tecnologies i el Centre Multimèdia de l'Olivera, de titularitat municipal. 

 
A5.21 (50) Des de l'aprovació del Pla d'acció ambiental (Agenda 21) a l'any 2000, s'ha fet un 

important esforç en la posada en marxa de tot un seguit de programes i actuacions 
d'educació ambiental adreçats a escoles i a la ciutadania en general. 

 
A6 PROTECCIÓ I FOMENT DE LA SALUT 
 
A6.1 (51) Els recursos per a promocionar la medicina preventiva i l’educació sanitària són 

insuficients. 
 
A6.2 (51) A Sant Boi  hi ha un important dèficit d’equipaments, dotacions sanitàries i recursos 

humans especialitzats. 
 
A6.3 (52) Existeix només un programa d’educació sanitària que es porta a terme des del CAP 

Montclar pel que fa a la Salut matern infantil que inclou educació maternal i puerperi. No 
es disposa d’aquest servei estructurat en la resta de centres sanitaris. 

 
A6.4 (53) Actualment l’Ajuntament de Sant Boi no disposa de dades que reflecteixin  l’estat 

epidemiològic de la nostra població. Cal senyalar que a Catalunya des de l’any 1993 la 
SIDA és la principal causa de mort en homes i dones de 20 a 39 anys i a la vegada ha 
influït en l’increment dels casos de tuberculosis. 

 
A6.5 (54) L’Ajuntament de Sant Boi té actualment consolidat el programa de seguretat 

alimentària que consta de presa de mostres i anàlisi sistemàtic d’aliments, així com la 
inspecció en molts dels menjadors col·lectius i el control de superfícies, mans i 
temperatures. 
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A6.6 (54) L’Ajuntament de Sant Boi realitza sistemàticament controls d'animals peridomèstics, 

de salubritat de les sorreres, de salubritat dels polisportius i les piscines d’us públic, de 
zoonosis i dels animals de companyia, dels múrids i artròpodes del municipi i és un dels 
municipis pioners dintre de la comarca en el control i tractament de les plagues de 
mosquits. 

 
A6.7 (55) No hi ha dades específiques sobre percepció de l’estat de benestar o de la salut de 

la població en general, però sí de la gent gran que en un 37% pensen que el seu estat 
de salut és bo i un 38% regular. 

 
A6.8 (56) El Centre Municipal d’Orientació i Planificació Familiar de Sant Boi té una vessant 

assistencial, sent principalment preventiva, així com una vessant formativa/educativa. 
 
A6.9 (57) La Tarda Jove, del Centre Municipal d’Orientació i Planificació Familiar, ofereix 

informació sobre salut sexual i contracepció als joves menors de 25 anys.  
 
A6.10 (57) L’Ajuntament de Sant Boi no disposa d’un programa estable d’educació per a la 

salut per a joves i adolescents, i en general al municipi no hi ha cap servei integral 
d’informació i assessorament en temes de salut juvenil (sexualitat, alimentació, 
drogues,..), amb professionals especialitzats en treballar amb joves i experts en 
conductes del jovent. 

 
A6.11 (58) El Centre Municipal d’Orientació i Planificació Familiar a través de les consultes 

procura una tasca de prevenció i tractament de les malalties de transmissió sexual i de la 
SIDA (També a la Tarda Jove). 

 
A6.12 (59) L’Ajuntament de Sant Boi considera la prevenció del consum de substàncies 

psicoactives entre els infants i els joves com a prioritària dins de la seva programació 
d’intervencions. Actualment s’està finalitzant un estudi sobre el consum de drogues 
entre els alumnes de l’ESO de Sant Boi ( amb una mostra de 3.024 alumnes sobre 
3.300 ). 

 
A6.13 (59) L’Ajuntament de Sant Boi, va començar a treballar en l’àmbit de la prevenció de les 

drogodependències des dels Serveis Socials a partir de 1988. Enguany, les 
intervencions municipals s’estructuren dins del Centre de Recursos de Prevenció de les 
Drogodependències (CRPD). 

 
A6.14 (59) L’Ajuntament de Sant Boi treballa per la difusió de la prevenció en la seva dimensió 

comunitària. 
 
A6.15 (59) L’Ajuntament de Sant Boi  treballa en l’àmbit de la reinserció de persones amb 

drogodependències mitjançant el Centre Urbà de Reinserció-Taller 2000 (CUR). 



Agenda 21 de Sant Boi de Llobregat. Pla d'Acció Local 
23 

A7 FOMENT DEL DESENVOLUPAMENT SOSTENIBLE DELS 
ASSENTAMENTS HUMANS 

 
A7.1 (60) La demanda dels nous serveis de masses i les grans infrastructures produeixen una 

ocupació desmesurada de nou sòl.  
 
A7.2 (60) La transformació i creixement de la ciutat ha omplert els buits existents entre els 

barris sense creació de nou sòl urbà. Tanmateix, persisteix el gran “buit” de la caserna 
de l’Exèrcit i de l’estació de FECSA.  

 
A7.3 (60) El Pla General Metropolità no és, avui, la millor opció per a regular el 

desenvolupament futur de Sant Boi de Llobregat, tanmateix, en el seu defecte, tampoc 
hi ha un model de ciutat i un pla de mobilitat clar i consensuat. 

 
A7.4 (60) S’ha engegat alguna iniciativa puntual que tendeix a una major sostenibilitat del 

desenvolupament urbanístic, però avui en dia encara manca previsió de les 
necessitats de serveis i dels costos socials associats, manca una línia d'actuació 
coherent i de continuïtat, i manca la participació ciutadana en la planificació 
urbanística ( fase pre-projecte). 

 
A7.5 (60) L'adequació de les estructures internes de funcionament de l’Ajuntament per 

avançar cap a una millor gestió municipal del desenvolupament sostenible és encara 
insuficient. 

 
A7.6 (60) Encara hi ha unes 150 “parcel·les” (en unes 10 agrupacions “pseudourbanes”) en 

sòl forestal a la zona de la muntanya que no tenen consideració de zona urbana. 
 
A7.7 (61) Malgrat que en els últims anys hi ha hagut un creixement significatiu del número 

d’habitatges i de la superfície real urbanitzada, no s’ha desequilibrat el territori urbà. 
 
A7.8 (62) L’Ajuntament treu poc rendiment, tant econòmic com social, del seu patrimoni 

immobiliari. 
 
A7.9 (62) No existeix un parc d’habitatges de propietat pública de lloguer en rotació que pugui 

fer front a la demanda de grups específics (joves, gent gran, ...). Ara es presenta 
l’oportunitat d’aconseguir-ho amb l’empresa municipal de l’habitatge. 

 
A7.10 (63) El baix preu del diner i l’alt preu de l’habitatge nou han estat el principal motor de la 

rehabilitació del casc antic. Ni el planejament urbanístic ni les ajudes oficials han 
demostrat la seva eficàcia per aconseguir aquesta rehabilitació. 

 
A7.11 (63) La manca d’imaginació en la creació de noves formes d’habitatge fan que baixar 

costos signifiqui, forçosament, una important pèrdua de la qualitat. 
 
A7.12 (63) La creació de nou habitatge ha estat, a Sant Boi, un tret determinant de l’estructura 

demogràfica i territorial de la ciutat. 
 
A7.13 (64) Des de l’aprovació del Pla General Metropolità els habitatges són cada vegada més 

grans i els ocupen menys persones. 
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A7.14 (64) Tot i que les dades oficials diuen que el percentatge d’habitatges desocupats baixa 

considerablement, aquesta desocupació encara preocupa pels efectes negatius que 
provoca (degradació, ocupació precària, ...). 

 
A7.15 (64) A Sant Boi l’habitatge de segona residència és pràcticament nul. 
 
A7.16 (65) Es preparen noves estratègies a nivell local per a la creació d’habitatges 

assequibles a les economies familiars més reduïdes, però encara que són vàlides i 
milloren una mica la situació de dèficit d'habitatge social, no són suficients per si 
soles per a cobrir les grans necessitats existents. 

 
A7.17 (65) Malgrat l’abundància de l’oferta d’habitatges, els preus són molt elevats. No hi ha 

habitatges de lloguer. 
 
A7.18 (65) El alt preu de l’habitatge és la principal causa de l’expulsió de Sant Boi dels joves 

que s’emancipen. 
 
A7.19 (65) Manquen estudis i/o enquestes sobre la demanda real d’habitatges per sectors de 

població i per tipus de l’habitatge. 
 
A7.20 (65) Per a la compra del pis nou mitjà de renda lliure, una família santboiana, destinant-hi 

un 35% dels seus ingressos, necessita guanyar més de 45.000 euros/any ( la renda 
familiar disponible per una família de 4 membres a Sant Boi és d'uns 35.734 euros). 

 
A7.21 (65) La manca de poder adquisitiu en la compra de l'habitatge no és un problema 

únicament local, és una conseqüència més de la realitat de la política de la Unió 
Monetària que, si bé ha creat una certa concordança en costos, no ha aconseguit 
el mateix efecte amb les diferències de capacitat adquisitiva entre els seu 
membres. 

 
A7.22 (66) L’anàlisi de la mobilitat interna mostra que hi ha una mitja anyal de 3000 

canvis de domicili dintre de Sant Boi, majoritàriament els canvis es produeixen 
dins de cada districte. En conjunt Marianao és el que actualment guanya població 
mentre que la resta de districtes registren pèrdues de diferent consideració. 

 
A7.23 (66) La diversitat i la integració social dels immigrants estrangers no representen, 

encara,  problemes greus a Sant Boi, pel que fa a qüestions com l’habitatge, serveis 
urbanístics, ... . Hi ha, però, que mantenir-se atent al fenomen. 

 
A7.24 (66) S’equilibra la relació entre l’oferta de llocs de treball (procedent de la indústria i dels 

sector terciari) i la població que treballa. Tanmateix, la mobilitat per raó de feina és molt 
important. 

 
A7.25 (67) Manca una cultura del manteniment i models de gestió adequats que permetin 

dotar d’una coherència global i rendibilitzar els molts i grans equipaments esportius que 
existeixen a Sant Boi. 

 
 



Agenda 21 de Sant Boi de Llobregat. Pla d'Acció Local 
25 

A7.26 (67) Les grans dotacions culturals i esportives com “Can Massallera” o “L’Olivera” 
representen un gran pas endavant en la distribució i cobertura d’equipaments dels barris. 

 
A7.27 (68) Els nostres carrers encara són dels automòbils. El vianant, el ciutadà “corrent”... és 

gairebé menyspreat en l’estructura dels espais públics. La “humanització” progressiva 
d’aquests espais és molt lenta. 

 
A7.28 (68) Hi ha un perill de “deshumanització” i pèrdua de les relacions humanes per la 

progressiva transformació de la vila de Sant Boi en la ciutat de Sant Boi. 
 
A7.29 (68) L’aparcament vinculat a l’estació de Molí Nou presenta problemes de vigilància. Això 

provoca desplaçaments amb vehicle privat cap a l’aparcament de l’estació de Sant Boi. 
 
A7.30 (68) La actual tendència a disposar de zones d’aparcament específiques i d’aparcaments 

soterranis potencia la possibilitat de millorar els espais ciutadans al suavitzar la 
presència, sempre incòmode, dels automòbils aparcats al carrer. 

 
A7.31 ( 69) Es produeixen situacions d'alarma social respecte al risc que pugui tenir per 

a la salut de les persones la proximitat a les antenes de telefonia mòbil, però 
manquen estudis convincents que permetin conèixer amb suficient viabilitat els 
seus efectes reals.  

 
A7.32 (69) No hi ha una experiència prou considerable per avaluar l’efecte de la normativa 

municipal sobre utilització d’energies alternatives. 
 
A7.33 (69) Les ja consolidades iniciatives municipals sobre estalvi energètic en l’enllumenat 

públic s’estan completant amb la millor programació del rec i disseny dels parcs i jardins 
urbans que produirà un gran estalvi d’aigua. 

 
A7.34 (70) La pràctica totalitat de les instal·lacions i edificis públics i la majoria del privats són 

“adaptats”. Manca adaptació a la via pública. 
 
A7.35 (70) Els dissenys del elements del “mobiliari urbà” són incoherents entre sí i amb altres 

elements del disseny urbà. 
 
A7.36 (71) Amb el nou Pla especial del casc antic i el Catàleg s’ha consolidat definitivament, la 

preservació del patrimoni històric i arquitectònic. 
 
A7.37 (71) El nostre patrimoni agrícola i forestal pren valor en la consciència ciutadana. 
 
A7.38 (72) Sant Boi de Llobregat disposa des de l'any 93 del Pla bàsic de seguretat i 

emergències, amb una periodicitat de revisió anyal, que cal ja actualitzar. No hi ha, 
però, mesures actives o passives per molts dels riscos menys probables. 

 
A7.39 (72) Malgrat la seva importància estratègica, amb 80.000 habitants, 300 activitats 

industrials i prop de 400 Ha forestals, Sant Boi de Llobregat no disposa d'un parc de 
bombers al municipi. 

 
A7.40 (73) Els actuals mitjans de participació ciutadana no són els més adequats per a 

fomentar la corresposabilitat de la ciutadania en l’entesa del Sant Boi sostenible del futur. 
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A7.41 (73) La nova llei d’urbanisme presenta una via de consens per a que les administracions 

implicades en el desenvolupament urbanístic acordin la seva programació a mig termini. 
El consens ciutadà serà més difícil i un autèntic exercici participatiu. 

 
A7.42 (73) Les experiències de participació veïnal col·lectiva en fets puntuals han estat molt 

positives, però cal un compromís amb els resultats i una coherència en les actuacions 
futures derivades d'aquesta participació per tal de no provocar el seu fracàs.  

 
A7.43 (74) L’efectiva formulació del parc forestal del Montbaig-Montpedrós no interessa igual 

als municipis als quals pertany el parc. 
 
A7.44 (74) No sempre la coherència urbanística es presenta sense solució de continuïtat en el 

límit comú dels termes municipals. 
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5.2. DIAGNOSI ECONÒMICA 
 
NOTA:   s'indiquen en negreta les diagnosis que varen ser modificades o incorporades previ consens pels 

participants al Fòrum 21. Les claus numèriques que precedeixen a cada diagnosi fan referència als punts 
de la memòria a on es localitza la informació. 

 
B1 TENDÈNCIES DE CONSUM I PRODUCCIÓ 
 
B1.1 (75) Segons dades de 1991 de l'Anuari estadístic de Catalunya, la principal 

despesa mitjana anual per llar a la província de Barcelona ( a la qual es pot 
assimilar Sant Boi ) es destina a Alimentació (23,3%) i a Habitatge (23,3%), segueix 
Transports i Comunicacions (12,1%) i vestit i calçat (8,5%), el Lleure, 
l'ensenyament i la cultura ocupa el cinquè lloc (7,9%). A Espanya la principal 
despesa és també l'Alimentació, però l'Habitatge passa a estar en el cinquè lloc de 
la despesa familiar.  

 
B1.2 (76) L’Ajuntament de Sant Boi va crear l’Oficina Municipal d’Informació al Consumidor, a 

l’any 1986, amb la finalitat d’assessorar i donar formació als ciutadans del municipi. 
 
B1.3 (77) No s’han posat encara en marxa a nivell municipal campanyes d’informació i 

conscienciació adreçades als subministradors per a incentivar pràctiques sostenibles 
com ara: certificats de qualitat ambiental, comerç just, etc. 

 
B1.4 (78) El 84% de les activitats (principalment comercials) es situen al nucli urbà, el 14% als 

polígons industrials i el 2% al sector comercial Alcampo 
 
B1.5 (80) (81) (82) Segons informació disponible a la Direcció General de Qualitat 

Ambiental,  a Sant Boi només hi ha tres empreses que disposen de certificats de 
sistemes de gestió mediambiental ISO 14001 o EMAS. 

 
B1.6 (83) No es disposa d’informació pública sobre el grau d’implantació de sistemes 

ecoeficients a les indústries locals 
 
B1.7 (84) Segons dades de 1996, un 80% de les compres a Sant Boi es realitzaven al 

comerç del nucli urbà i un 20% en grans superfícies, però actualment, segons un 
estudi encara no oficial, el 63% de la compra quotidiana es realitza en botiga 
tradicional i mercats i la resta ha passat a fer-se en grans o mitjanes superfícies.  

 
B1.8 (84) L'Ajuntament fomenta l’associacionisme com a motor del comerç urbà, que 

representa el 90% del total d'activitats comercials. 
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B2 ESTRUCTURA PRODUCTIVA I TREBALL 
 
B2.1 (85) En els darrers anys el Baix Llobregat ha aconseguit superar la taxa de població 

ocupada de Catalunya i Espanya. 
 
B2.2 (85) El 55,03% de les persones aturades són dones d’entre 25 i 34 anys amb baixos 

nivells de qualificació. 
 
B2.3 (86) Es desenvolupen, majoritàriament a través de l'empresa municipal CORESSA, 

programes (escoles taller, plans d’ocupació, tallers d’ocupació, nous filons d’ocupació, 
etc.) que permeten la contractació directa de persones amb especial dificultats d’inserció 
laboral. Tot i així els recursos són insuficients per a la demanda existent.  

 
B2.4 (86) Els fons per a la promoció de l'ocupació són una mesura per a equilibrar les 

forces del mercat, però els criteris per a atorgar-los no estan prou controlats. 
 
B2.5 (88) Es desenvolupen mitjançant l'empresa municipal CORESSA accions formatives 

concretes per a les empreses en forma de seminaris i més àmpliament mitjançant Plans 
de formació a mida. 

 
B2.6 (89) CORESSA posa a disposició de les empreses diferents eines com el Directori 

empresarial de Sant Boi i les bases de dades de totes les subvencions disponibles 
mitjançant el PIC (punt d’informació CIDEM) 

 
B2.7 (90) El Viver d’Empreses i el Centreserveis són les estructures destinades a dotar 

d’infrastructures i serveis de suport i assistència a les empreses a Sant Boi. El primer 
mitjançant un espai per apropar els serveis a les empreses dels polígons, 
estratègicament ubicat. El segon per oferir als emprenedors una oportunitat d’engegar el 
seu projecte de forma més econòmica. 

 
B2.8 (91) L’existència de Programes europeus, estatals i autonòmics de suport al 

desenvolupament de serveis innovadors en l’entorn de la Societat de la Informació 
poden permetre apropar el percentatge del 70% d’empreses de Catalunya amb accés a 
Internet a la mitja del 90% dels països de l’OCDE. 

 
B2.9 (93) Per a incentivar la incorporació de les tecnologies de la informació i la comunicació 

a les empreses de Sant Boi s’estan desenvolupant accions d’iniciativa municipal com la 
posada en marxa del Centre de Formació de Noves Tecnologies  

 
B2.10 (93) A nivell comarcal s’està consolidant un model d’integració de polítiques actives 

d’ocupació sobre la base del Pacte Territorial per a l’Ocupació, definit per al termini 
2000-2003. A nivell municipal el referent és el Pacte Local per a la Ocupació i el 
Dinamisme Econòmic signat al 1999.    

 
B2.11 (94) La renda familiar disponible per habitant de Sant Boi és inferior a la de la Comarca i 

a la de Catalunya. 
 
B2.12 (96) El 54% de la població necessita desplaçar-se per treballar o estudiar, 

majoritàriament a Barcelona, i el 47% d’aquest ho fa en cotxe. Cal destacar també que el 
transport públic més utilitzat són els Ferrocarrils  de la Generalitat. 
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B2.13 (97) Si després de l’any 1990 es presentava una tendència descendent d’accidentabilitat 

laboral, a partir del 1994 torna a reflectir una evolució creixent. 
 
B2.14 (98) La lluita contra la discriminació es produeix a dues bandes; dintre mateix de les 

empreses mitjançant els representants dels treballadors, i des de l’àmbit local promovent 
actuacions per als col·lectius de difícil inserció. 

 
B2.15 (99) El gran increment de treballs estacionals i de contractes temporals està provocant 

un debilitament dels drets dels treballadors i com a conseqüència un augment de 
situacions d’assetjament i violència en el treball. 

 
B2.16 (101) El 80% del treball no remunerat està assumit per la dona a l'àmbit de la llar, però 

amb la seva incorporació al món laboral es provoca un increment de càrregues i per tant 
un conflicte en la compatibilitat d'ambdues tasques.  

 
B2.17 (101) La incorporació de la dona al mercat de treball depèn, entre d'altres factors, 

de que pugui delegar temporalment en serveis especialitzats les seves funcions al 
seny de la família: la cura dels infants i de la gent gran. A aquest respecte a Sant 
Boi hi ha actualment unes 475 places d'escoles bressol per a una població de 
3.244 infants entre 0 i 2 anys, i 30 places de Centre de Dia per a gent gran. 

 
 
B3 SECTORS ECONÒMICS 
 
B3.1 (102) L’activitat productiva majoritària, quant a nombre d’establiments, és la de 

COMERÇ que representa el 55 % de l'activitat, seguida pels SERVEIS que representen 
el 22%, i la INDUSTRIA amb el 12% . La construcció representa només el 4,5%. 

 
B3.2 (102) En l'activitat de COMERÇ destaca la venda al detall de productes industrials i 

productes alimentaris, en SERVEIS destaquen els serveis personals, serveis a 
empreses, entitats financeres i activitats annexes al transport, i en INDUSTRIA 
destaca la transformadora de metalls i les manufactureres. 

 
B3.3 (102) Del total d'empreses que hi ha a Sant Boi actualment, pràcticament la meitat 

tenen 5 ó menys treballadors i només el 7% tenen 50 ó més treballadors. En el 
comerç el 80% tenen 3 ó menys treballadors. 

  
B3.4 (104) L’Impost d'Activitats Econòmiques (IAE) esta congelat a Sant Boi des de 

l'any 1.994 i representa prop del 9% dels ingressos municipals, però a partir de l'1 
de gener del 2003 (aplicació Projecte de llei de reforma de les hisendes locals) 
desapareixerà aquest impost per a les petites i mitjanes empreses, sense que es 
conegui ara per ara la repercussió que pugui tenir sobre el nivell de prestació dels 
serveis públics locals.  
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B4 GENERACIÓ D'OCUPACIÓ 
 
B4.1 (106) El sector serveis concentra el major percentatge de població activa, ja sigui 

ocupada (57%) o aturada (54,5%). 
 
B4.2 (106) A Sant Boi el 61% de la població en edat laboral (16 a 64 anys) es troba ocupada. 

Les diferències entre homes i dones, però, són molt altes: mentre que la taxa d’ocupació 
pels homes és del 77,85%, per les dones és del 44,64%. 

 
B4.3 (107) El Pacte Local per a l’Ocupació i el Dinamisme Econòmic fonamenta la 

col·laboració entre tots els sectors implicats en la creació de llocs de treball. 
 
B4.4 (107) Falta un marc de control del tipus d'empreses que s'instal·len a Sant Boi, que 

permeti fomentar la implantació d'empreses generadores de major número de llocs 
de treball. 

 
B4.5 (108) Davant de les oscil·lacions del cicle econòmic els canvis del mercat de treball són 

més acusats a la Comarca per raó de la seva estructura productiva. Per això la 
liberalització del comerç europeu ha produït en el mercat de treball del Baix Llobregat 
una evolució positiva i superior a la mitjana de l’Estat, però en cicles de recessió 
econòmica també resulta la més afectada. 

 
B4.6 (110) L’Ajuntament ha donat suport a 1.400 emprenedors en els darrers 10 anys 

mitjançant recursos infrastructurals i personals destinats a fer més fàcil la posada en 
marxa de noves activitats. 

 
B4.7 (111) Tot i l’increment experimentat en els darrers anys per la taxa d’ocupació femenina 

(50%) encara no es pot equiparar al volum de feina masculina (49% davant 74%). 
 
B4.8 (111) La taxa d’ocupació juvenil s’ha incrementat d’un 32% en els darrers 5 anys, però 

cal tenir en compte que el nombre absolut de joves que s’incorporen al món laboral ha 
baixat. 

 
B4.9 (112) El volum de contractes registrats temporals (92%) és molt superior al d’indefinits 

(8%), i la major part dels temporals (46%) tenen una durada inferior a un mes. Aquest fet 
és observable també a nivell comarcal. 

 
B4.10 (113) La taxa d'atur segons l'EPA de l'any 2001 a Sant Boi és del 11,2%, al voltant de la 

mitjana de Catalunya. L'atur registrat a les OTG és del 5,5%.  
 
B4.11 (113) Hi ha però llocs de treball no coberts en determinades especialitats, 

especialment en els oficis tradicionals ( fusteria, soldadura, lampisteria, ….). 
 
B4.12 (113) Des de desembre de 2000 es produeix una tendència a l’alça del nivell d’atur 

registrat. El col·lectiu de dones i concretament en el tram d'edat de 25-34 anys és 
especialment sensible a l'augment de l'atur. 

 
B4.13 (115) Des de l’any 1998 s’han destinat recursos específics per facilitar l’ocupació de més 

de 1.200 persones amb grans dificultats d’inserció socio-laboral, les quals hi són 
identificades en 10 grans col·lectius. També la Fundació Marianao treballa en el 
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programa IPI que ofereix un servei de suport a la inserció laboral a les persones 
aturades amb una mitjana de 150 insercions laborals cada any. Tot i així els 
recursos destinats a la lluita contra l'atur a Sant Boi són encara insuficients.  

 
B4.14 (115) La tendència indica que els Ajuntaments han d'aportar cada vegada més recursos 

per a el finançament de les polítiques actives d'ocupació. 
 
B4.15 (116) Existeixen recursos formatius i d’informació i assessorament exclusivament 

adreçats al col·lectiu de persones que pateixen discapacitats o trastorns mentals, tot i 
que les empreses mostren reticències a la seva contractació. 

 
B4.16 (117) CORESSA ofereix un ampli ventall de serveis per afavorir la informació, 

l’assessorament i la formació necessàries per trobar un lloc de treball adequat, ja sigui 
de manera directa o bé mitjançant la realització d’itineraris laborals personalitzats. 

 
B4.17 (118) Els cursos de formació ocupacional constitueixen una eina adequada per trobar 

feina. Els principals cursos de formació es fan des de l'any 1998 a CORESSA (11 
cursos fets l'any 2000 per a 165 persones) i a la Fundació Marianao ( 3 cursos per a 
45 persones cada any ). Una mitjana del 70% dels alumnes troben feina a la finalització 
dels cursos. 

  
B4.18 (118) El manteniment de l'estructura que permet portar a terme aquests serveis depèn 

gairebé totalment de subvencions procedents d'organismes externs. 
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5.3. DIAGNOSI CIUTADANA 
 
NOTA:   s'indiquen en negreta les diagnosis que varen ser modificades o incorporades previ consens pels 

participants al Fòrum 21. Les claus numèriques que precedeixen a cada diagnosi fan referència als punts 
de la memòria a on es localitza la informació. 

 
C1  PRESA DE DECISIONS 
 
C1.1 (119) El  Pla  d’Actuació Municipal (PAM) és el compromís assolit per l’equip de govern 

amb els ciutadans i ciutadanes de Sant Boi per desenvolupar-ho en el període 2000-
2003. Integra consideracions econòmiques socials i ambientals en cinc eixos estratègics: 
- Una ciutat activa i emprenedora 
- Sant Boi cap a la ciutat del coneixement 
- Una ciutat sostenible, saludable i de qualitat 
- Una ciutat per a totes les persones 
- Un Ajuntament eficaç i proper a les persones  

 
C1.2 (120) L’Ajuntament disposa del Pla d’Acció Ambiental (PAA) integrat al PAM 2000-2003 i 

que va ser elaborat en un ampli procés de participació ciutadana. El PAA s’estructura en 
sis línies estratègiques, trenta programes i cent cinc accions. El Pla d’Acció Ambiental 
està en procés d'execució, amb un grau de compliment actual del 40%.  

 
C1.3 (121) L'Ajuntament disposa d’una ordenança reguladora de les accions de foment 

d’activitats que segueix una línia coherent amb els principis de sostenibilitat: s’afavoreix 
l’activitat social, la protecció dels grups més desfavorits, la incentivació de les bones 
pràctiques mediambientals, el foment de la rehabilitació d’habitatges, el foment del 
comerç local i la generació d’ocupació. 
Existeix però un incentiu contrari als principis de desenvolupament sostenible com és la 
bonificació del 50% del IVTM, impost de vehicles de tracció mecànica als que tenen una 
antiguitat mínima de 25 anys (gasten més energia i són més contaminants). 

 
C1.4 (122) El seguiment del grau d’execució del Pla d’Acció Ambiental i l’avaluació dels 

indicadors, el fa la Comissió Tècnica de Medi Ambient, integrada pels principals 
responsables de les àrees que conformen l’estructura tècnica municipal (Gerència, Acció 
Ciutadana, Comunicació i Participació Ciutadana, Disseny i Promoció de la Ciutat, 
Serveis de la Ciutat, Seguretat Ciutadana i Medi Ambient, i Gerència de CORESSA). 

 
C1.5 (123) Existeixen diferents documents que aporten indicadors relatius a les condicions i 

tendències econòmiques, al desenvolupament humà i a l’estat del medi ambient, però de 
forma independent i sense interrelació, com són: 

 - Cens d’empreses 
 - Padrons fiscals 
 - Enquesta de població activa 
 - Observatori local del Mercat de treball 
 - Els cinquanta indicadors continguts al Pla de seguiment del PAA 
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C1.6 (124) La implantació de les tecnologies de la informació i la comunicació (TIC) ha facilitat 

l’accés públic a la informació de caràcter ambiental social i econòmic. 
Les principals eines d’informació i comunicació estan lligades al projecte d’administració 
oberta al ciutadà, com són: 

 - La Oficina Municipal d’Atenció al Públic (OMAP) 
 - La web municipal. 
 - La gestió de la cartografia. 
 
C1.7 (125) L’Ajuntament ha fet un esforç continuat per la implantació i renovació de les 

tecnologies de la informació i la comunicació per tal de millorar els processos de gestió 
multiplicant per cinquanta el nombre d’equips informàtics als últims tretze anys. La web 
municipal permet als ciutadans l’accés a bona part de la informació però encara no és 
possible fer tràmits administratius. 

 
C1.8 (125) No hi ha informació i dades a l’àmbit municipal que ens permetin conèixer el grau 

d'utilització i implantació actual de les TIC en les empreses i en les llars. 
 
 
C2 LES ADMINISTRACIONS LOCALS 
 
C2.1 (126) El pressupost municipal ascendeix a més de 81 milions d’euros. Això es tradueix 

en una despesa de 1016 euros per habitant (169.050 pessetes). Aquest pressupost es 
situa en la banda mitja baixa si el comparem a altres municipis de característiques 
similars al nostre. 

  A més hem de tenir en compte que la renda familiar disponible de les famílies 
santboianes es de 8933,5 5 euros per persona (1.486.401 pessetes) també es situa en la 
banda baixa dels municipis metropolitans similars, en dades de l’any 2000. 

 
C2.2 (126) El pressupost municipal recau d’una manera important en l’esforç fiscal dels 

santboians. La insuficient participació dels recursos estatals i de la Generalitat, un marc 
legal obsolet i algunes propostes polítiques (desaparició de l’IAE) introdueixen feblesa i 
inestabilitat en els comptes locals. 

 
C2.3 (127) Les estructures que marquen l’acció social són: 
 
 -  Polítiques : Comissió de Govern i Equip de Govern 
 - Tècniques: Comitè Executiu i les direccions/ coordinacions de cada àrea, El servei  d’Informació i 

Planificació, i La Unitat de Programes Transversals d’Acció Ciutadana 
 -  Participació Social: els Consells Sectorials i de Barri, el Consell Econòmic i Social. 
 
 Els principals mitjans per la gestió son: 
 
 - El Pla d’Actuació Municipal (PAM) 
 - El Pressupost Municipal 

- El quadre de comandament del comitè executiu 
 - El sistema de planificació de Serveis d’Acció Ciutadana  
 - L’informe anual d’indicadors de la Diputació de Barcelona 
     - La Memòria d’objectius que s’elabora per la Sindicatura de Comptes. 
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C2.4 (128) La coordinació i integració de les polítiques sectorials es produeix a nivell polític, 
mitjançant els tinents d’Alcalde en cada àrea. En l’àmbit tècnic en el comitè executiu i 
mitjançant la Gerència. 

 
C2.5 (129) L’Ajuntament de Sant Boi va apostar des de mitjans dels anys 80 per polítiques de 

desconcentració creant una xarxa de centres cívics, amb presencia a cada barri. Cada 
barri te un regidor de districte que presideix el Consell de Barri. Aquest te funcions 
consultives respecte a les actuacions municipals als barris. 

 
C2.6 (130) Els ciutadans i l’administració local  tenen multitud de canals de relació: Presencial 

a les oficines, telefònica, per Internet, als Consells Sectorials, de Ciutat, en els Fòrums 
de Participació o mitjançant qualsevol dels empleats municipals (policia municipal, 
administratius, operaris...). L’Ajuntament posa la informació a l’abast del ciutadà a traves 
del butlletí municipal, de la ràdio municipal, de la seva web, dels Consells de 
Participació, dels fulls Sant Boi Informa, i d’informació específica (fulletons, tríptics..). 

 
C2.7 (130) Als Consells sectorials i territorials manquen mecanismes de participació per 

a integrar els ciutadans no associats de forma regular. 
 
C2.8 (130) Habitualment els temes relacionats amb els joves no són tractats des de les 

Institucions de forma global, sinó lligats a temes com la cultura, l’oci o l’esport. 
 
C2.9 (131) L’obtenció i manteniment de les dades estadístiques sobre la ciutat està 

centralitzat al departament de Servei d’informació de Base i Planificació . D’aquesta feina 
cal destacar: 

 - Enquesta Local de Població Activa 
 - Sant Boi en Xifres 

- Mapa escolar de Sant Boi 
- Cartografia digital 

 
C2.10 (132) L’Ajuntament de Sant Boi ha fet des de mitjans dels anys 80 una aposta ferma per 

la promoció de la participació dels ciutadans en la vida pública i per la promoció de 
l’associacionisme. Tant en els programes de suport a les associacions com a les 
inversions, han estat sempre un capítol destacat del pressupost.  

 
C2.11 (133) L’any 2000 el capítol de subvencions a les entitats va ascendir a prop de 250 

milions de pessetes, per 310 entitats registrades. 
 
C2.12 (133) Els centres cívics conten amb personal especialitzat en facilitar la gestió de les 

entitats (dinamitzadors de barri) i la presència permanent del regidors de districte. La 
col·laboració entre l’Ajuntament i el món associatiu  es regula per mitjà de convenis, que 
regulen drets i deures d’ambdues parts. Aquest instrument està regulat per una 
ordenança municipal. 

 
C2.13 (134) La col·laboració entre el sector públic i el privat (amb afany de lucre)  per a la 

promoció de les organitzacions socials,  es produeix puntualment per desenvolupar 
activitats o serveis, però no té la importància que te a d’altres països. És més freqüent la 
col·laboració amb fundacions privades sense afany de lucre. Amb aquesta hi ha 
convenis per la prestació de serveis: ONCE, Creu Roja, Càritas, CRID, CEPS, ….. 
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C3 LES DONES 
 
C3.1  (135) A Sant Boi actualment el col·lectiu de dones representa el 50’3% de la població, 

amb un número total de 40.441, i d’aquestes un 60% aproximadament s’han dedicat, 
única i exclusivament, a la cura de la família i no han tingut temps de formar-se, per 
poder adaptar-se a les noves tecnologies i poder opinar en les diferents tendències 
socials i polítiques.  

 
C3.2 (136) La situació de desigualtat d'aquest importat col·lectiu fa del tot imprescindible 

continuar desenvolupant polítiques de discriminació positiva per a la promoció de les 
dones i per aconseguir la igualtat d’oportunitats. Cal seguir fent polítiques locals de 
recolzament a les dones per assolir la igualtat entre els dos gèneres. 

 
C3.3 (139) Del total de dones ocupades que viuen a Sant Boi, un 90% treballa fora de casa i 

s’ha de fer càrrec de les tasques de la llar. Segons dades estadístiques a nivell estatal, 
només el 5,7 % d’homes dediquen una part del seu temps a col·laborar en les tasques 
domèstiques. 

 
C3.4 (140) Les famílies monoparentals van en augment, a Sant Boi ja hi ha 1877 llars, on la 

dona n’és la cap i conviu amb els seus fills/filles, o sigui que tres de cada quatre famílies 
monoparentals són a càrrec de les dones.  

 
C3.5 (140) Les famílies monoparentals, especialment les encapçalades per dones, en el 

moment en que es separen i aguditzat per la inestabilitat laboral, etc, tenen dificultats per 
accedir a un habitatge, a un crèdit, etc. 

 
C3.6 (143) En una població com Sant Boi amb 80.451 habitants, on 40.441 són dones 

(d’aquestes un 69’2 %, o sigui 27.985, estan en la franja d’edat entre els 19 i els 64 
anys), el col·lectiu de dones no disposa d'un espai de referència, on puguin trobar tots 
els serveis adreçats a les dones, on es potenciï la seva participació activa  i on trobin els 
recursos adients per al seu desenvolupament personal.  

 
C3.7 (143) Les associacions de dones fan moltes activitats. Tenen una gran demanda 

que no poden satisfer per manca d’espai. 
 
C3.8 (144) Hi ha sentències judicials que amparen a l’agressor i produeixen indefensió a 

la víctima, amb la impunitat dels jutges que dicten aquestes sentències. 
 
C3.9 (144) A partir de les dades extretes en el marc del Circuit local d'atenció a les 

dones víctimes de violència, en el que hi participem tots els agents locals implicats 
en aquest tema, i per tal de reforçar el seu funcionament , s'ha cregut necessari 
posar en marxa un servei gratuït d'atenció telefònica 24h que doni resposta a tot 
tipus de casos i situacions relacionats amb la violència. 

 
C3.10 (145) Hi ha campanyes de sensibilització social que expressen la importància de la 

presència de la dona a tots els àmbits de la vida social, però no aconsegueixen 
l’impacte desitjat. 
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C4 LA INFÀNCIA I L'ADOLESCÈNCIA 
 
C4.1 (1) La població  de 0 a 15 anys a Sant Boi és d’un total de 11.241, i  representa el 

13’97 %  de la població total. Es preveu per l'any 2.010 un augment en la població 
d'infants i adolescents de 3.000 persones 

 
C4.2 (147) L'Ajuntament de Sant Boi està desenvolupant un projecte per tal d'implantar i 

desenvolupar un circuit local d'atenció als infants víctimes de maltractaments, extensible 
a tota la població 

 
C4.3 (149) L'Ajuntament de Sant Boi disposa de tota la informació de l'educació reglada de les 

diferents etapes educatives i fa propostes de planificació educativa a la Generalitat. 
 
C4.4 (150) No existeix cap mecanisme de participació adreçat als infants i adolescents. 
 
C4.5 (150) Dins del marc dels programes transversals s'està dissenyant el programa 

d'Infància i Adolescència, que actualment està en fase de diagnòstic i que tractarà de 
determinar les diferents línies d'intervenció, en base als compromisos que es desprenen 
de l'adhesió de l'Ajuntament a: 
- La Carta de Ciutats Educadores (1990) 
- La Carta Europea de Salvaguarda dels Drets Humans a la Ciutat (2001) 
- La Declaració Universal dels Drets dels Infants (1959) 
- La Convenció de les Nacions Unides (1989) 

 
C4.6 (151) Al llarg de l’any es fan activitats de lleure infantil com xerrades, sortides o 

tallers promogudes per vora 15 esplais i entitats juvenils, 2 ludoteques municipals 
i activitats extraescolars com cursets i tallers promogudes per 21 AMPAs. Una 
gran part de les activitats extraescolars a centres públics tenen una subvenció 
municipal del 25% de l’activitat, la resta té un cert preu. 

 
C4.7 (151) A iniciativa de l'Ajuntament es va crear una comissió pluridisciplinar amb 

l'objectiu d'ordenar, estructurar i millorar l'oferta del lleure infantil d'estiu. En 
aquesta oferta queden incloses les diferents activitats d'estiu que s'organitzen des 
de les diferents entitats (esplais i  AMPAs )  que hi treballen en aquest camp i que 
encara no participen en aquesta comissió (encara que es té previst). 

 
C4.8 Hi ha una oferta d’activitats de lleure infantil d’estiu, on l’any 2001 hi han participat 

un 34.5% de la població que es considera potencial. Un 83.3% d’aquestes activitats 
d’estiu han estat realitzades per l’àmbit privat, destacant les AMPAs i entitats 
juvenils. Tenen subvencions municipals, tot i que encara insuficients per fer  
assequibles aquestes activitats als grups més desfavorits. 

 
C4.9 (151) L’educació en el temps lliure d’infants i adolescents no es considera com un 

dret bàsic i per tant no hi ha una aposta clara per potenciar-la. 
 
C4.10 (151) Existeix certa atomització de les entitats de lleure, esplais i associacions que 

dificulta afrontar nous i majors reptes. 
 
C4.11 (152) Coordinadament els departaments de Medi Ambient i d'Educació proposen, a 

través del programa d'activitats adreçades als centres educatius, un conjunt de recursos 
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educatius per treballar els diferents àmbits d'estudi del Medi Ambient. Durant el curs 
2001-2002 han participat 24 centres educatius i uns 10.350 alumnes de diferents etapes. 
Actualment hi ha dos nous equipaments d’educació mediambiental: 
- Centre d’educació ambiental i d’estudi dels residus Torre de la Vila 
- Centre d’interpretació del paisatge de l’ermita de Sant Ramon. 

 
 
C5 LA JOVENTUT 
 
C5.1 (1) Els Joves  de Sant Boi d’edats compreses entre 16 i 30 anys són un total de 20.032 i 

representen el 25,07% de la població total. El 12,79% són homes i el 12,28% dones. 
Pel que fa a la projecció de població jove per l’any 2005 serà un total de 19.133 i per 
l’any 2011 un total de 16.313. Es preveu per l’any 2010 una disminució en la 
població de joves de 4000 persones. 

 
C5.2 (154) Hi ha una manca de polítiques que fomentin l’emancipació dels joves. 

Els joves de Sant Boi, com la resta de joves de Catalunya, tenen greus problemes per 
accedir al seu primer habitatge. El preu de l’habitatge és molt car i no s’adequa als sous 
que actualment cobren els joves. S’afegeixen dificultats d’accés a l’habitatge donada 
la inestabilitat laboral dels joves i la conseqüent dificultat per adquirir un crèdit 
bancari. 

 
C5.3 (157) El món laboral dels Joves es caracteritza per una clara inestabilitat (contractes 

temporals, contractes “basura”, contractes en pràctiques...) els sous baixos (en relació al 
nivell de vida, en relació a les tasques que realitzen i el nivell professional  que se’ls 
aplica ...)  i per les dificultats que es troben alhora de complir les exigències del mercat 
laboral ( anys d’experiència professional, titulació acadèmica, ...). 

 
C5.4 (157) Hi ha set ETT’s a Sant Boi, que representen el 70% de les contractacions 

temporals. 
 
C5.5 (157)  La situació de precarietat laboral que pateixen especialment els joves es veu 

agreujada per la baixa formació i coneixements que aquestos solen tenir sobre 
drets laborals. 

 
C5.6 (158) Actualment no hi ha a Sant Boi un Consell de la Joventut. 
 
C5.7 (158) Els sistemes reglamentats de participació han fracassat amb els joves. No hi ha 

presència dels joves en els òrgans de participació actuals. La presència dels joves i les 
entitats juvenils és pràcticament anecdòtica. Manquen espais que responguin a les 
seves expectatives perquè aquest col·lectiu participi, opini, i prengui decisions. 

 
C5.8 (159) Actualment s’està elaborant el Programa de Joventut de l’Ajuntament de Sant Boi 

de Llobregat coordinadament amb l’Agenda 21. Per realitzar-los s’ha tingut molt en 
compte la participació dels joves, mitjançant enquestes, grups de treball amb joves 
associats, entrevista amb joves, etc. La realització d’aquests programes és una de les  
formes de fer participar als joves en el disseny, aplicació de polítiques i programes 
socials. 
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C5.9 (160) Els joves associats participen activament i amb un alt grau d’implicació en les 
seves entitats. Malgrat això, hi ha poques entitats juvenils i, a més, el seu treball està 
molt vinculat a temes d’oci i educació en el temps lliure. 

 
C5.10 (161) Sant Boi té una greu mancança  d’infrastructures relacionades amb l’oci juvenil. No 

hi ha cinemes, teatres, sales de concerts i espais d’autogestió de produccions 
artístiques. Malgrat aquesta situació, dés de l’Ajuntament, s’ha intentat solucionar 
aquests problemes mitjançant algunes programacions puntuals (de cinema, teatre i 
música) adequant els espais existents i mitjançant la col·laboració d’associacions 
juvenils.  Des del Departament de Joventut s’han realitzat diverses actuacions en oci 
nocturn per tal d’oferir alternatives als joves, encara que el programa ONA no pot fer-se 
càrrec de totes les carències en aquest tema.  

 
C5.11 (161) Els joves de Sant Boi no tenen suficient informació sobre les ofertes dels 

grups de lleure existents. 
 
C5.12 (161) Alguns dels equipaments (especialment esportius) no estan prou oberts. Les 

infrastructures que ja existeixen no estan al servei de les organitzacions juvenils i 
no se’ls hi treu el profit que se’ls podria treure. 

 
 
C6 PERSONES GRANS 
 
C6.1  (1) A Sant Boi , actualment la gent gran major de 64 anys són un total de 10.816 

persones i representa el 13’4 % de població total. Els majors de 59 anys són 
14.577, un 18,2% de la població total. Es preveu per l'any 2.010 un augment en la 
població de les persones majors de 59 anys de prop de 4.000 persones. 

 
C6.2 (163) A Sant Boi el nombre de places residencials per cada 1000 habitants està per sota 

de l’índex de la província de Barcelona i del total de Catalunya: Sant Boi té un dèficit de 
230 places d'acolliment residencial aproximadament. 

 
C6.3 (163) No es fomenta i facilita l'accés especialment adaptat de la gent gran als 

estudis universitaris. 
 
C6.4 (164) L'Ajuntament ofereix  una sèrie de serveis organitzats i coordinats per a donar 

suport a les persones grans, prioritàriament que viuen soles o matrimonis grans, amb 
manca d'autonomia i de suport personal o familiar, per tal de mantenir-los en el seu 
entorn en les millors condicions de vida.  

 
C6.5 (164) Les persones grans pateixen de solitud, falta de seguretat, de protecció i 

informació per a saver on i a qui adreçar-se davant un problema. Tenen dificultats 
de mobilitat per a exercir el seu dret de denunciar situacions límit. 

 
C6.6 (164) Existeixen recursos per a la gent gran però no són suficients, i hi ha una 

manca d’informació: molta gent gran no rep la informació dels serveis i recursos a 
casa seva. 

 
C6.7 (164) No hi ha oferta d’habitatges tutelats per a gent gran. 
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C6.8 (165) La gent gran del municipi té diversos referents a l'hora de poder organitzar-se, 
participar i fer la seva contribució al col·lectiu de gent gran i a la comunitat : el Consell 
Municipal de la Gent Gran, Associacions de Gent Gran a cada barri, Casal d'Avis i en 
d'altres entitats  o grups en els quals estan representats. 

 
C6.9 (166) Cada vegada s'estan creant nous grups, serveis i recursos en el nostre municipi 

especialitzats en l'atenció a la gent gran, són entitats privades d'iniciativa social que 
ajuden a ampliar la xarxa de cobertura de les necessitats socials de la gent gran. 

 
C6.10 (166) Existeix actualment una manca d'organització del voluntariat per a donar 

suport i ajuda a persones grans que es troben soles o en parella amb malalties 
invalidants.  

 
C6.11 (167) L'Ajuntament està desenvolupant diverses accions per tal de potenciar les 

relacions intergeneracionals entre el nens/nenes, adolescents i les persones grans, però 
encara són mínimes i haurien de fomentar-se molt més. 

 
 
C7 PERSONES DISCAPACITADES 
 
C7.1  (1) La població discapacitada de Sant Boi representa el 5’13% del total de la població. 

Per tipologies la majoritària són les persones amb disminució física (amb o sense 
afectació motórica) 57’61%, seguit de persones amb retard mental 16’73%, malalties  
mentals16’49 %, afectació sensorial 9’15 % i altres 0,02 %. 

 
C7.2 (168) L’Ajuntament de Sant Boi, està elaborant el Programa Transversal de 

Discapacitats (2003-2007) com a marc global d’actuació en el que s’estructuri el conjunt 
d’actuacions municipals i locals adreçades a les persones discapacitades. 

 
C7.3 (168) A Sant Boi es compta amb una important xarxa de recursos socials i/o laborals 

adreçats a persones amb  discapacitat  en funció de la seva tipologia, tant d’iniciativa 
Municipal (Programa Transversal Municipal d’Atenció a persones amb discapacitat, 
Servei d’Informació i Orientació laboral, ….),  com d’associacions i entitats d’iniciativa 
social  (Escola d’Educació Especial, Centre Ocupacional, Centres Especials de 
Treball,…) , malgrat l’esmentat anteriorment,  es necessària una ampliació d’aquesta 
xarxa per tal de donar resposta a les diferents  necessitats que es van generant. 

 
C7.4 (168) A Sant Boi hi ha Centres Especials de Treball per a disminuïts físics, 

sensorials i discapacitats intel·lectuals: Fundació Casià Just ( amb els serveis de 
Cat Jardins i Cat Catering) i INSOMIN. Vora 100 persones hi treballen en aquests 
centres. 

 
C7.5 (168) L’Ajuntament de Sant Boi  promou la creació d’equipaments i serveis específics  

per a les diverses tipologies de disminucions (físiques, retard mental, sensorials, malalts 
mentals) per tal de donar una resposta a les diferents necessitats reals que es generen. 

 
C7.6 (168) No hi ha llars residències per a persones amb discapacitats intel·lectuals.  
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C7.7 (169) L’Ajuntament de Sant Boi té un Pla d’Accessibilitat (1997-2007),  per tal de millorar 
l’accessibilitat i l’eliminació de barreres arquitectòniques en la ciutat. Per al seguiment 
d’aquest Pla l’Ajuntament compta amb l’assessorament tècnic del CRID. 

 
C7.8 (169) A Sant Boi existeix una Comissió de participació ciutadana d’associacions i entitats  

relacionades amb els diferents col·lectius de persones amb disminució com a òrgan 
consultiu i de participació. 

 
C7.9 (169) L’accés a l’oci ha estat un element clau per a la integració de les persones 

amb discapacitats i l’aparició d’un teixit associatiu específic, però encara queda 
molt per fer per al lliure accés d’aquestes persones a l’oci en general. 

 
C7.10 (170) Les persones amb dicapacitats del municipi compten amb uns serveis específics 

adreçats a la  inserció laboral i/o social per part Municipal (Oficina Tècnica Laboral, 
Orientació Laboral…)  i per entitats d’iniciativa social (Fundació Cassià Just…). A més 
s’ofereixen cursos de formació ocupacional específics pels diferents col·lectius existents. 

 
C7.11 (170) A Sant Boi existeixen 24 entitats vinculades a les necessitats dels 

discapacitats. Aquestes treballen per objectius molt concrets a col·lectius molt 
específics, fet que dificulta un abordatge més global de les problemàtiques 
comunes. 

 
C7.12 (171) L’Ajuntament desenvolupa diferents campanyes de sensibilització adreçades a la 

població en general, sobre les dificultats i necessitats de les persones que pateixen 
alguna disminució, però s’ha de continuar realitzant més campanyes  per millorar la 
integració total de les persones. 

 
 
C8 PERSONES IMMIGRANTS 
 
C8.1     (1) La immigració a Sant Boi de Llobregat és un fenomen de dimensions encara reduïdes 

però amb un constant creixement. Els darrers anys la taxa de població estrangera 
immigrada ha passat de ser d’un 0’60 % l’any 1991, a ser d’un 3’62% de la població 
total en 2002. 

 
C8.2 (173) La Constitució Espanyola en el seu article 149.1 en el apartat 2, estableix que la 

immigració, emigració, estrangeria i dret a asil és competència exclusiva Estatal. L’Estat 
és l’administració que té potestat normativa i executiva en matèria d’immigració.  

 
C8.3 (173) L’Ajuntament de Sant Boi, està elaborant un Programa Transversal de Immigració 

(2003-2007) com a marc global d’actuació en el que s’estructuri el conjunt d’actuacions 
municipals i locals adreçades a tractar el fenomen de la immigració. 

 
C8.4 (173) El Pla Interdepartamental de Immigració i Ciutadania elaborat pel CRID (Consorci 

de Recursos per a la Integració de la Diversitat) estableix que tots els ciutadans/nes 
estrangers/res han de gaudir dels mateixos drets, deures i oportunitats que qualsevol 
altre ciutadà/dana. 

 
C8.5 (173) El Pla Interdepartamental de Immigració i Ciutadania elaborat pel CRID (Consorci 

de Recursos per a la Integració de la Diversitat), estableix que  les actuacions municipals  
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en matèria d’immigració han d’apostar cap a la normalització, i només realitzar 
actuacions específiques en les fases de recepció i acollida (aprenentatge de la/les 
llengua/es, coneixement de l’entorn, assessorament per regularitzar la seva situació,…. 

 
C8.6 (173) Els Punts d’Informació i Assessorament a l’Immigrant des de la seva creació en 

l’any 2000, s’han convertit en un punt de referència clau per a la població immigrant del 
territori. Les persones ateses  en l’any 2000 van ser de 154 mentre que en el 2001 es  
van atendre un  total de 648 persones. 

 
C8.7 (175) Les dades que es recullen en l’estudi ” Dinàmiques de la població de Sant Boi” 

(2002) realitzat pel CRID la distribució de la població immigrada empadronada per 
districtes és la següent: 
Cooperativa- Molí Nou 5,10%  Vinyets- Molí Vell 3,10% 
Marianao 2,86%    Camps Blancs 3,36% 
Centre 4,61%    Casablanca 4,70% 
 

C8.8 (174) Segons els darrers estudis en matèria d’immigració s’està produint una 
precarització del mercat laboral, a més d’una segmentació segons la procedència de les 
persones: 

 - Països de l’Est  treballen a la indústria 
 - Llatinoamericans  Sector domèstic dones i hostaleria homes 

- Marroc  feines del camp i la construcció 
 
C8.9 (177) A Sant Boi existeix una Comissió de Participació ciutadana que representa 

les entitats i associacions vinculades al fet migratori, com a òrgan consultiu i de 
participació. 

 
C8.10 (178) Segons les dades extretes de l’ Estudi de Dinàmiques de la Població elaborat pel 

CRID,  l’alumnat estranger a les escoles de Sant Boi s’ha incrementat  en els darrers 
cursos escolars.  Així tenim que en el curs 1999-00 l’alumnat d’origen estranger era de 
125 persones, mentre que en el curs 2000-01 alumnat d’origen estranger havia  
augmentat fins a 296 persones.  

  
C8.11   (178) Hi ha una subcomissió que treballa per evitar la concentració de persones 

immigrants en una escola i la distribució entre les escoles públiques i 
concertades. La subcomissió intenta evitar la discriminació que es dóna entre 
escola pública o privada en la distribució d’infants immigrants. 

 
C8.12 (178) Actualment no es disposa de dades sobre el percentatge de persones 

immigrants amb coneixements de llengua catalana o castellana. Aquesta formació 
s’ofereix a Sant Boi per part de l’Escola d’Adults Lluís Castells, el Servei Local de 
Català, o entitats com Càrites, Cultura Viva, Evangelistes o El Farah.  

 
C8.13 (179) Hi ha encara poca presència de persones immigrants en el teixit associatiu 

del municipi. 
 
C8.14 (179) La participació de les persones immigrants en l’oferta d’oci i temps lliure 

general del municipi, esdevé un element clau d’integració a la societat d’acollida. 
Però encara no s'ha arribat a aprofitar suficientment el potencial integrador de l’oci 
per a la integració dels immigrants. 
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C8.15 (180) Són insuficients les campanyes de sensibilització social per tal de poder 
afavorir el respecte i el coneixement mutu entre les persones immigrants i la 
població d’acollida. 

 
C9 ASSOCIACIONISME I PARTICIPACIÓ PÚBLICA 
 
C9.1 (181) De les 235 entitats de Sant Boi donades d’alta al Registre Municipal d’Entitats, 186 

van respondre al qüestionari fet amb motiu de l’elaboració de l’estudi “El teixit associatiu i 
la ciutat”, del qual es desprèn que un ventall ampli dels àmbits d’activitat a la ciutat tenen 
participació d’associacions i per tant aquestes son un instrument vàlid per la difusió 
d’idees, valors i diferents interessos projectats a la ciutat. 

 
C9.2 (181) Hi ha moltes associacions a Sant Boi, però manca interrelació entre distints 

sectors i col·lectius, la qual cosa genera dificultats de renovació, tant d’objectius 
com de persones. 

 
C9.2 (182) Els sectors d’activitat majoritària de les associacions són l’àmbit de la cultura i el de 

l’esport, tot i que en els darrers anys s’ha produït una evolució cap a nous sectors com la 
solidaritat, la cooperació, l’ajuda mútua i el medi ambient. 
La majoria d’associacions son d’un tamany petit, tant des del punt de vista pressupostari 
com des dels recursos humans i socis. 

 
C9.3 (183) La riquesa de la vida associativa s’ha traduït també en iniciatives de creació 

d’agrupacions per part dels col·lectius minoritaris que han trobat en aquestes fórmules 
una via per a la seva integració en les activitats socials de la ciutat. 

 
C9.4 (184) L’Ajuntament ha creat tota una sèrie de mecanismes de participació destinats a 

desenvolupar la nostra democràcia municipal i que es converteixen en plataformes on 
les entitats poden canalitzar les seves inquietuds al voltant de la participació i es 
caracteritzen per la seva naturalesa consultiva, d’assessorament i no vinculant (consells 
de barri, consells sectorials, consell de ciutat, etc.). 

 
C9.5 (184) A Sant Boi la participació està força desenvolupada a nivell informatiu i 

consultiu, però encara no suficientment als nivells de decisió (participació en la 
presa de decisions), control i execució (participació en la gestió). 

 
C9.6 (185) La majoria de les associacions son de caràcter obert per qualsevol que vulgui ser 

soci d’alguna d’elles, encara que existeixen algunes que s’organitzen a l’entorn de 
col·lectius immigrants d’altres comunitats de l’estat (amb una implantació que ve d’anys 
enrere) i més recentment, comencen a aparèixer associacions relacionades amb la 
immigració provinent d’altres països. 

 
C9.7 (186) Les associacions poden donar difusió de les seves notícies a través dels canals 

d’informació de què disposa l’Ajuntament (Viure Sant Boi i web municipal) així com de 
les seves pròpies publicacions (revistes, butlletins, tríptics, etc.). 

 
C9.8 (187) A les anteriors eleccions municipals de l’any 1999 un 53,2% de la població amb 

dret a votar es va abstenir, sent un dels índexs d’abstenció més elevats de totes 
eleccions celebrades a la democràcia. 
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C10 ELS TREBALLADORS I LES TREBALLADORES 
 
C10.1 (188) Sant Boi compta amb una petita representació sindical i d’organitzacions 

professionals en relació amb la població activa, això és degut a que la gran majoria de 
les empreses són PIMES, amb pocs treballadors i amb poca representació sindical. 
D'altra banda l'augment progressiu de la precarietat laboral també actua en 
detriment de la capacitat dels sindicats per a defendre els drets dels treballadors i 
millorar les condicions de treball. 

 
C10.2 (189) La participació dels treballadors i sindicats en la implantació de la ISO 14001 i 

EMAS a les empreses és gairebé nul·la entre d'altres raons perquè hi ha un buit legal en 
aquest àmbit. A l’àmbit municipal però, els sindicats mantenen una activa participació en 
temes socials, econòmics i ambientals al sí dels Consells Municipals. 

 
C10.3 (190) Els canvis tecnològics i socials han generat canvis en els tipus de demandes de 

treball que han propiciat la creació de noves professions en el sector serveis a les 
persones com: serveis de manteniment de la llar, la cura de gent gran i infants, serveis 
domiciliaris i de la salut; també han sorgit noves professions relacionades amb el medi 
ambient. 

 
C10.4 (191) Els sindicats tenen els seus propis mitjans de comunicació per a la difusió 

d’activitats i dades, amb incorporació progressiva de temes ambientals, però aquesta 
informació té un àmbit de divulgació molt limitat. 

 
C10.5 (192) La incorporació de les noves tecnologies a les empreses crea oportunitats laborals: 

dels 30 nous perfils professionals sorgits en els últims anys, 7 corresponen a noves 
tecnologies, però també pot produir noves segmentacions socials (“bretxa digital”). 

 
 
C11 LES EMPRESES 
 
C11.1 (193) Les empreses troben dificultats en incorporar sistemes de gestió sostenibles per 

què això suposa integrar els subsistemes social, econòmic i ecològic i pensar en 
objectius a llarg termini, contràriament a la seva tradicional manera d’operar (gestió no 
integrada i obtectius a curt termini) 

 
C11.2 (194) L'Ajuntament ha iniciat a l'any 2001 una línia de subvenció per a l'aplicació de 

mesures per a la disminució de l'impacte ambiental (tecnologies netes, estalvi de 
recursos, etc) a nivell domèstic i en activitats econòmiques, però els principals incentius 
a les empreses per aquests conceptes provenen de la Generalitat de Catalunya 

 
C11.3 (195) Tot i que existeixen motius d'interès propi (beneficis empresarials, processos més 

segurs, augment de la productivitat), el principal ressort per a la producció més neta és 
de caire impositiu (legislació). 

  
C11.4 (196) La transferència de tecnologia pròpia cap a les empreses (CTT. Centres de 

Transferència de Tecnologia) presenta una evolució creixent a Catalunya. 
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C11.5 (197) Algunes empreses de Sant Boi estan en procés d’incorporació de millores de la 
gestió ambiental, però no traslladen aquesta informació a l'Ajuntament ni fan difusió de 
les seves actuacions. 

 
C11.6 (198) La coordinació, objectius i seguiment de les diferents fórmules de cooperació entre 

empreses i Ajuntament es fan d’acord al convenis de col·laboració i de les bases 
particulars reguladores de les subvencions. 

 
C11.7 (198) L'associació empresarial actual no és representativa del conjunt d'empreses 

existents a Sant Boi. 
 
C12 EL CAMP I LA SEVA GENT 
 
C12.1 (199) Actuacions com la recuperació d’una Regidoria municipal per temes d’Agricultura, 

la Fira de la Puríssima, o la tramitació de la denominació d’origen del producte de la 
carxofa mostren l’interès de les polítiques municipals vers aquest sector però no són 
suficients per a promoure i incentivar l’agrícola local com activitat econòmica. 

 
C12.2 (199) S’està treballant en nous focus impulsors com ara l’oportunitat d'establir un 

Conveni de Col·laboració amb l’Escola d’Agricultura de la UPC a Castelldefels per a dur 
a terme transferència de tecnologia o establir un camp d’experimentació agrària a Sant 
Boi. 

 
C12.3 (200) La situació geogràfica estratègica del sòl agrícola de Sant Boi per proximitat 

a Barcelona i a les grans infrastructures de comunicació fa que pateixi pressions 
d'altres demandes d'ús. També l'expansió de la pròpia ciutat, de les activitats 
industrials i de les xarxes viàries provoquen la desaparició progressiva del sòl agrari, que 
en 20 anys s'ha reduït a la meitat (ha passat de 1048 a 534 Ha de superfície utilitzada). 

 
C12.4 (200) La vigent normativa del Pla General Metropolità és insuficient per a protegir i 

evitar la reducció del sòl agrari.  
 
C12.5 (200) S’ha posat en marxa un servei de vigilància de 24 hores contra robatoris a l’àmbit 

del Parc Agrari del Baix Llobregat, que l’Ajuntament ha complementat amb un agent 
exclusiu per a la zona agrària de Sant Boi. 

 
C12.6 (201) La utilització de productes fitosanitaris, productes hibridats no autòctons i sistemes 

de rec que requereixen gran consum d’aigua són tècniques que es volen canviar per 
altres opcions més respectuoses amb el medi ambient mitjançant actuacions 
concertades entre el Parc Agrari i l’Ajuntament 

 
C12.7 (202) Les associacions, el sindicat Unió de Pagesos i l’IACSI, amb la col·laboració de 

l’Ajuntament, organitzen cursos de reciclatge i capacitació agrària, però en conjunt hi ha 
poca oferta formativa. 

 
C12.8 (203) L'activitat agrària és majoritàriament familiar: unes 200 famílies del municipi viuen 

de l'activitat agrària 
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C12.9 (203) Es produeix un progressiu envelliment del sector de població agrària per no haver-
hi relleu generacional , el que provoca l'augment de la contractació temporal de mà 
d'obra provinent de la immigració 

 
C12.10 (203) Manquen instruments administratius per a la contractació legal de personal 

temporer 
 
C12.11 (203) El sòl agrícola a més del valor que li confereix la pròpia activitat té altres 

valors socials. 
 
C13 LA COMUNITAT CIENTÍFICA I TECNOLÒGICA 
 
C13.1 (204) A nivell estatal hi ha 240 centres R+D, entre els quals es poden identificar un 6% 

dedicats a temes relacionats directament amb el medi ambient i la sostenibilitat.  
 
C13.2 (204) El total d'investigadors a Espanya és de 53.882 (menys de la meitat d'Alemania, 

Regne Unit i França), dels quals un 17% estan a Catalunya. 
  
C13.3 (204) El "Plan Nacional I+D" (Investigación + Desarrollo) té l'objectiu d'arribar l'any 2003 

a una despesa general en temes I+D de l'1,20% del PIB, mentre que a Catalunya aquest 
objectiu es situa en l'1,40% pel 2004. 

 
C13.4 (205) Actualment està en vigor el III Pla de Recerca de Catalunya 2001/2004 impulsat 

per la Generalitat, que és l'organisme amb competència exclusiva en matèria 
d'Investigació a Catalunya, tot i que no té traspàs de recursos de l'Administració Central. 

 
C13.5 (206) Per a poder competir pels fons dels programes europeus en R+D es requereix una 

bona col·laboració entre l'administració, els grups de recerca, les empreses i les 
universitats, com és el cas de la Fundació Catalana per la Recerca (FCR) 

 
C13.6 (207) Segons dades de 1998 el sector privat aporta un 64% del total de la despesa en 

R+D a Catalunya, amb una tendència creixent en els darrers anys, força per sobre del 
50% que aporta el conjunt de l'Estat Espanyol. 

 
C13.7 (208) Catalunya assoleix un 26% de la producció nacional total en publicacions 

científiques, essent majoritàriament dedicades a temes de Biomedicina i Ciències i 
minoritàriament a Humanitats. El finançament municipal de la recerca es centra en els 
temes d'història i patrimoni cultural local, així com en les corresponents publicacions.   

 
C14 LA COOPERACIÓ INTERNACIONAL 
 
C14.1 (209) L'Ajuntament de Sant Boi està posant en marxa l'Agenda 21 Local en compliment 

dels compromisos mediambiental adquirits l'any 1997 amb l'adhesió a la Carta d'Aalborg. 
 
C14.2 (209) L'adhesió de l'Ajuntament de Sant Boi a la Carta Europea de Salvaguarda dels 

Drets Humans a la Ciutat,expressa un compromís per la salvaguarda dels drets humans, 
tot i que encara no es reflecteix expressament el seu compliment en ordenances i acords 
municipals, així com el donar coneixement d'aquesta carta a la ciutadania. 
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C14.3 (210) Sant Boi destina l'1% dels recursos propis a polítiques de solidaritat, especialment 
als municipis de San Miguelito (Nicaragua) i Marianao (Cuba), a projectes d'ajuda al 3r 
món d'ONG's i a activitats de sensibilització però també a intercanvis amb d'altres ciutats 
europees que no responen pròpiament a l'esperit d'aquest compromís. 

 
C14.4 L’any 2001 l’Ajuntament va subvencionar projectes de vuit entitats diferents que treballen 

a Sant Boi per la cooperació internacional. 
 
C14.5 (211) L'eficàcia i l'eficiència dels recursos municipals per a cooperació gestionats per 

entitats ciutadanes són encara insuficients. 
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6. PLA D'ACCIÓ LOCAL 
 
6.1. OBJECTIUS  
 
El Pla d'acció local de l'Agenda 21 de Sant Boi de Llobregat és el document a on es defineixen 
les actuacions que cal impulsar per un desenvolupament sostenible, es marquen els objectius 
que cal aconseguir, i s'identifiquen els recursos i els actors que hi intervenen. 
 
A més del Pla d'acció ambiental aprovat i en procés d'execució, s'ha considerat que l'Agenda 21 
de Sant Boi de Llobregat havia de recollir altres objectius de caràcter social i econòmic, tal i com 
es va senyalar en els principis de sostenibilitat de la Carta d'Aalborg: justícia social, economies 
sostenibles i un medi ambient durable. 
 
A nivell de gestió municipal l'objectiu és promoure la introducció del principi de sostenibilitat a 
totes les àrees de gestió de l'Ajuntament, així com implicar-les en la redacció i posterior 
desenvolupament transversal de l'Agenda 21. 
 
6.2. ESTRUCTURA I CONTINGUTS 
 
El Pla d'acció local de Sant Boi de Llobregat s'organitza en cinc línies estratègiques vinculades 
als objectius bàsics que han de garantir l'estabilitat dels tres pilars de la sostenibilitat local: 
desenvolupament econòmic, desenvolupament social i protecció del medi ambient: 
 
Cada línia estratègica contempla varis objectius operatius que s'haurien d'aconseguir amb un 
conjunt d'actuacions afins. Les actuacions que es van definir al Pla d'acció ambiental aprovat en 
data 18.09.00 s'integren en el Pla d'acció local d'acord al nou escenari d'objectius. 
 
Les actuacions s'han organitzat per fitxes agrupades per objectius operatius. En cadascuna de 
les fitxes s'indiquen les dades següents: 
 
- Codi d'identificació. Cada línia, objectiu operatiu i acció presenta un esquema numerat 

correlatiu als tres nivells de concreció. 
 
- Descripció. Cada actuació es descriu a un nivell enunciatiu i a un nivell descriptiu (quan hi 

ha necessitat d'aportar indicacions més precises sobre el seu abast) 
 
- Correlació amb la Diagnosi. S'indica en cada actuació si es planteja com a solució a una 

diagnosi determinada identificada pel seu codi propi (veure apartat Diagnosi), o bé si prové 
d'alguna proposta sorgida durant les sessions del Fòrum 21 (comissions i meses de debat) 

 
- Prioritat.  S'indica el grau de prioritat per a l'execució de l'actuació és alt, mig o baix. 
 
- Entitats implicades. S'indiquen les administracions i altres entitats públiques o privades 

que hagin de participar en la posada en marxa de l'actuació. 
 
- Cost. S'indica una estimació orientativa del cost de l'actuació encara que el finançament no 

correspongui a l'Ajuntament.  
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6.3. LÍNIES ESTRATÈGIQUES 
 
Les línies estratègiques del Pla d'acció local per la sostenibilitat a Sant Boi de Llobregat són cinc: 
 
1. Sant Boi, natura viva i sostenibilitat urbana. 
 
2. Sant Boi, una ciutat pensada per a la seva gent 
 
3. Sant Boi eficient: economia, treball i producció sostenible 
 
4. Sant Boi, singularitat en la globalització: innovació, formació, comunicació, cultura i valors 
 
5. La corresponsabilitat en la gestió local, gestió pública de tots i totes per a tots i totes. 
 
 
En bases a aquests cinc trets estratègics s'estructuren 53 objectius, 105 actuacions ambientals i 
264 actuacions de caràcter socioeconòmic.  
 
6.4. PARTICIPACIÓ 
 
Les propostes del Pla d'acció local han estat sotmeses, al igual que les etapes anteriors, a la 
dinàmica de debat i consens del Fòrum 21 reunit en cinc meses ( una per a cada línia 
estratègica). Finalment els participants han fet l'exercici de diferenciar el seu grau de priorització 
a tres nivells: prioritat alta, mitja i baixa. 
 
La distribució de meses i temes ha estat la següent: 
 

Mesa temàtica Temes tractats Dies de 
participació 

Mesa 1 Sant Boi, natura viva i sostenibilitat urbana 17.03.03 

Mesa 2 Sant Boi, una ciutat pensada per a la seva 
gent 18.03.03 

Mesa 3 Sant Boi eficient: economia, treball i producció 
sostenible 19.03.03 

Mesa 4 
Sant Boi, singularitat en la globalització: 
innovació, formació, comunicació, cultura i 
valors 

25.03.03 

Mesa 5 La corresponsabilitat en la gestió local, gestió 
pública de tots i totes per a tots i totes 24.03.03 

 
 
Resultat de les Meses de debat al Pla d’acció : 
 
La participació en aquestes Meses de debat va generar 89 aportacions, que es van traduir en 
81 modificacions, 5 noves accions i 9 accions eliminades de les plantejades inicialment com 
a document de treball als participants, incloent-hi 2 modificacions als primers objectius plantejats. 
 
El nombre total d’accions, afegint-s’hi les darreres aportacions internes proposades pels 
tècnics municipals el número d'accions va ser finalment 264. 
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6.5. PROPOSTES DEL PLA D'ACCIÓ LOCAL 
 
En punt 6.7 d'aquest document es presenta la relació de línies estratègiques, definició d'objectius 
i conjunt d'actuacions del Pla d'acció local. Cal senyalar que la imbricació de les propostes de 
caire socioeconòmic amb el Pla d'acció ambiental es fa mitjançant el reordenament d'actuacions 
ambientals en funció de la seva coherència amb els objectius operatius finals, de manera que per 
cadascun d'aquests tenim el desplegament correlatiu d'actuacions ambientals i també el seu 
estat d'execució actual. Tot plegat defineix el conjunt d'actuacions que han d'orientar la tendència 
cap a un desenvolupament sostenible a Sant Boi. 
 
Per a cada objectiu operatiu s'ha elaborat una fitxa en la qual tenim els següents apartats: 
 
• Línia estratègica  

S'indica en la part superior de la fitxa la línia estratègica de referència 
 
• Objectiu operatiu 

S'indica el títol de l'objectiu operatiu i la clau alfanumèrica identificativa 
 
• Indicadors 

Aquest apartat conté les claus de refrència dels indicadors definits en el Pla de Seguiment 
que permetràn monitoritzar el grau d'efectivitat de les actuacions respecte als objectius 
plantejats 

 
• Actuacions 

Es presenta la relació i la descripció de les propostes d'actuació de caràcter socioeconòmic 
 
• Correspondencia amb codis diagnosi 

S'indiquen els punts de la diagnosi (segons claus capítol 5. Diagnosi) que han donat lloc a la 
proposta d'actuació. En el cas que la proposta procedeixi de la "pluja d'idees" de les 
comissions i meses de participació o del Fòrum virtual, s'indica amb la referència: Fòrum 21 

 
• Entitats 

S'indica de forma orientativa les entitats (administracions, organismes, centres docents, 
entitats, associacions, sindicats, empreses, fundacions, …) que haurien d'intervenir per al 
desenvolupament de cada actuació 

 
• Cost 

S'indica a títol orientatiu el cost estimat d'execució de cada actuació en milers d'euros (ex. 6 
per un cost de 6.000). En el cost s'ha considerat també el temps de dedicació si es fa amb 
recursos humans de l'Ajuntament, manteniment i altres. Per a les actuacions de continuitat 
s'ha fet un repartiment cost/any del cost total al llarg dels 8 anys de desplegament del Pla. 
Per les actuacions puntuals (redacció d'un pla, projecte o estudi, edició d'una publicació, 
execució d'un equipament,..) el cost s'ha de considerar unitari. 

 
• Prioritat 

Es presenta el resultat de l'exercici fet pels participants al Fòrum 21 de priorització d'accions 
segons grau de prioritat alta, mitja i baixa. 
 

NOTA: Totes les modificacions o noves aportacions al Pla d'acció sorgides del consens de les meses de participació 
han estat diferenciades en lletra negreta.  
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6.6. INTERPRETACIÓ DE LES ABREVIATURES 
 
AAVV Associacions de Veïns 
ABSs Àrees Bàsiques de Salut 
AGE Administració General de l'Estat 
AMB Àrea Metropolitana de Barcelona 
AMIC Ajuda Mútua als Immigrants de Catalunya 
AMPAs Associacions de Mares i Pares 
APEI Associació Professional d'Experts Immobiliaris 
APIs Agents de la Propietat Immobiliaria 
ASB Ajuntament de Sant Boi 
ATM Autoritat del Transport Metropolità 
AVPC Associació de Voluntaris de Protecció Civil 
CADVVF Circuit d'Atció.a Dones Víctimes de Violència Fam. 
CCBLL Consell Comarcal del Baix Llobregat 
CEIP Centres d'Educació Infantil i Primària 
CFP Centres de Formació Professional 
CLAUS Companyia Local d'Actuacions Urbanístiques St Boi 
CMD Consell Municipal de la Dona 
CMGG Consell Municipal de la Gent Gran 
CMMAS Consell Municipal del Medi Ambient i la Sostenibilitat 
CODB Centre Obert Don Bosco 
CORESSA Corporació d’Empreses i Serveis de St Boi, SA 
DB Diputació de Barcelona 
EMMP Escola Municipal de Mares i Pares 
EMT Entitat Metropolitana del Transport 
ETTs Empreses de Treball Temporal 
FM Fundació Marianao 
FMC Federació de Municipis de Catalunya 
GC Generalitat de Catalunya 
IES Instituts d'Educació Secundària 
OMIC Oficina Municipal d'Informació al Consumidor 
ONG Organització no Guvernamental 
PA Parc Agrari del Baix Llobregat 
PIMES Petites i Mitjanes Empreses 
PGFPC Pla General de Formació Professional a Catalunya 
SCS Servei Català de la Salut 
SMS Servei Municipal de la Salut 
SOC Servei d'Ocupació de Catalunya 
UE Unió Europea 
UNED Universitat Nacional d'Educació a Distància 
UOC Universitat Oberta de Catalunya 
UP Unió de Pagesos 
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6.7. LÍNIES ESTRATÈGIQUES, OBJECTIUS I ACTUACIONS 
 
Quadre de línies estratègiques i objectius operatius 
 
 

LÍNIES ESTRATÈGIQUES OBJECTIUS OPERATIUS ACCIONS 
1. Sant Boi, natura viva, i 

sostenibilitat urbana. 
1.1. La defensa de la vida com a valor universal 
1.2. Protegim l'espai no urbà: el riu, el delta, i l'espai forestal 
1.3. Revaloritzem el nostre paisatge 
1.4. El verd a la ciutat fa qualitat. 
1.5. Respirar net és saludable. 
1.6. Molts  recursos no són renovables. Consumim amb justícia i racionalitat 
1.7. Siguem curosos en els desplaçaments, el cotxe contamina i ocupa  
1.8. Per a la natura res no és un residu 
1.9. Preveure els riscos és a les nostres mans 
1.10. Dissenyem un model integral d'urbanisme sostenible 

1.10.1. Tinguem cura del creixement extensiu de la ciutat, estar a prop és més sostenible 
1.10.2. La ciutat és en cada barri i cada barri és ciutat 

1.11. L’espai públic és de tothom: un espai per a les relacions i el civisme  
1.12. L’habitatge és un dret per a tothom 
1.13.  Preservem el patrimoni històric-arquitectònic 
1.14. Que la connectivitat global no ens malmeti la cohesió local 
1.15. Mostrem la ciutat: promocionem el turisme cultural i natural 

2 
4 
1 
3 
3 
4 
6 
3 
7 
 
6 
4 
5 
14 
3 
1 
4 

2. Sant Boi, una ciutat pensada per 
a la seva gent 

 

2.1. La ciutat pensada per a fer servei 
2.2. La salut en primer lloc 

2.2.1. Eduquem en la cultura de la salut 
2.2.2. Serveis sanitaris per a tothom  

2.3. La valoració social de la dona 
2.4. Tinguem cura del futur: els infants i adolescents 
2.5. Fem funcional la força i la il·lusió dels joves 
2.6. Salvaguardem la memòria: la cura de la gent gran 
2.7. Garantim la diversitat i l’acollida 
2.8. La lluita permanent contra les desigualtats 
2.9. Treballem per un municipi en el qual totes i tots ens sentim lliures i segurs 
2.10. Sant Boi: un espai per al lleure i l’esport 

9 
 
7 
6 
9 
8 
6 
8 
5 
3 
6 
8 
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LÍNIES ESTRATÈGIQUES OBJECTIUS OPERATIUS ACCIONS 
3. Sant Boi eficient: economia, 

treball i producció sostenible 
3.1 El desenvolupament econòmic ha de ser sostenible 
3.2 La recerca de la diversitat i la connectivitat de l’economia local 
3.3 Una producció agrícola amb criteris ecològics 
3.4 La indústria neta, segura i eficient 
3.5 Un estil de construcció sostenible, la promoció de la rehabilitació 
3.6 Potenciem una xarxa de comerç urbà de qualitat 
3.7 Serveis a mida, la cooperació servei públic-servei privat 
3.8 Ningú sense feina. Si pots, treballa a Sant Boi 
 3.8.1. La quantitat i la qualitat de l'ocupació a Sant Boi 
 3.8.2. La inserció laboral dels col·lectius més vulnerables o desfavorits 
3.9 Facilitem la iniciativa emprenedora 
3.10 Si cooperem, sustentem la ciutat 

2 
1 
4 
3 
3 
5 
3 
 
7 
8 
7 
2 

4. Sant Boi, singularitat en la 
globalització: innovació, 
formació, comunicació, cultura i 
valors 

 

4.1 Pensar localment i actuar globalment 
4.2 La promoció de la connectivitat: socialitzar l’accés a les tecnologies de la informació per crear una 

societat que es comunica 
4.3 Potenciem la innovació i la recerca 
4.4 Garantim la igualtat d'oportunitats en l'accés a l'educació i el coneixement 
4.5 Facilitem la formació permanent en un món en canvi constant 
4.6 Les manifestacions culturals tradicionals són un dels nostres tresors 
4.7 La cultura s'enriqueix dia a dia amb la interacció i la creativitat de la gent. 
4.8 Eduquem en valors 
4.9 Cooperem contra la injustícia global 

2 
5 
 
2 
9 
3 
4 
6 
 
5 
6 

5. La corresponsabilitat en la 
gestió local, gestió pública de 
tots i totes per a tots i totes. 

 

5.1. El valor de l’aspecte social, dels drets humans i dels drets del medi ambient 
5.2. La humanització per damunt de tot 
5.3. La conquesta de la subsidiarietat 

5.3.1. La integració entre administracions 
5.3.2. La participació dels agents implicats en la gestió dels béns i serveis públics 

5.4. La gestió pública eficient 
5.5. Els impostos intel·ligents 
5.6. La democràcia local participativa i la corresponsabilitat dels ciutadans i ciutadanes en el “fer ciutat” 
5.7. Potenciem el nostre capital social 
5.8. La promoció de la felicitat 
5.9. Construïm la ciutat del futur 

4 
2 
 
5 
1 
4 
2 
8 
2 
2 
2 
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PLA D'ACCIÓ LOCAL 

SANT BOI:  
NATURA VIVA I 

SOSTENIBILITAT 
URBANA 

SANT BOI  
EFICIENT: ECONOMIA, 

TREBALL I PRODUCCIÓ 
SOSTENIBLE 

SANT BOI 
SINGULARITAT EN LA 

GLOBALITZACIÓ: 
INNOVACIÓ, 
FORMACIÓ, 

COMUNICACIÓ, 
CULTURA I VALORS 

LA 
CORRESPONSABILITAT 
EN LA GESTIÓ LOCAL, 
GESTIÓ PÚBLICA DE 
TOTS I TOTES PER A 

TOTS I TOTES 

SANT BOI,  
UNA CIUTAT 

PENSADA PER A LA 
SEVA GENT 

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

15 OBJECTIUS 
75  ACT.  AMB. 
70 ACT.SOC/EC

10 OBJECTIUS 
3  ACT.  AMB. 

75  ACT.SOC/EC 
 

10 OBJECTIUS 
14 ACT.  AMB. 

45  ACT. SOC/EC
 

9 OBJECTIUS 
4 ACT.  AMB. 

42 ACT. SOC/EC 
 

9  OBJECTIUS 
9  ACT.  AMB. 

32  ACT. SOC/EC
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1. SANT BOI, NATURA VIVA I SOSTENIBILITAT URBANA 
 
1.1.   LA DEFENSA DE LA VIDA COM A VALOR UNIVERSAL 
 
“La Terra és la nostra llar. La Humanitat és part d’un immens univers en evolució. La Terra, la nostra llar, és plena d’una singular comunitat de vida. Les forces 
de la natura fan de l’existència una aventura exigent i incerta, però la Terra ha proveït les condicions essencials per a l’evolució de la vida. La capacitat de 
recuperació de la comunitat de vida i el benestar de la Humanitat depèn de la preservació d’una biosfera saludable amb tots els seus sistemes ecològics, una 
rica varietat en plantes i animals, terres fèrtils, aigües pures i aire net...” ( La Carta de la Terra, Río de Janeiro 1992) 
 
1.2.  PROTEGIM L’ESPAI NO URBÀ:  EL RIU, EL DELTA I L’ESPAI FORESTAL 
 
L’assentament d’un municipi constitueix la seva base natural, la seva connexió amb la natura. Sant Boi ha crescut a la riba del Llobregat, amb una cultura 
agrícola que encara és present i els espais agrícoles ocupen una gran part de la superfície municipal. Hem de valorar aquest patrimoni perquè és un lligam amb 
la nostra història i amb la base natural de l’assentament de la ciutat. 
Treballem amb els municipis de la conca per millorar la qualitat de l’aigua del riu, i que el Parc Agrari sigui un clar element d’identitat del nostre poble, així com 
l’espai forestal de la serralada des d’on la comarca es pot contemplar en totes les seves dimensions com un continu territorial. 
 
1.3.    REVALORITZEM EL NOSTRE PAISATGE 
 
La ciutat i la comarca es contempla a si mateixa des de la muntanya de Sant Ramon. Aquesta és la nostra connexió amb les serralades litorals i l’espai on es 
desenvolupa l’ecosistema mediterrani de muntanya. Fem que els ciutadans i ciutadanes de Sant Boi valorin aquest espai, i treballem amb els altres municipis 
per promoure la seva conservació i millorar la seva qualitat natural. L’estètica urbana, en el moment que és font de les nostres percepcions quotidianes, també 
forma part de la nostre consciència. 
 
1.4 EL VERD A LA CIUTAT FA QUALITAT 
 
La urbanització de l’espai resta funcions de la natura per mantenir un ambient de qualitat. Els sòls s’impermeabilitzen, les espècies perden els seus 
ecosistemes i espais per viure i l’aire no es neteja ni es renova. L’enjardinament amb criteris naturals, la creació de veritables ecosistemes en els nostres espais 
verds i la presència de la natura en el nostre teixit urbà, retorna a la ciutat les funcions essencials dels espais naturals i millora la qualitat de la nostra vida.  
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1.5  RESPIRAR NET ÉS SALUDABLE 
 
Mantenir un aire net és bàsic per a la nostra salut. Les fonts contaminants són molt diverses: els vehicles, les llars, les empreses. Crear una cultura de la 
sostenibilitat requereix que tots fem esforços per minimitzar les emissions de gasos a l’atmosfera. Tots sabem quins efectes globals estan generant les 
emissions de CO2 del nostre model de civilització: un canvi climàtic planetari. Assumim el compromís com a persones i com a poble per reduir el volum de les 
nostres emissions.   
 
1.6  MOLTS  RECURSOS NO SON RENOVABLES. CONSUMIM AMB JUSTÍCIA I RACIONALITAT 
 
La cultura de la sostenibilitat demana que pensem en les generacions que vindran. Tant les fonts d’energia de què ens valem com moltes de les matèries i 
productes que consumim, provenen de fonts no renovables, el que vol dir que quan s’esgoten, ja no n’hi ha més. El petroli, el gas, els minerals o moltes més 
matèries primeres que malbaratem estan limitades. Fem un ús responsable d’aquestes, i desenvolupem energies i materials que provinguin de fonts 
renovables.  
Desenvolupar la consciència de consumidors responsables en la ciutadania és un element clau per a un procés de sostenibilitat local. 
 
1.7 SIGUEM CUROSOS EN ELS DESPLAÇAMENTS, EL COTXE CONTAMINA I OCUPA 
 
L’ús abusiu del vehicle privat és una de les malalties de la nostra societat. Si no ho reconeixem així, la cura no serà possible. Els accidents, la contaminació, el 
soroll, l’ocupació del territori i la fragmentació dels espais naturals i l’aïllament social que generen les carreteres i autopistes, són molts dels símptomes 
d’aquesta patologia de la nostra civilització. La proximitat entre les diverses activitats que fem i el transport compartit són remeis per a aquesta malaltia; 
treballem per al seu desenvolupament i aplicació.   
  
1.8 PER A LA NATURA RES  NO ÉS UN RESIDU 
 
Llençar i rebutjar és una altra patologia del model de desenvolupament industrial i consumista de la nostra societat. Tenint en compte que els recursos són 
finits, que molts d’ells no es renoven i que hem de pensar en les generacions futures, treballar per fer de Sant Boi una ciutat amb un metabolisme urbà circular 
que disposi dels circuits de reciclatge i reutilització per recuperar el màxim de productes que fem servir, és una responsabilitat essencial d’una política que es 
basi en la cultura de la sostenibilitat.   
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1.9 PREVEURE ELS RISCOS ÉS A LES NOSTRES MANS 
 
L’avenç tecnològic i els efectes de les nostres accions sobre les forces de la natura, com l’aigua i el clima, ens fan viure en un món on el risc és present. Les 
riuades i els accidents industrials han incrementat el seu nombre en els darrers anys. D’altra banda l’espècie humana té la capacitat per anticipar-se moltes 
vegades al que pot succeir o preveure els efectes d’algunes de les nostres accions. Si vivim en una societat on el risc conviu amb nosaltres, utilitzem al màxim 
la nostra capacitat d’anticipació per preveure’l i fer-li front. Siguem conscients col·lectivament dels elements de risc de la nostra societat. 
 
1.10 DISSENYEM UN MODEL INTEGRAT D’URBANISME SOSTENIBLE 
 
L’urbanisme sostenible és un model de desenvolupament urbanístic que preserva diverses funcions per a un mateix espai, que contempla el sòl com un recurs 
escàs i potencia la diversitat de les activitats, reduint el consum energètic, el consum de materials, la producció de residus i la necessitat de mobilitat obligada, 
incrementant al màxim la informació de què disposen els agents socials. 
 
1.10.1 Tinguem cura del creixement de la ciutat, estar a prop es més econòmic 
 
Un creixement excessiu genera problemes metabòlics en els organismes. La ciutat és un organisme viu i per tant cal que controlem el seu volum. Per tal 
d’evolucionar, l’alternativa al creixement és el desenvolupament. Cal encara treballar molt perquè la ciutat sigui més humana, intel·ligent, connectada i natural. 
Limitem el nostre creixement i promoguem el desenvolupament humà i sostenible de Sant Boi. Reduir les distàncies entre les nostres activitats és promoure la 
descentralització i la diversitat d’activitats en els barris i incrementar la vitalitat de tot el teixit urbà. 
 
1.10.2 La ciutat és en cada barri i cada barri és ciutat 
 
Millorar la qualitat dels barris és millorar la qualitat de la ciutat. Els equipaments, els espais públics, el comerç i els serveis propis de cada barri incrementen la 
diversitat funcional general de la ciutat i promouen el seu desenvolupament. Fem de cada barri un espai funcional propi i que tots ells facin de Sant Boi una 
ciutat diversa i multifuncional. 
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1.11 L’ESPAI PÚBLIC ES DE TOTHOM: FEM ESPAIS PER A LES RELACIONS I EL CIVISME  
 
Els veïns i les veines, els ciutadans i les ciutadanes es troben al carrer. Passejar, conversar, gaudir de l’espai públic i de la ciutat, crea comunitat i identitat local. 
Retornem el carrer als seus propietaris. Fem que l’espai públic possibiliti les relacions humanes, la convivència i la comunicació entre el nostre poble.  
 
1.12 L’HABITATGE ÉS UN DRET PER A TOTHOM 
 
L’habitatge es considera com un producte per aconseguir guanys econòmics i rendibilitat d’inversions,  i no com un producte per a satisfer una necessitat vital i 
un dret de les persones. Només amb criteris socials i cooperatius podrem fer que les persones que no tenen accés a aquest dret el puguin tenir. L’habitatge 
social i la promoció de l’habitatge de lloguer poden permetre fer més accessible aquest satisfactori .  
 
1.13 PRESERVEM EL PATRIMONI HISTÒRIC-ARQUITECTÒNIC 
 
La història és en els nostres monuments juntament amb els nostres costums i cultura local. Valorem el nostre patrimoni perque és el que ens fa ser el que avui 
som. La història construeix la identitat i la nostra percepció d’ella. Si no es coneix és com si no existís. Promoguem i difonguem la història del nostre poble i 
conservem viu el nostre passat. 
 
1.14 QUE LA CONNECTIVITAT GLOBAL NO ENS MALMETI LA COHESIÓ LOCAL 
 
Avui en dia vivim en un món connectat per les grans xarxes d’energia, transport, comunicacions, etc. Els fluxos globals interaccionen amb l’espai local i moltes 
vegades pertorben la seva coherència i la seva connectivitat, fragmentant excessivament el territori. Preservem l’espai local en front d’aquestes poderoses 
agressions i minimitzem el seus impactes. L’espai públic de qualitat possibilita que ens retrobem com a comunitat. Superarem el miratge individualista 
reconstruint l’espai públic del passat, projectant el del futur i gestionant el del present. L’accessibilitat dels espais públics, dels equipaments i dels habitatges per 
a totes les persones i tots els col·lectius és un element a tenir en compte en totes les actuacions i en el disseny de l’espai urbà.  
 
1.15 MOSTREM LA CIUTAT: PROMOCIONEM EL TURISME CULTURAL I NATURAL 
 

Una ciutat rica, diversa, organitzada i amb espais singulars tant naturals com urbans és digna de ser mostrada, perque la seva funcionalitat biològica i social 
crea una empremta en el visitant i la seva activitat coherent i coordinada és un referent pedagògic per a d’altres urbs. Avui en dia cal crear estructures urbanes 
modèliques per fer pedagogia de la sostenibilitat en les nostres ciutats. Fem que Sant Boi sigui una mostra pionera d’aquesta nova dinàmica d’evolució 
urbanística.  
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TRET ESTRATÈGIC 1. SANT BOI: NATURA VIVA, I SOSTENIBILITAT URBANA 
OBJECTIU OPERATIU 1.1 La defensa de la vida com a valor universal INDICADORS 

 
 

 
CODI ACTUACIÓ DESCRIPCIÓ DIAGNOSI ENTITATS COST PRIORITAT 
1.1.1 - Assumir la Carta de la Terra Aprovar per part del Ple municipal l'adhesió als valors i principis de la Carta de la Terra 

dels pobles per al segle XXI que ens han de conduir de forma solidària a combatre la 
pobresa, les disparitats econòmiques, els conflictes violents i la degradació ambiental. 

C14.1 ASB 1 Mitja 

1.1.2 - Impulsar a través de la Federació de Municipis 
l'adscripció al programa Dividends per la Pau 

Aconseguir, amb la força associada de totes les administracions locals, el traspàs del 3% 
del pressupost de defensa nacional a pressupost per al desenvolupament de les 
Agendes 21 

 ASB 
FMC 

1 Mitja 

 
INTEGRACIÓ DE L'OBJECTIU AMB ACTUACIONS DEL PLA D'ACCIÓ AMBIENTAL (aprovat 18.09.00)  
1. Elaborar l'Agenda 21 Local de Sant Boi de Llobregat 
 

ESTAT D'EXECUCIÓ 
1. Executat 
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TRET ESTRATÈGIC 1. SANT BOI: NATURA VIVA, I SOSTENIBILITAT URBANA 
OBJECTIU OPERATIU 1.2 Protegim l'espai no urbà: el riu, el delta, i l'espai forestal INDICADORS 

Ref.: 1, 2, 3, 4 
 

 
CODI ACTUACIÓ DESCRIPCIÓ DIAGNOSI ENTITATS COST PRIORITAT 
1.2.1 - Elaborar un pla especial de protecció dels 

sistemes forestals locals i conreus de muntanya  
Redactar un pla especial de protecció, de regulació d'usos i construccions i de millora, a 
un àmbit que inclogui tot el territori municipal qualificat de sòl no urbanitzable, parc 
forestal de conservació i parc forestal de repoblació, amb l'objectiu de garantir-ne la 
protecció i la preservació. Col·laborar amb altres administracions per a possibilitar 
l'ampliació d'aquest àmbit al límits naturals de l'entorn forestal. 

A7.37 
A7.43 
Fòrum 21 
 

ASB 
GC 
DB 

CCBLL 

30 Alta 

1.2.2 - Incorporar projectes d'adaptació al medi en cada 
projecte urbanístic d'àmbit perimetral 

Incorporar de forma sistemàtica i progressiva en tots els projectes solucions curoses per 
als espais de contacte de la ciutat amb els àmbits fluvial, agrícola i forestal, que tinguin 
en compte la planificació d'accessos sostenibles (afavorint carrils bici, accessos de 
vianants…)  i l'adequació d'espais d'ús públic adaptats al medi. 

A7.37 ASB 100 Alta 

1.2.3 - Implementar progressivament noves polítiques de 
gestió de l'entorn natural 

Introduir diferents modalitats de gestió de l'entorn natural com ara la fórmula de la 
custòdia del territori que permet conciliar l'ús públic de certs espais d'interès amb el 
manteniment de la titularitat privada del sòl, amb la col·laboració dels propietaris. 

A7.37 
Fòrum 21 

ASB 1 Mitja 

1.2.4 - Impulsar amb altres administracions implicades la 
posada en valor dels espais naturals i de l'espai 
agrari 

Sol·licitar a la Generalitat de Catalunya que es constitueixi un sistema de repartiment 
solidari d'ajudes o contraprestacions en funció de l'aportació que cada municipi faci per 
aquest concepte a la sostenibilitat de la regió metropolitana. 

A7.37 ASB 
FMC 
GC 

1 Alta 

 
INTEGRACIÓ DE L'OBJECTIU AMB ACTUACIONS DEL PLA D'ACCIÓ AMBIENTAL (aprovat 18.09.00)  
2. Concretar i definir la figura de protecció de la zona forestal 
3. Elaborar un pla de gestió conjunta de la zona forestal de Sant Boi 
4. Controlar l'accés motoritzat a la zona forestal 
5. Recolzar la creació del Parc Agrari  
6. Millorar i controlar la qualitat global de l'aigua del riu Llobregat 
7. Realitzar una gestió global del riu Llobregat a nivell de conca 
8. Millorar l’accés al riu 
9. Restaurar ambientalment els torrents i les rieres 
10. Recuperar el Canal de la Dreta 
11. Estudiar la situació i evolució de la flora i la fauna a nivell supramunicipal 
12. Aconseguir la declaració de Reserva Natural Parcial de les Llacunes de Can Dimoni 
13. Estudiar els valors naturalístics i de futurs usos per la zona d’extracció d’àrid d’UTONKA 
14. Determinar i implantar figures de protecció d’àrees locals d’interès natural 
15. Augmentar la vigilància del medi natural 
16. Concretar i definir la figura de protecció que preservi la riera de Can Soler 

ESTAT D'EXECUCIÓ 
2. Prevista a mig termini  
3. Prevista a llarg termini (2004-2008) 
4. En curs d’execució 
5.     En curs d’execució 
6. Prevista a llarg termini (2004-2008) 
7. Prevista a llarg termini (2004-2008) 
8. Prevista a llarg termini (2004-2008) 
9. En curs d’execució 
10.   Prevista a llarg termini (2004-2008) 
11. Prevista a llarg termini (2004-2008) 
12. En curs d’execució 
13. Prevista a llarg termini (2004-2008)  
14. Prevista a llarg termini (2004-2008) 
15. En curs d’execució 
16. Prevista a mig termini  
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TRET ESTRATÈGIC 1. SANT BOI: NATURA VIVA, I SOSTENIBILITAT URBANA 
OBJECTIU OPERATIU 1.3 Revaloritzem el nostre paisatge INDICADORS 

 
 

 
CODI ACTUACIÓ DESCRIPCIÓ DIAGNOSI ENTITATS COST PRIORITAT 
1.3.1 - Elaborar un Pla director de protecció, conservació i 

revalorització del paisatge 
Identificar els elements paisatgístics d'interès i establir els mecanismes de protecció i 
control d'actuacions necessàries per  revaloritzar el paisatge, tant intern (espai públic 
i arquitectura) com extern (entorn natural o naturalitzat), amb l'objectiu de posar en 
valor quelcom més que la seva dimensió material. 
El nostre paisatge és un bé cultural i patrimonial que hem de preservar per a les 
futures generacions. Per altra part la seva conservació en un estat net i harmoniós 
reflecteix el trasllat dels valors de la societat, genera benestar i augmenta la qualitat 
de vida dels ciutadans 

A7.37 
Fòrum 21 

ASB 18 Mitja 

 
INTEGRACIÓ DE L'OBJECTIU AMB ACTUACIONS DEL PLA D'ACCIÓ AMBIENTAL (aprovat 18.09.00)  
17. Realitzar un projecte integral de la façana de ciutat al riu Llobregat 
18. Realitzar un concurs d’idees per a la zona fluvial 
19. Crear un parc periurbà en la vessant del carrer de Lluís Companys a la riera de Can Soler i millorar el traçat del seu últim tram 
 
 
 

ESTAT D'EXECUCIÓ 
17. Prevista a llarg termini (2004-2008) 
18. Executada 
19. Prevista a llarg termini (2004-2008) 
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TRET ESTRATÈGIC 1. SANT BOI: NATURA VIVA, I SOSTENIBILITAT URBANA 
OBJECTIU OPERATIU 1.4 El verd a la ciutat fa qualitat INDICADORS 

Ref.: 5 
 

 
CODI ACTUACIÓ DESCRIPCIÓ DIAGNOSI ENTITATS COST PRIORITAT 
1.4.1 - Aconseguir un standard mig de superfície verda similar 

en tots els barris 
Dur a terme actuacions de plantació d'arbrat i enjardinament fins a dotar tots els 
barris d'un cert estàndard de superfície verda real per habitant. 

Fòrum 21 ASB 700 Mitja 

1.4.2 - Elaborar un Catàleg de bones pràctiques als parcs i 
jardins per a la gestió interna municipal 

Elaborar un compendi de bones pràctiques ambientals en l'elecció de plantacions i 
sistemes de reg als espais públics.  

 ASB 6 Mitja 

1.4.3 - Adherir-se a la Carta dels Drets de l’Arbre i a la 
Norma Granada  

Fer un acte d'adhesió de l'Ajuntament als punts de la Carta dels Drets de l'Arbre de 
l'AEA i aprovar la Norma Granada de valoració per tal de posar en valor el patrimoni 
arbrat de Sant Boi. Editar posteriorment un recull informatiu i amè de la normativa de 
protecció dels arbres, així com recomanacions per mantenir-los en bon estat. Fer-ne 
una àmplia difusió per tal de sensibilitzar tècnics i ciutadania en el respecte pels 
arbres.  

A7.37 
Fòrum 21 

ASB 1 Alta 

 
INTEGRACIÓ DE L'OBJECTIU AMB ACTUACIONS DEL PLA D'ACCIÓ AMBIENTAL (aprovat 18.09.00)  
20. Crear una xarxa verda ben estructurada en el conjunt de la ciutat. 
21. Elaborar les bases del "Pla Verd" de Sant Boi 
22. Elaboració d’un Catàleg d’arbres monumentals i espais verds singulars, i normes de protecció 
 
 

ESTAT D'EXECUCIÓ 
20. Prevista a mig termini 
21. Prevista a llarg termini (2004-2008) 
22. Executada 
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TRET ESTRATÈGIC 1. SANT BOI: NATURA VIVA, I SOSTENIBILITAT URBANA 
OBJECTIU OPERATIU 1.5 Respirar net és saludable INDICADORS 

Ref.: 6 
 

 
CODI ACTUACIÓ DESCRIPCIÓ DIAGNOSI ENTITATS COST PRIORITAT 
1.5.1 - Fer campanyes per a la reducció d'emissions de CO2 Fer campanyes periòdiques per diferents mitjans encaminades a la racionalització de 

l'ús del vehicle privat i el foment de les energies renovables    
A7.32 ASB 

EMT  
ATM  

3 Mitja 

1.5.2 - Ampliar i donar major difusió a la línia de subvencions 
de l'Ajuntament destinades a la realització d'activitats, 
projectes o d'altres iniciatives de millora a l'àmbit del 
medi ambient i la sostenibilitat 

Incentivar la instal·lació d'energies alternatives a nivell domèstic o en relació al 
desenvolupament d'una activitat econòmica existent. En els casos de nous 
habitatges plurifamiliars i de certes activitats de nova creació la instal·lació ve 
obligada per l'Ordenança municipal reguladora dels usos i les activitats  

A7.32 ASB 60 Alta 

1.5.3 - Substitució progressiva del parc vell d'autobusos i de 
vehicles municipals 

Substituir el vell parc d'autobusos progressivament per una nova xarxa d'autobusos 
amb motors de consum més eficient i menys contaminant 

 ASB 
EMT  

100 Mitja 

 
INTEGRACIÓ DE L'OBJECTIU AMB ACTUACIONS DEL PLA D'ACCIÓ AMBIENTAL (aprovat 18.09.00)  
23. Establir unitats de mesura de control atmosfèric 
24. Estudiar les característiques de la flota d’autobusos 
 
 
 

ESTAT D'EXECUCIÓ 
23. Executada 
24. En curs d’execució 
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TRET ESTRATÈGIC 1. SANT BOI: NATURA VIVA, I SOSTENIBILITAT URBANA 
OBJECTIU OPERATIU 1.6 Molts  recursos no són renovables. Consumim amb 

justícia i racionalitat 
INDICADORS 
Ref.: 7, 8, 9, 10, 11, 12, 13, 14, 15 
 

 
CODI ACTUACIÓ DESCRIPCIÓ DIAGNOSI ENTITATS COST PRIORITAT 
1.6.1 - Impulsar la creació d'associacions de consumidors Afavorir la constitució d'associacions de consumidors a Sant Boi per dotar d'una 

major imbricació social a les actuals tasques de l'OMIC per a la defensa dels drets 
del consumidors i per col·laborar en campanyes d'educació en el consum, el comerç 
just, la salut alimentària, etc. 

 ASB 
AAVV 

1 Mitja 

1.6.2 - Elaborar un Codi de consum responsable Recopilar en un codi la informació i les indicacions necessàries perquè el 
consumidor pugui exercir de forma responsable l'elecció d'un o altre model de 
consum sabent la implicació social, econòmica i ambiental que el consum de 
recursos comporta. 

 ASB 
DB 

Entitats de 
salut i consum 

3 Mitja 

1.6.3 - Realitzar campanyes educatives als centres docents i 
a la població en general 

Organitzar xerrades informatives i formatives sobre els conceptes de comerç just, 
consum responsable, codi ètic de producció, etc., tot explicant la repercussió que el 
nostre model de consum té sobre l'explotació de recursos i la situació de desigualtat 
del tercer món. 

B1.2 ASB 
AAVV 

IES  CEIP 
AMPAs 
Entitats de 

salut i consum 

1 Alta 

1.6.4 - Contribuir a frenar la desforestació dels boscos del 
planeta consumint només fusta amb certificat de gestió 
forestal sostenible 

Exigir en els plecs de condicions tècniques dels contractes municipals d'obres, 
subministraments i serveis que la fusta utilitzada estigui certificada per un organisme 
independent i reconegut internacionalment ( com el FSC ) que garanteixi que el 
producte procedeix d'una gestió social, econòmica i ambiental sostenible  

A2.6 ASB 1 Alta 

 
INTEGRACIÓ DE L'OBJECTIU AMB ACTUACIONS DEL PLA D'ACCIÓ AMBIENTAL (aprovat 18.09.00)  
25. Realitzar una auditoria energètica de les dependències municipals i promoure a entitats i veïns recomanacions per a la reducció del 

consum 
26. Promocionar l'energia solar a les instal·lacions municipals 
27. Avaluar la possibilitat de substituir  els carburants fòssils per biocombustibles en els vehicles municipals 
28. Seguir disminuint el consum de les xarxes d’enllumenat públic 
29. Elaborar un protocol de compres ambientalment correctes 
30. Implantar bones pràctiques per estalviar paper 
31. Millorar l'eficiència de la distribució d'aigua 
32. Promoure els sistemes d’estalvi d’aigua en les dependències i equipaments municipals 
33. Adequar el sistema de subministrament 
34. Millorar l'eficiència del reg de parcs i jardins 
35. Posar en marxa campanyes envers l’ús eficient de l’aigua 
36. Executar campanyes de foment de l’estalvi energètic 

ESTAT D'EXECUCIÓ 
25. Prevista a llarg termini (2004-2008) 
 
26. En curs d’execució 
27. Prevista a llarg termini (2004-2008) 
28. En curs d’execució 
29. Prevista a mig termini  
30. Prevista a mig termini 
31. En curs d’execució 
32. En curs d’execució 
33. Executada 
34. En curs d’execució 
35. Prevista a llarg termini (2004-2008). 
36. Prevista a mig termini  
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TRET ESTRATÈGIC 1. SANT BOI: NATURA VIVA, I SOSTENIBILITAT URBANA 
OBJECTIU OPERATIU 1.7 Siguem curosos en els desplaçaments, el cotxe 

contamina i ocupa 
INDICADORS 
Ref.: 16, 17, 18, 19 
 

 
CODI ACTUACIÓ DESCRIPCIÓ DIAGNOSI ENTITATS COST PRIORITAT 
1.7.1 - Promoure un Pacte Cívic per la Mobilitat  Sostenible Constituir un Nucli d'Intervenció Participativa (NIP) per al debat de la mobilitat a Sant 

Boi amb presència de representants dels sectors del transport urbà, taxis, 
ecologistes, comerciants, associacions de veïns, repartidors, ciutadans no associats, 
i altres agents socials i econòmics implicats. Les conclusions d'aquest NIP 
s'avalarien mitjançant el pacte cívic. 

A7.3 
Fòrum 21 

ASB 6 Alta 

1.7.2 - Continuar treballant en el seguiment de la programació 
econòmica per a l'execució de la línia 12 de metro a 
Sant Boi  

Aconseguir amb el pas de la línia 12 de metro Barcelona-Castelldefels una major 
cobertura de comunicacions mitjançant transport públic entre el nucli urbà de Sant 
Boi i els municipis de l'entorn i un millor accés a la zona industrial. 

Fòrum 21 ASB 
GC , ATM 

6 Alta 

1.7.3 - Millorar l'accés mitjançant transport col·lectiu als 
polígons industrials 

Promoure un concert entre Ajuntament, empresaris i organitzacions sindicals per 
possibilitar alternatives i acords que facilitin l'accés en transport col·lectiu als 
polígons industrials. 

B2.12 
Fòrum 21 

ASB  
Sindicats 
Empreses 

3 Alta 

1.7.4 - Millorar la xarxa d'autobusos de transport públic 
interurbà amb poblacions de l'entorn 

Continuar l'actual impuls de la política de promoció i millora de les línies d'autobús 
fins aconseguir completar la connexió amb el municipi del Prat, aeroport i zona 
Franca i la resta de poblacions de la marge esquerra del riu Llobregat    

B2.12 
 

ASB 
EMT ATM 

900 Alta 

1.7.5 - Promoure la pacificació del trànsit a la ciutat Fer campanyes de sensibilització pública sobre la importància de la no invasió dels 
passos de vianants, respecte de límits de velocitat als espais urbans, i no obstrucció 
de les rampes adaptades a persones discapacitades i amb dificultat de mobilitat. 

A7.27 
Fòrum 21 

ASB 6 Alta 

1.7.6 - Facilitar l’accés de tots/es al transport públic Garantir l’adaptació de tot el transport públic a persones amb discapacitats físiques. Fòrum 21 ASB EMT 300 Alta 
 
INTEGRACIÓ DE L'OBJECTIU AMB ACTUACIONS DEL PLA D'ACCIÓ AMBIENTAL (aprovat 18.09.00)  
37. Elaborar un Pla de Mobilitat 
38. Estudiar i aplicar solucions en el tema de l'aparcament 
39. Crear un punt de contacte de persones disposades a compartir el cotxe per anar a la feina. 
40. Millorar l'eficiència del transport públic 
41. Unificar el model tarifari 
42. Promocionar el dia sense cotxes 
43. Actualitzar i millorar el sistema d'informació del transport públic 
44. Estudiar la creació d’un servei de transport públic d’àmbit metropolità per a persones amb mobilitat reduïda del tipus “porta a porta”. 
45. Creació d’un nou ramal de transport soterrani tipus metro o tren entre Sant Boi de Llobregat i Castelldefels. 
46. Realitzar un programa de peatonalització progressiva de la ciutat 
47. Determinar les zones de prioritat invertida 
48. Crear una xarxa de carril bici 

ESTAT D'EXECUCIÓ 
37. En curs d’execució 
38. En curs d’execució 
39. Executada 
40. En curs d'execució 
41. Executada 
42. Executada 
43. Executada 
44. En curs d’execució 
45. En curs d'execució 
46. Prevista a mig termini  
47. Prevista a mig termini 
48. Prevista a mig termini  
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TRET ESTRATÈGIC 1. SANT BOI: NATURA VIVA, I SOSTENIBILITAT URBANA 
OBJECTIU OPERATIU 1.8 Per a la natura res no és un residu INDICADORS 

Ref.: 20, 21, 22, 23, 24, 25, 26, 27, 28  
 

 
CODI ACTUACIÓ DESCRIPCIÓ DIAGNOSI ENTITATS COST PRIORITAT 
1.8.1 Impulsar la construcció amb materials reciclats Aplicar materials reciclats a obres i construccions municipals, des de materials 

procedents d’enderrocs, fins l’utilització de residus tèxtils i neumàtics per a 
l’aïllament tèrmic, pintures ecològiques, mobiliari de material reciclat…  

Fòrum 21 ASB 
Empreses 

constructores 

1 Mitja 

1.8.2 Potenciar entre la població de Sant Boi la reducció de 
residus i la recollida correcta i selectiva 

Incentivar aquestes pràctiques a la recollida de residus domiciliaris als diferents 
barris amb: 
a) tallers 
b) difusió de guies amb consells pràctics 
c) concursos de recollida entre els barris, premiant la reducció de residus i la 

correcta recollida i selecció 

 ASB 
AAVV 

Consells de 
barri 

Entittats i 
Associacions 

18 Alta 

1.8.3 Participar en projectes comuns sobre cicles sostenibles 
de recursos i residus amb altres municipis. 

Cooperar a través de la Xarxa de Ciutats i Pobles cap a la Sostenibilitat o Projectes 
europeus en projectes per a l'intercanvi i difusió d'experiències de 3 R ( reducció, 
recollida, reciclatge). 

 ASB 
DB 

Comissió 
Europea 

200 Alta 

 
INTEGRACIÓ DE L'OBJECTIU AMB ACTUACIONS DEL PLA D'ACCIÓ AMBIENTAL (aprovat 18.09.00)  
49. Realitzar la recollida segregada de matèria orgànica 
50. Completar i optimitzar la localització de contenidors de recollida selectiva 
51. Fomentar l’ús de la deixalleria 
52. Elaborar un programa de reducció de residus al municipi. 
53. Millorar la gestió de runes 
54. Promocionar un mercat de productes reutilitzats i/o reciclats. 
55. Potenciar el pla de gestió de residus agraris 
56. Realitzar una campanya de mostreig de sòls contaminats 
57. Estudiar els possibles usos de l’aigua tractada en la futura depuradora del Baix Llobregat 
58. Recollir les aigües residuals als sectors no urbanitzats 
59. Desenvolupar campanyes de sensibilització envers la reducció i la recollida selectiva de residus. 
 
 
 

ESTAT D’EXECUCIÓ 
49. Executada 
50. Executada 
51. Executada 
52. En curs d’execució 
53. Prevista a llarg termini (2004-2008) 
54. Prevista a llarg termini (2004-2008) 
55. En curs d’execució 
56. Prevista a llarg termini (2004-2008) 
57. En curs d’execució 
58. Prevista a llarg termini (2004-2008) 
59. Executada 
 

 



 

Agenda 21 de Sant Boi de Llobregat. Pla d'Acció Local 
71 

 
TRET ESTRATÈGIC 1. SANT BOI: NATURA VIVA, I SOSTENIBILITAT URBANA 
OBJECTIU OPERATIU 1.9 Preveure els riscos és a les nostres mans INDICADORS 

Ref.: 29 
 

 
CODI ACTUACIÓ DESCRIPCIÓ DIAGNOSI ENTITATS COST PRIORITAT 
1.9.1 - Actualitzar el Pla de Protecció Municipal  

( abans Pla Bàsic d'Emergència Municipal ) 
Actualitzar a la Norma Bàsica l'antic PBEM del 93, en el qual s'hauran d'identificar 
els possibles riscos actuals a Sant Boi. 

A7.38 ASB 10 Alta 

1.9.2 - Desenvolupar un pla d'actuació municipal específic per 
aquells riscos que el Pla bàsic qualifiqui amb major 
índex de risc 

El PAM desenvolupa en detall les actuacions que caldrà posar en marxa en el cas 
de donar-se alguna de les situacions de major risc a Sant Boi. 

A7.38 ASB 10 Mitja 

1.9.3 - Homologar d'acord amb el marc del Pla de protecció 
municipal, el Pla municipal de prevenció d'incendis 
forestals (PPI) 

El PPI ha estat actualitzat per la Diputació de Barcelona durant l'any 2002, pel 
termini 2004/2007. 

A7.38 ASB 
DB 
GC 

10 Alta 

1.9.4 - Vetllar perquè s'acompleixin els plans d'autoprotecció Els plans d'autoprotecció preveuen, per a empreses, centres i instal·lacions 
determinats, les emergències que es puguin produir com a conseqüència de la seva 
pròpia activitat i les mesures de resposta enfront de les situacions de risc, 
catàstrofes i calamitats públiques que els puguin afectar. 

A7.38 ASB 10 Alta 

1.9.5 - Aconseguir que s'instal·li un Parc de Bombers a Sant 
Boi 

Sol·licitar a la Generalitat la instal·lació d'un parc de bombers a Sant Boi, com a punt 
estratègic respecte a les àrees urbanes, industrials i forestals del Baix Llobregat. 

A7.39 ASB 
GC 

1.200 Mitja 

1.9.6 - Promoure la participació dels agents involucrats en 
aquests plans i de la ciutadania en general, en la seva 
elaboració, difusió i coneixement 

Involucrar la participació ciutadana en els plans de protecció per tal de que hi hagi 
entre la població consciència dels possibles riscos i disposin de suficient informació 
sobre el paper que cadascun ha d'adoptar en situacions d'emergència. 

 ASB 
teixit 

associatiu 

1 Mitja 

1.9.7 - Promoure l'ampliació i renovació generacional de 
l'Associació de Voluntaris de Defensa Forestal i de 
l'Associació de Voluntaris de Protecció Civil 

Potenciar el paper dels voluntaris tant en vigilància forestal com en protecció civil, 
facilitar la seva formació i difondre les seves activitats per tal d'estimular entre la 
població la valoració del voluntariat i la incorporació de nous membres. 

 ASB 9 Mitja 
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TRET ESTRATÈGIC 1. SANT BOI: NATURA VIVA, I SOSTENIBILITAT URBANA 
OBJECTIU OPERATIU 
 
SUB-OBJECTIU 

1.10 Dissenyem un model integral d'urbanisme sostenible 
1.10.1 Tinguem cura del creixement extensiu de la ciutat, estar a 
prop és més sostenible 

INDICADORS 
Ref.: 30, 31 
 

 
CODI ACTUACIÓ DESCRIPCIÓ DIAGNOSI ENTITATS COST PRIORITAT 
1.10.1.1 - Redactar un Pla d'actuacions urbanístiques municipals 

(PAUM) amb criteris de sostenibilitat  
Integrar en un únic Pla urbanístic municipal totes les modificacions del planejament 
urbanístic vigent i les iniciatives i actuacions de política urbanística local que cal 
posar en marxa, per aconseguir un model de ciutat sostenible. S'inclourien per tant 
totes les actuacions d'aquest eix estratègic  que comporten gestió urbanística. 

A7-3  
A7.5 
A7.41 
Fòrum 21 

ASB 
GC 

 

90 Alta 

1.10.1.2 - Realitzar un estudi de les necessitats i disponibilitat 
reals de sòl pels diversos usos urbans 

Analitzar les necessitats d'habitatge, equipaments, parcs i jardins, industrials, 
terciaris, agrícoles i d'infrastructures; per tal de ponderar racionalment les 
necessitats de consums de sòl. 

A7.1 A7.4 
A7.19 
Fòrum 21 

ASB 18 Mitja 

1.10.1.3 - Limitar el creixement per extensió de la ciutat Controlar el creixement fora de l'àmbit urbà o amb zones de baixa densitat 
residencial. 

A7.4 A7.6  
A7.7  

ASB 1 Alta 

1.10.1.4 - Limitar els consums desmesurats de sòl per a usos de 
grans superfícies 

El sòl és un recurs limitat que hem de preservar per això cal ser molt curosos per a 
evitar les grans pèrdues de sòl lliure que comporten els nous models de comerç en 
grans superfícies, oci de masses, parcs logístics, etc. d'abast municipal o 
supramunicipal 

A7.1 
Fòrum 21 

ASB 1 Alta 

1.10.1.5 - Generar sòl edificable en sòl urbà Per a créixer no cal ocupar més sòl. El sòl urbà disposa encara d'un potencial 
edificatori per a usos d'habitatge i complementaris per canvis de qualificació a 
l'interior del nucli urbà, sostre edificatori no esgotat o per densificació de zones o 
sectors d'edificació aïllada de baixa densitat. 

A7.2 
Fòrum 21 

ASB 60 Mitja 

1.10.1.6 - Establir mesures pel foment de la rehabilitació 
d'edificis d'habitatge 

Continuar mantenint incentius fiscals i establir nous programes d'ajudes a la 
rehabilitació incrementades pels habitatges en mal estat de conservació i llarg temps 
desocupats. 

A7.10 
A7.14 
Fòrum 21 

ASB 
GC 

200 
veure 3.5.3 

Alta 

 
INTEGRACIÓ DE L'OBJECTIU AMB ACTUACIONS DEL PLA D'ACCIÓ AMBIENTAL (aprovat 18.09.00)  
60. Realitzar estudis d’anàlisi i avaluació integral de les zones 21. 
61. Realitzar un estudi de previsions demogràfiques 
62. Determinar l’oferta i la demanda d’habitatges a Sant Boi 
63. Modificar a escala local el Pla General Metropolità per adaptar-lo als criteris de sostenibilitat. 
64. Negociar el trasllat de la central receptora d'electricitat de FECSA-ENHER. 
65. Negociar el trasllat de la caserna militar. 
 

ESTAT D'EXECUCIÓ 
60. Executada 
61. Executada 
62. En curs d'execució 
63. En curs d'execució 
64. En curs d'execució 
65. En curs d'execució 
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TRET ESTRATÈGIC 1. SANT BOI: NATURA VIVA, I SOSTENIBILITAT URBANA 
OBJECTIU OPERATIU 
 
SUB-OBJECTIU 

1.10 Dissenyem un model integral d'urbanisme sostenible 
1.10.2 La ciutat és en cada barri i cada barri és ciutat 

INDICADORS 
Ref.: 32, 33 
 

 
CODI ACTUACIÓ DESCRIPCIÓ DIAGNOSI ENTITATS COST PRIORITAT 
1.10.2.1 - Mantenir una distribució equilibrada de l'oferta 

d'habitatge, dels equipaments i dels serveis als diferents 
barris i al conjunt de la ciutat. 

Aconseguir que tots els barris tinguin a prop tot allò que necessiten a escala de barri 
sense necessitat de desplaçament, tot diferenciant el que són àmbits estratègics 
pels equipaments, serveis i espais públics d'escala de ciutat.   

A7.7  
A7.12 
Fòrum 21 

ASB 3.000 Mitja 

1.10.2.2 - Adequar el Pla especial d'usos urbans i les normatives 
dels nous sectors de planejament urbà per a sòl 
residencial per apropar els barris als models de ciutat 
complexa 

Fer un estudi de les necessitats reals dels barris tenint en compte la diversitat 
d’usos i permetre la imbricació de diferents usos compatibles en cada sector: 
residencial, comercial, terciari, petita indústria no molesta, equipaments i serveis. 
Ofertar dels del planejament i la gestió posterior opcions de models 
residencials que integrin la diversitat de col·lectius, d'activitats i de serveis. 

A7.4 
Fòrum 21 

ASB 30 Mitja 

1.10.2.3 - Dur a terme polítiques urbanístiques de revitalització 
als barris a on es detecten pèrdues de població 

Dur a terme polítiques d'actuació urbanística per a que els moviments d'immigració 
interna no suposin una pèrdua de població en alguns barris:   
Ciutat Cooperativa (oportunitats: plans parcials en curs i  parc Lluís Companys), 
Camps Blancs i Casablanca (oportunitats: canvi d'ús de caserna militar i estació 
receptora, urbanització Ronda). 

A7.2  
A7.22 

ASB 
Iniciativa 
privada 

1 Alta 

1.10.2.4 - Promoure la màxima activitat econòmica en cada barri 
de la ciutat 

Planificar la generació d'una oferta d'espais per a la instal·lació d'empreses de nova 
economia no contaminants al nucli urbà. Seguir promocionant la instal·lació i millora 
qualitativa del terciari de caràcter local, del comerç urbà (veure 3.6.2), i de petites 
indústries i tallers no molestos.  

B1.7 ASB 
CORESSA 

 

60 Mitja 

 
INTEGRACIÓ DE L'OBJECTIU AMB ACTUACIONS DEL PLA D'ACCIÓ AMBIENTAL (aprovat 18.09.00)  
66. Revitalitzar i diversificar el nucli antic, potenciant l'atractiu residencial. 
67. Introduir elements d'estructuració dels barris i diversificació dels usos 
 
 
 

ESTAT D'EXECUCIÓ 
66. En curs d’execució 
67. En curs d’execució 
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TRET ESTRATÈGIC 1. SANT BOI: NATURA VIVA, I SOSTENIBILITAT URBANA 
OBJECTIU OPERATIU 1.11 L’espai públic és de tothom: un espai per a les relacions 

i el civisme 
INDICADORS 
Ref.: 34, 35 
 

 
CODI ACTUACIÓ DESCRIPCIÓ DIAGNOSI ENTITATS COST PRIORITAT 
1.11.1 - Augmentar l'oferta en equipaments i espais públics per 

a cobrir les necessitats d'alguns barris i de la ciutat  
Aplicar la Llei 2/2002 per a generar fons d'actuació per a l'adquisició de patrimoni 
públic i elaborar un pla per a la seva gestió i aprofitament públic.  

A7.8 ASB 100 Alta 

1.11.2 - Millorar la qualitat i l'accessibilitat de l'espai públic Continuar amb les actuacions de millora dels espais públics en tots els seus 
elements ( espais de vianants, arbrat viari i enjardinament , mobiliari i enllumenat ) 
per a afavorir el seu paper de suport dels usos i relacions socials per part de la 
ciutadania. 

A7.27  
A7.28 
Fòrum 21 

ASB 1.800 Alta 

1.11.3 - Diversificar el disseny dels espais públics per a 
adaptar-lo als diferents usos segons edats i necessitats 
de la població 

Adaptar el disseny de l'espai públic per a fomentar l'ús social i respondre a les 
necessitats de diferents perfils d'usuaris ( infants, adolescents, joves, gent gran, 
persones discapacitades,..) 

A7.27 
A7.28 

ASB 1 Alta 

1.11.4 - Ampliar l'oferta d'espais públics per a activitats socials 
aprofitant els recursos existents 

Ampliar els horaris i obrir a la població els equipaments (instituts i escoles fora 
d'horari escolar, poliesportius, etc) per a poder donar suport a altres usos socials.  

A7.8 
C5.12 
Fòrum 21 

ASB 18 Alta 

1.11.5 - Establir estàndards de seguretat Integrar condicions de seguretat en la planificació urbanística i el disseny d'espais 
públics per tal d'afavorir la convivència i adaptar el programa d'usos d'aquests espais 
de relació a les necessitats socials. 

A7.29  
A4.4 

ASB 1 Alta 
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TRET ESTRATÈGIC 1. SANT BOI: NATURA VIVA, I SOSTENIBILITAT URBANA 
OBJECTIU OPERATIU 1.12 L’habitatge és un dret per a tothom INDICADORS 

Ref.: 36 
 

 
CODI ACTUACIÓ DESCRIPCIÓ DIAGNOSI ENTITATS COST PRIORITAT 
1.12.1 - Sol·licitar que es posi en marxa un Pla Públic 

d'Habitatge a Catalunya amb criteris de sostenibilitat 
Posar de manifest la necessitat de reactivació i  planificació del habitatge públic a 
Catalunya per a facilitar l'accés a un més ampli ventall de grups socials i equilibrar 
els preus del mercat de l'habitatge, que representa actualment la principal despesa 
mitjana anual per llar a la província de Barcelona  

A7.16  
A7.20 
Fòrum 21 

ASB 
GC 

1 Alta 

1.12.2 - Impulsar un Programa Municipal d'Accés a l'Habitatge Establir un programa municipal per a la definició i programació de totes les mesures 
que cal posar en marxa per a facilitar l'accés a l'habitatge als grups més desfavorits 
(joves, famílies monoparentals, famílies nombroses, immigrants,…) 

A7.18 
C3.5  
A7.16 
Fòrum 21 

ASB 
CLAUS 

12 Alta 

1.12.3 - Elaborar un Pla de gestió del patrimoni públic existent Elaborar un pla de gestió del patrimoni públic existent en sòl i immobles que pugui 
ser destinat a habitatges protegits de venda o de lloguer 

A7.8  
A7.9  

ASB 12 Mitja 

1.12.4 - Establir reserves de sòl per a la construcció 
d'habitatges protegits 

Fer una reserva de sòl per a poder garantir un nombre suficient d'habitatges 
assequibles d'acord amb l'estructura d'ingressos de la població. 

A7.20 
Fòrum 21 

ASB 1 Alta 

1.12.5 - Revisar els paràmetres de densitat i de superfície 
mínima dels habitatges del Pla General Metropolità  

Adequar la normativa del planejament general als nous models d'estructura familiar, 
juntament amb la possibilitat de variar aprofitaments en el cas dels habitatges 
socials, per aconseguir una major diversitat de tipus d'habitatge d'acord a les noves 
necessitats a atendre. 

A7.13 ASB 12 Alta 

1.12.6 - Ampliar la varietat jurídica dels sistemes d'accés a 
l'habitatge protegit 

Establir un ampli ventall de fórmules per a la gestió de l'habitatge a preu social, com 
ara habitatge públic de lloguer, lloguer amb opció de compra, opció preferent de 
recompra dels habitatges protegits per part dels agents públics, etc. 

A7.17 
Fòrum 21 

ASB 
CLAUS 

300 Mitja 

1.12.7 - Evitar les concentracions d'habitatges destinats a 
determinats grups socials 

Diversificar l'oferta d'habitatges segons diferents models i preus per tal d'evitar la 
creació de "ghettos" de determinats col·lectius o grups socials. 

A7.23 ASB 
CLAUS 

1 Alta 

1.12.8 - Atendre a les necessitats d'habitatge adaptat a 
col·lectius amb necessitats especials. 

Crear una oferta d'habitatges tutelats per a gent gran, llars residències per a 
persones amb discapacitats intel·lectuals i habitatges adaptats per a persones 
discapacitades. 

C6.7 A7.9  
C7.6 
Fòrum 21 

ASB 
GC 

1.000 Alta 

1.12.9 - Establir mesures que gravin la retenció de 
l'edificabilitat 

Ordenar l'edificació forçosa i/o establir un tribut que gravi els solars sense edificar o 
poc edificats o la rehabilitació forçosa per a edificis en mal estat. 

A7.14 ASB 1 Alta 
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1.12.10 - Elaborar un Pla municipal de recuperació d'habitatges 
desocupats 

Redactar un pla que contempli mecanismes per a l'ampliació de les ofertes de 
lloguer, com ara: 
a) Establir incentius fiscals per als lloguers i incrementar l'incentiu si s'ofereixen a 

preus assequibles. 
b) Incrementar el tipus general aplicable al valor cadastral dels habitatges 

desocupats permanentment o durant llarg temps. 
c) Aportar avals públics perquè es lloguin a persones amb dificultats econòmiques 

(creació d'una borsa de lloguer d'habitatge social garantida i avalada). 

A7.14  
A7.17 
Fòrum 21 

ASB 18 Alta 

1.12.11 - Crear nous models d'habitatge més econòmics Baixar els cost dels habitatges racionalitzant la despesa de la construcció, utilitzant 
materials nous, fent espais comunitaris, utilitzant energies alternatives, fent serveis 
integrats i espais flexibles modulables, propiciant una oferta d'habitatges de diferents 
superfícies per a diferents programes familiars. 

A7.11 
Fòrum 21 

ASB 
CLAUS 

1 Alta 

1.12.12 - Crear una xarxa d'agents promotors associats Estimular la col·laboració de promotors per a la promoció d'habitatges protegits o a 
preu social mitjançant convenis amb l'Administració que prevegin incentius i 
compromisos per ambdues parts: 
a) Incentius fiscals per a l'adquisició de sòl destinat a la construcció d'habitatge 

protegit  
b) Compromisos anuals per a la construcció d'un determinat nombre d'habitatges 

socials 

A7.20 
A7.16 

ASB 
Promotors 

d'obres 
d'edificació  

1 Baixa 

1.12.13 - Crear una xarxa d'operadors intermediaris associats Col·laborar amb operadors intermediaris disposats a adoptar el Codi de bones 
pràctiques immobiliàries per tal d'evitar falsedats en la informació o que els 
contractes immobiliaris incloguin clàusules abusives per al comprador. 

 ASB 
APIs 
APEI 

1 Baixa 

1.12.14 - Crear una pàgina web sobre les ofertes d'habitatge Facilitar tota la informació disponible sobre les ofertes d'habitatge protegit públic o 
privat, de venda o lloguer a Sant Boi. 

Fòrum 21 ASB 3 Mitja 
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TRET ESTRATÈGIC 1. SANT BOI: NATURA VIVA, I SOSTENIBILITAT URBANA 
OBJECTIU OPERATIU 1.13 Preservem el patrimoni històric-arquitectònic INDICADORS 

 
 

 
CODI ACTUACIÓ DESCRIPCIÓ DIAGNOSI ENTITATS COST PRIORITAT 
1.13.1 - Elaborar un pla de gestió del patrimoni públic protegit o 

catalogat 
Gestionar el patrimoni públic d'edificis protegits i/o catalogats per a la seva 
rehabilitació per a ús d'equipaments i serveis, però també per a la construcció 
d'habitatges com a estratègia de recuperació del patrimoni i del nucli antic 

A7.8  
A7.10 

ASB 
CLAUS 

12 Baixa 

1.13.2 - Fer del nucli antic "el cor" de la ciutat Revitalitzar el conjunt del nucli antic amb operacions que generin polaritat: millora de 
l'espai públic, equipaments culturals, habitatges per a diferents grups socials, 
reactivació comercial,  tallers d'oficis,.. 

A7.10 ASB 
Iniciativa 
privada 

 

3.000 Mitja 

1.13.3 - Establir un pla d'ajudes a la rehabilitació de les 
masies agrícoles a Sant Boi 

Incentivar la rehabilitació de les masies de la Marina i de la muntanya tot 
ampliant les seves possibilitats d'ús (equipaments, activitats paragràries, 
turisme rural,..) 

A7.37 ASB 30 Mitja 
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TRET ESTRATÈGIC 1. SANT BOI: NATURA VIVA, I SOSTENIBILITAT URBANA 
OBJECTIU OPERATIU 1.14 Que la connectivitat global no ens malmeti la cohesió 

local 
INDICADORS 
 
 

 
CODI ACTUACIÓ DESCRIPCIÓ DIAGNOSI ENTITATS COST PRIORITAT 
1.14.1 - Aplicar criteris de sostenibilitat a la planificació de les 

infrastructures  
Planificar les grans infrastructures amb premisses de màxima eficiència i respecte: 
minimitzar la fragmentació del territori, evitar la proliferació de infrastructures 
paral·leles amb una mateixa funció, evitar el consum desmesurat de sòl, respectar 
els sistemes de funcionament i de relacions del territori,….   

A7.1 ASB 1 Alta 

 
INTEGRACIÓ DE L'OBJECTIU AMB ACTUACIONS DEL PLA D'ACCIÓ AMBIENTAL (aprovat 18.09.00)  
68. Evitar o reduir els impactes del Tren d’Alta Velocitat. 
69. Realitzar un estudi de l'impacte conjunt de les infraestructures actuals i futures en el territori. 
70. Elaborar i aprovar el Pla Territorial Metropolità de Barcelona 
71. Fer que es compleixin els compromisos ambientals adoptats per les Declaracions Ambientals de les futures infraestructures. 
72. Establir un Pla d'ordenació i manteniment dels camins rurals 
73. Continuació de la Via de Cornisa 
74. Segellar els pous existents que estiguin afectats per les futures infraestructures 
 

ESTAT D'EXECUCIÓ 
68. En curs d’execució 
69. Prevista a llarg termini (2004-2008) 
70. Prevista a llarg termini (2004-2008) 
71. Prevista a llarg termini (2004-2008) 
72. Prevista a llarg termini (2004-2008) 
73. Prevista a llarg termini (2004-2008) 
74. Prevista a llarg termini (2004-2008) 
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TRET ESTRATÈGIC 1. SANT BOI: NATURA VIVA, I SOSTENIBILITAT URBANA 
OBJECTIU OPERATIU 1.15 Mostrem la ciutat: promocionem el turisme cultural i 

natural 
INDICADORS 
Ref.: 37 
 

 
CODI ACTUACIÓ DESCRIPCIÓ DIAGNOSI ENTITATS COST PRIORITAT 
1.15.1 - Potenciar els itineraris turístics especialitzats en la 

modelació historicocultural del paisatge 
Donar a conèixer la singularitat de la riquesa en ecosistemes de Sant Boi, amb un 
territori de costa-zones humides-espai fluvial-agrícola-muntanya 

A7.37 ASB 
DB 

CCBLL 

24 Mitja 

1.15.2 - Continuar treballant en l'oferta dels itineraris de 
turisme cultural 

Potenciar els itineraris relacionats amb la història i l'art locals i en l'àmbit de l'entorn 
comarcal.  

 ASB 
DB 

CCBLL 

24 Alta 

1.15.3 - Crear i potenciar el turisme rural a les masies de la 
Marina i de la muntanya 

Donar a conèixer en l'àmbit metropolità l'existència de l'agricultura periurbana en 
totes les seves vessants i riqueses: patrimoni històric, rural i cultural, ecosistema, 
paisatge i activitat econòmica.  

C12.11  ASB 
DB,  PA 
CCBLL 

24 Mitja 

1.15.4 - Desenvolupar continguts i serveis relacionats amb 
l'oferta turística per a promocionar-la a través d'Internet  

Crear un pàgina web sobre recursos, informació i ofertes de turisme cultural i natural 
a Sant Boi. 

Fòrum 21 ASB 
Universitats 

3 Baixa 

 
INTEGRACIÓ DE L'OBJECTIU AMB ACTUACIONS DEL PLA D'ACCIÓ AMBIENTAL (aprovat 18.09.00)  
75. Establir itineraris naturalístics. 
 
 

ESTAT D’EXECUCIÓ 
75. Executada 



 

Agenda 21 de Sant Boi de Llobregat. Pla d'Acció Local 
80 

 



 

Agenda 21 de Sant Boi de Llobregat. Pla d'Acció Local 
81 

2. SANT BOI, UNA CIUTAT PENSADA PER A LA SEVA GENT 
 
 
2.1. LA CIUTAT PENSADA PER A FER SERVEI 
 
“Nosaltres, ciutats i viles europees, signants d’aquesta carta, declarem que en el decurs de la història, les nostres ciutats han existit dins d’imperis, estats nació, 
i règims diversos i els han sobreviscut com a centres de vida social, sustentadores de les nostres economies, i guardianes de la cultura, el patrimoni i la tradició. 
Juntament amb les famílies i els barris, les ciutats han estat els elements bàsics de les nostres societats o estats. Les ciutats han estat els centres de la 
indústria, les arts, el comerç, l’educació i el govern”. (Carta d’Aalborg, de les Ciutats i Pobles cap a la Sostenibilitat d’Europa, 1994, punt 1).  
 
2.2. LA SALUT EN PRIMER LLOC 
 
La salut és per a l’ésser humà el que la sostenibilitat és per als sistemes naturals: la capacitat de perdurar en el temps i de viure. Qualsevol element de política 
social ha de començar per la salut. El dret a la salut, dins d’un concepte ampli d’aquesta és fonamental per a qualsevol estratègia futura de ciutat. I la salut és 
una propietat emergent que depèn de molts factors, tan ambientals com socials o fisiològics i psicològics 
 
2.2.1.  La cultura de la salut 
 
La millor cura és la que no s’ha de fer. Treballem per a la prevenció i l’educació sanitària, promoguem hàbits de consum saludables i una cultura de la salut. 
Fem que Sant Boi faci de la salut una de les seves banderes. Construïm una ciutat saludable. 
 
2.2.2.  Serveis sanitaris per a tothom  
 
Avui en dia és requereix una millora en les nostres instal·lacions sanitàries i els serveis d’atenció, tant de medicina general com per a les especialitats 
mèdiques. Treballarem perquè les administracions responsables incrementin cada cop més la qualitat dels nostres serveis sanitaris i és redueixi el temps 
d’espera per a les intervencions quirúrgiques. 
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2.3 LA VALORACIÓ SOCIAL DE LA DONA 
 
La dona juga un paper fonamental en la sostenibilitat de l’espècie humana i la seva continuïtat. En l’actualitat el seu rol socio-laboral ha incrementat el seu grau 
d’igualtat amb el de l’home, però encara resta molt per fer per aconseguir aquesta equivalència de drets i oportunitats. Les borses d’atur estan formades 
majoritàriament per dones. La pobresa recau a vegades en famílies monoparentals a les quals la cap de família és dona i algunes dones reben en la seva pell, 
en forma de maltractaments, el producte de la frustració social i personal en l’entorn de la parella o en l’entorn laboral. Seguirem treballant perquè el paper de la 
dona estigui valorat com cal en el nostre poble i els seus drets estiguin protegits i es respectin en tots els àmbits socials.   
 
2.4 TINGUEM CURA DEL FUTUR: ELS INFANTS I ADOLESCENTS 
 
Una part de les futures generacions ja són entre nosaltres: són els infants i els i les adolescents. Un desenvolupament sostenible de la ciutat ha de tenir-los en 
compte en els seus plans de futur. Disfuncions socials com el fracàs escolar, la incomunicació familiar o addiccions diverses s’inicien en la infantesa i 
l’adolescència. 
Un ambient urbà sa amb recursos per al lleure, amb possibilitats pedagògiques, amb la creació d’entitats juvenils que vetllin per la millora de la natura, uns 
equipaments esportius accessibles, o les facilitats d’accés a l’habitatge, són eines que ens poden ajudar a crear unes generacions futures aptes i capaces 
d’assumir el relleu de la gestió social com cal, unes generacions preparades per assumir els reptes que el futur ens portarà. 
 
2.5.  FEM FUNCIONAL LA FORÇA I LA IL·LUSIÓ DELS JOVES 
 
Entenem la joventut com una etapa plena de la vida que pot durar uns 15 anys. Reconeixem l’existència d’una condició juvenil, assumint que al llarg d’aquesta 
etapa els i les joves no només necessiten accions que facilitin el trànsit a la vida adulta, sinó accions que els reconeguin com a ciutadans de ple dret i amb 
característiques concretes. Hem de dissenyar polítiques on l'essència radiqui en reafirmar aquesta etapa vital, duent a terme polítiques per a joves amb lògica 
juvenil, entenent que són joves i no pensant que han de deixar de ser-ho. Polítiques que incorporin la lògica juvenil en tots els àmbits que afecten als joves 
(formació, ocupació, habitatge, participació, creació,…). Aprofitem la seva força per promoure projectes que transmetin a tothom les seves il·lusions. 
 
2.6. SALVAGUARDEM LA MEMÒRIA: LA CURA DE LA GENT GRAN 
 
La memòria social està en les persones grans. Avui el percentatge de gent gran en la nostra societat s’incrementa periòdicament. Amb la jubilació moltes 
vegades arriba el desplaçament funcional d’aquestes persones i amb ell, l’aïllament i la malaltia. D’aquesta manera es converteixen en una càrrega per a les 
famílies i la societat. Podem fer molt per la nostra gent gran i ells encara poden fer moltes coses per la societat i per nosaltres. La connexió i la comunicació 
amb joves, nens i nenes, l’assessorament a activitats diverses, la reconstrucció de la història local o un ambient i equipaments de qualitat que els permeti gaudir 
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amb harmonia d’aquesta etapa de la vida, són serveis que la ciutat ha de facilitar cada cop més amb una major qualitat i accessibilitat per a totes les persones 
que constitueixen aquest col·lectiu creixent. 
 
2.7. GARANTIM LA DIVERSITAT I L’ACOLLIDA 
 
Tots sabem que les desigualtats globals generen desplaçaments de persones de molts llocs on regna la pobresa i la misèria. Aquestes persones que 
decideixen deixar les seves terres per un espai amb més oportunitats, no són només persones necessitades sinó que suposen col·lectius amb valors propis i 
habilitats personals que poden enriquir el nostre capital social. La cultura i el valor d’una societat sempre és producte de la barreja i de la diversitat, mai de 
l’aïllament racial. Hem de garantir els drets d’aquests col·lectius i facilitar el seu accés als serveis locals; cal que garantim les seves possibilitats de 
desenvolupament com a persones integrades en la nostra societat. 
 
2.8. LA LLUITA PERMANENT CONTRA LES DESIGUALTATS 
 
La justícia social ha de constituir la bandera de les societats que s’anomenen desenvolupades. Una societat equitativa, en què la pobresa sigui abatuda amb 
oportunitats socials suficients per a tothom, serà una societat més justa. Establim un model de municipi en el qual es vetlli perquè el benestar arribi a tothom.   
 
2.9. TREBALLEM PER UN MUNICIPI EN QUÈ TOTES I TOTS ENS SENTIM LLIURES I SEGURS 
  
El repte de tota societat civilitzada és establir els mecanismes de control necessaris perquè els abusos socials, la corrupció i el delicte no es converteixin en 
quelcom habitual en les nostres  relacions socials. Treballem per fer de la nostra ciutat una ciutat en què tots i totes ens sentim lliures i segurs els uns amb els 
altres. 
 
2.10. SANT BOI: UN ESPAI PER AL LLEURE I L’ESPORT 
 
La societat del benestar és una societat que genera temps lliure per al desenvolupament de les persones. Una ciutat pensada per a la seva gent cal que 
garanteixi l’existència d’equipaments suficients perquè ciutadans i ciutadanes gaudeixin de la diversitat d’oportunitats d’oci i esport. La cultura esportiva del 
nostre poble ve de molt lluny. Treballem perquè cada dia la ciutat incrementi el seu patrimoni cultural i d’equipaments en la mesura de la necessitat dels seus 
ciutadans i ciutadanes. 
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TRET ESTRATÈGIC 2. SANT BOI, UNA CIUTAT PENSADA PER A LA SEVA GENT 
OBJECTIU OPERATIU 2.1 La ciutat pensada per a fer servei INDICADORS 

 
 

 
CODI ACTUACIÓ DESCRIPCIÓ DIAGNOSI ENTITATS COST PRIORITAT 
2.1.1 - Instar perquè s'elabori un pla concertat de serveis 

socials 
Establir un concert entre Estat-comunitat autònoma-ajuntaments per millorar la 
coordinació, organització i planificació i fer més efectius els recursos disponibles. 

de l'A3.12 
a l' A3.14 
A3.17 

FMC 
GC 

AGE 

1 Alta 

2.1.2 - Potenciar el Circuit Local d'Atenció Social Primària i el 
desenvolupament de protocols comuns d'atenció per a 
tots els serveis i professionals locals. 

El Circuit Local d’Atenció Social Primària ja existeix per Llei ( Decret 284/1996, de 23 
de juliol) i actualment complementat pel decret 27/2003 de 21 de gener que regula 
l’atenció social primària. Per altra banda el protocols comuns d’atenció, en molts 
casos ja estan elaborats i en altres està en procés d’elaboració. 

A3.19  
A3.22 
Fòrum 21 

ASB 
Agents socials 

1 Alta 

2.1.3 - Crear el Consell de Benestar Social Establir un àmbit estable de participació en el qual estiguin representades les 
associacions i els agents locals relacionats amb el tema del benestar social. 

Fòrum 21 ASB 
Associacions  

Agents socials 

1 Alta 

2.1.4 - Realitzar campanyes informatives a la població sobre 
què són els serveis socials 

Donar a conèixer a la població els serveis socials i la tasca que fan i informar sobre 
els drets i deures dels ciutadans i ciutadanes, i fomentar la seva responsabilitat i 
implicació a la societat.  

Fòrum 21 ASB 12 Mitja 

2.1.5 - Elaborar i difondre un catàleg de serveis integrals per 
a la família 

Recollir en un sòl catàleg tota l'oferta i abast de serveis socials del municipi per a 
facilitar a les famílies el coneixement i l'accés als recursos disponibles.  

Fòrum 21 
 

ASB 12 Mitja 

2.1.6 - Ampliar  per part de les administracions que hi tenen 
competències els recursos humans i materials destinats 
a atendre les problemàtiques socials 

Introduir assistents/tes socials i educadors/res socials a les àrees bàsiques de salut, 
als instituts d'educació secundària, etc., i ampliar  ajudes i recursos econòmics. 

A3.19 
Fòrum 21 

ASB 
GC 

 

1 Alta 

2.1.7 - Impulsar microprogrames socials per a cada 
problemàtica social, desenvolupats amb la col·laboració 
dels agents econòmics i socials locals amb capacitat per 
aportar solucions concretes a problemes concrets. 
 

Es presenten com a exemple dues mesures per garantir el menjar a persones amb 
greus necessitats socials i que necessiten ajuda per a la subsistència i dues 
mesures per ajudar a persones amb dificultats de mobilitat:  
- Restaurants: elaborar un cert nombre de menjars per a gent necessitada 
- Mercats: disposar un borsa diària de queviures per a certes famílies 
- Comunitats de veïns/es: veïns/es tutors de persones amb dificultat d'autonomia 
- Gent gran: xarxa d'ajuda entre persones grans. 

A3.21 ASB 
ONGs 
AAVV 

Creu Roja 
Agents socials 

Iniciativa 
social i 

mercantil 

1 Mitja 

2.1.8 - Seguir impulsant plans de desenvolupament 
comunitari als diferents barris 

Fer extensiva l'experiència dels plans desenvolupats a Marianao i Camps Blancs a la 
resta de barris de Sant Boi, treballant en xarxa entre l'administració i agents socials 
per fomentar actituds de solidaritat, tolerància, respecte i corresponsabilitat. 

Fòrum 21 ASB 
GC 

Entitats, 
associacions 

60 Mitja 

2.1.9 - Instar a les administracions competents per a la 
construcció d'un alberg comarcal per a emergències 
socials  

Instar a la Generalitat des dels ajuntaments de la Comarca per a que s'avanci en el 
projecte de construcció  d'un alberg d'àmbit comarcal per a l'acolliment temporal en 
casos puntuals i d'urgència i per a residència temporal de persones adultes en 
situació de marginació. 

Fòrum 21 GC 
DB 

 

1 Alta 
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TRET ESTRATÈGIC 2. SANT BOI, UNA CIUTAT PENSADA PER A LA SEVA GENT 
OBJECTIU OPERATIU 2.2 La salut en primer lloc 

2.2.1 Eduquem en la cultura de la salut 
INDICADORS 
Ref.: 38, 39, 40, 41, 42 
 

 
CODI ACTUACIÓ DESCRIPCIÓ DIAGNOSI ENTITATS COST PRIORITAT 
2.2.1.1 - Adherir-se al Programa de Ciutats Saludables de 

l'Organització Mundial de la Salut 
Treballar en la millora de la salut des de l'àmbit local en coherència amb objectius 
que són comuns a la població global. 

 ASB 1 Mitja 

2.2.1.2 - Elaborar un programa d'educació sanitària per a tota la 
població 

La salut comença per l'educació sanitària des de tots els àmbits: la família, l'escola, 
el treball, la ciutat… 

A6.1 
A6.10 
Fòrum 21 

ASB 
SCS 

Serveis 
sanitaris 

24 Mitja 

2.2.1.3 - Fer campanyes  de promoció de la salut Fer campanyes informatives i formatives sobre l'educació per a la salut i la 
prevenció, estils de vida saludables, bons hàbits alimentaris, prevenció d'accidents… 

A6.1 
Fòrum 21 

ASB 
GC 

IES CEIP 
AMPAs 
EMMP 

12 Mitja 

2.2.1.4 - Realització d’activitats preventives i terapèutiques en 
el camp de les noves patologies 

Treballar en la prevenció de l'anorèxia, la bulímia, la ludopatia, i les noves 
tendències de consum en drogodependències, entre d’altres. 

A6.1 
Fòrum 21 

SCS 
ICS 

ABSs 
ASB 

100 Mitja 

2.2.1.5 - Incidir perquè es faci extensiu a totes les ABSs  el 
programa educatiu de Salut maternoinfantil 

Fer extensiva a altres àrees bàsiques de salut la introducció del programa educatiu 
que actualment es fa a l'ABS Montclar   

A6.1 
A6.3 

ASB 
SCS 

1 Baixa 

2.2.1.6 - Realitzar enquestes periòdiques sobre l'estat de 
benestar o salut autopercebuda de la població 

Les enquestes permeten comptar amb indicadors del resultat que sobre la societat 
tenen els programes d'educació en la salut i millora dels serveis. 

A6.7 
Fòrum 21 

ASB 6 Mitja 

2.2.1.7 - Potenciar el Punt Jove de Salut Potenciar aquest espai recentment obert d’informació i assessorament als 
joves en temes de salut integral, per tal de consolidar el servei i d’ampliar el 
seu abast. 

Fòrum 21 ASB 18 Mitja 

 
INTEGRACIÓ DE L'OBJECTIU AMB ACTUACIONS DEL PLA D'ACCIÓ AMBIENTAL (aprovat 18.09.00)  
76. Elaborar un mapa sònic de Sant Boi 
77. Aplicar campanyes de sensibilització per la reducció de la contaminació acústica 
78. Establir un Pla periòdic de control del soroll de vehicles 
 
 

ESTAT D’EXECUCIÓ 
76. Prevista a llarg termini (2004-2008) 
77. Prevista a llarg termini (2004-2008) 
78. En curs d'execució 
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TRET ESTRATÈGIC 2. SANT BOI, UNA CIUTAT PENSADA PER A LA SEVA GENT 
OBJECTIU OPERATIU 2.2 La salut en primer lloc 

2.2.2 Serveis sanitaris per a tothom 
INDICADORS 
Ref.: 43, 44 
 

 
CODI ACTUACIÓ DESCRIPCIÓ DIAGNOSI ENTITATS COST PRIORITAT 
2.2.2.1 - Elaborar i difondre un catàleg de recursos 

sociosanitaris  públics i privats 
Donar a conèixer a la població els serveis sanitaris existents i com fer-ne un bon ús, 
adreces, serveis d'informació, etc. 

Fòrum 21 ASB 6 Mitja 

2.2.2.2 - Augmentar els recursos destinats al servei de transport 
sanitari 

Garantir una prestació ràpida, àgil i eficient del transport sanitari urgent i del 
transport sanitari programat. 

A6.2 
Fòrum 21 

SCS 45 Alta 

2.2.2.3 - Instar per la plena aplicació de la reforma de 
l'assistència primària (RAP) 

Aconseguir la dotació adequada de recursos i professionals segons el ratio de 
població a Sant Boi per evitar les llistes d'espera i així millorar la detecció precoç de 
malalties greus, el benestar i la salut de la població i la pràctica dels professionals. 
Cobrir les necessitats de certs especialistes com pediatres, oftalmòlegs, psicòlegs, 
psiquiatres i metges d'urgències. 

A6.2 
Fòrum 21 

ASB 
GC 

CCBLL 

1 Alta 

2.2.2.4 - Potenciar el servei d'atenció domiciliària sociosanitari Atenció domiciliària ( pública, i privada en cas de necessitat ) adequada i suficient 
per a la gent gran, disminuïts/des, malalts/tes crònics i terminals,… 

A6.2 
Fòrum 21 

SCS 
ICS 
ASB 
GC  
DB 

300 Alta 

2.2.2.5 - Augmentar els equipaments sanitaris Dotar-se de forma progressiva d'equipaments sanitaris suficients per cobrir les 
necessitats de la població de Sant Boi.  
Facilitar els tràmits per a l'ampliació de l'Hospital Comarcal. 

A6.2 
Fòrum 21 

ASB 
GC 

1 Alta 

2.2.2.6 - Facilitar l'obertura a Sant Boi d'una línia específica de 
salut mental infantil per a la comarca 

Sant Boi és un municipi referent en temes de salut mental per la presencia en el 
municipi de dos grans centres psiquiàtrics: Sant Joan de Deu i Benito Menni. Davant 
l'augment de noves patologies infantils s'obre un camp d'estudi i tractament en 
aquest camp de la salut.  

Fòrum 21 ASB 
Complex 

assistencial i 
Serveis de 

salut mental 

1 Alta 
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TRET ESTRATÈGIC 2. SANT BOI, UNA CIUTAT PENSADA PER A LA SEVA GENT 
OBJECTIU OPERATIU 2.3 La valoració social de la dona INDICADORS 

Ref.: 45, 46 
 

 
CODI ACTUACIÓ DESCRIPCIÓ DIAGNOSI ENTITATS COST PRIORITAT 
2.3.1 - Elaborar un programa municipal transversal de la dona Elaborar un programa municipal que sigui el marc comú en el qual s'articuli el 

conjunt d'actuacions adreçades a aquest sector de la població, en coordinació amb 
altres organismes i entitats que actuen en el mateix àmbit. 

A2.5  
A3.20 

ASB 60 Alta 

2.3.2 - Col·laborar amb els centres docents en la coeducació 
entre nens i nenes 

Continuar amb la tasca que s'està fent de coeducació mitjançant divulgació, 
xerrades, trobades, concursos, etc. 

C3.10 
Fòrum 21 

ASB 
IES, CEIP 

6 Mitja 

2.3.3 - Organitzar seminaris de formació en la cultura de 
gènere 

Facilitar la informació i la formació a les associacions de dones i a les dones en 
general per  ajudar-les a prendre consciència de la seva situació, conèixer els seus 
drets, l'evolució del seu rol familiar, públic i social en el decurs de la història, les 
relacions intergeneracionals mares-filles, situacions de violència, etc                             

C3.1 
Fòrum 21 

ASB 
Universitats 
Campus 365 

CMD 

6 Mitja 

2.3.4 - Creació d'un centre de recursos per a la dona Crear un centre on es concentrin tots els serveis adreçats a les dones, a on es 
potenciï la seva participació activa i on trobin els recursos adients per al seu 
desenvolupament personal 

C3.6 C3.7 
Fòrum 21 

ASB 
GC 

Associacions 
de Dones 

1.200 Alta 

2.3.5 - Seguir desenvolupant projectes de prevenció i  lluita 
contra la violència de gènere 

Fer campanyes de sensibilització a la població i tallers als centres docents per al 
coneixement i la sensibilització envers aquesta situació, i promoure estudis que 
ajudin a conèixer les causes que motiven la violència al seny de la família, etc. 

A4.7 ASB 
GC 

Associacions 
de Dones 

6 Alta 

2.3.6 - Donar suport a les famílies monoparentals 
encapçalades per dones per accedir a la compra o 
lloguer d'habitatges 

Incorporar les famílies monoparentals als programes d'accés a l'habitatge a preu 
assequible (borsa de lloguer d'habitatge social avalada, facilitats per a l'accés a 
habitatges protegits, …) 

C3.5 ASB 
CLAUS 

Veure 
1.12 

Alta 

2.3.7 - Crear els serveis d'atenció als infants i a la gent gran 
necessaris per permetre a la dona exercir el seu dret al 
treball fora de la llar  

Crear escoles bressol públiques i serveis d'atenció a la infància i a la gent gran a 
preus socials i amb horaris flexibles perquè sigui possible conciliar la vida familiar, 
laboral, professional i social per igual a homes i dones. 

B2.17 
Fòrum 21 

ASB 
GC 

Veure 
2.4.5 
2.6.3 

Alta 

2.3.8 - Oferir un servei gratuït de guarderia durant activitats 
públiques  

Oferir un servei gratuït de guarderia clarament publicitat en els mitjans de 
comunicació i convocatòria de les activitats públiques per facilitar que les dones hi 
puguin participar.  

Fòrum 21 ASB 3 Mitja 

2.3.9 - Orientar a les dones en la possibilitat d'accedir a tot 
tipus d'estudis i professions sense diferenciació per raó 
de gènere i fomentar la seva iniciativa empresarial 

Informar les dones sobre l'ampli ventall d'opcions en formació professional, 
ocupacional i contínua per tal que les dones no se centrin majoritàriament en 
l'atenció a la persona. Establir premis per a les seves iniciatives empresarials. 

C3.10 
Fòrum 21 

ASB 
CORESSA 
Universitats 
Campus 365 

6 Mitja 
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TRET ESTRATÈGIC 2. SANT BOI, UNA CIUTAT PENSADA PER A LA SEVA GENT 
OBJECTIU OPERATIU 2.4 Tinguem cura del futur: els infants i adolescents INDICADORS 

Ref.: 45, 46 
 

 
CODI ACTUACIÓ DESCRIPCIÓ DIAGNOSI ENTITATS COST PRIORITAT 
2.4.1 - Elaborar un programa municipal transversal d'infància i 

adolescència 
Elaborar un programa municipal que sigui el marc comú en el qual s'articulin el 
conjunt d'actuacions adreçades a aquest sector de la població, en coordinació amb 
altres organismes i entitats que actuen en el mateix àmbit.  

C4.5  
A2.5  
A3.20 

ASB 60 Alta 

2.4.2 - Realitzar campanyes de prevenció de problemàtiques 
associades a la infància i l'adolescència 

Realitzar campanyes de sensibilització i responsabilització adreçades als pares per 
començar a prevenir o per resoldre els problemes socials associades als infants, als 
adolescents i els joves, des del seny de la família i programes educatius d'acció 
preventiva als instituts d'educació secundària.  

Fòrum 21 ASB 
AMPAs 
EMMP 

IES 

6 Alta 

2.4.3 - Ampliar les places dels serveis de centre obert a Sant 
Boi  

Adequar la capacitat i recursos dels dos centres oberts actualment existents a Sant 
Boi a les necessitats que es preveuen pels propers anys d'atenció i suport a infants i 
adolescents en processos de desestructuració familiar 

A3.23  
A3.24 

ASB 
Fundació 
Marianao 
CODB 

60  

2.4.4 - Fomentar la convivència intergeneracional Organitzar activitats en les quals els infants i els adolescents participin amb 
col·lectius de diferents edats, especialment amb la gent gran (contes, vivències, 
costums, oficis, visita a granges, al camp, etc.) 

C6.11 
Fòrum 21 

ASB 
CEIP  IES 
Associacions 

gent gran 

3 Mitja 

2.4.5 - Impulsar la creació d'escoles bressol públiques Aconseguir l'acord necessari entre institucions per a posar els mitjans i recursos 
necessaris per a  la cobertura de l'educació dels infants de 0 a 3 anys. 

A5.1 
Fòrum 21 

ASB 
GC 

1.200 Alta 

2.4.6 - Facilitar l'accés de tots els infants a les activitats 
extraescolars i de lleure 

Augmentar les beques, ajudes o subvencions per facilitar l'accés de tots els infants a 
les activitats de lleure extraescolar o d'estiu. 

C4.6 
C4.8 

ASB 60 Mitja 

2.4.7 - Facilitar vies de comunicació i coordinació entre les 
entitats, esplais i associacions de lleure 
 

Ajudar les associacions a establir relacions de cooperació perquè puguin donar-se 
suport mutu, diversificar les seves activitats i afrontar nous reptes. 

C4.10 
Fòrum 21 

ASB 
Esplais i 

Associacions 
de lleure 

3 Alta 

2.4.8 - Organitzar espais de participació dels infants i 
adolescents 

Crear un Consell dels infants i adolescents i organitzar fòrums de debat per fomentar 
els valors cívics i democràtics, consultar el seu parer i integrar les seves 
expectatives en els processos de presa de decisions. 

C4.4 ASB 6 Mitja 
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TRET ESTRATÈGIC 2. SANT BOI, UNA CIUTAT PENSADA PER A LA SEVA GENT 
OBJECTIU OPERATIU 2.5 Fem funcional la força i la il·lusió dels joves 

 
INDICADORS 
Ref.: 45, 46 
 

 
CODI ACTUACIÓ DESCRIPCIÓ DIAGNOSI ENTITATS COST PRIORITAT 
2.5.1 - Elaborar un programa municipal transversal de 

joventut 
Establir un programa marc que sigui l’eina bàsica de treball per articular totes les 
possibles actuacions amb joves a nivell municipal en tots els àmbits: educació, 
ocupació, habitatge, esport, oci, mobilitat… 

C2.8  
A2.5  
A3.20 
Fòrum 21 

ASB 60 Alta 

2.5.2 - Adaptar equipaments, espais, horaris i serveis a les 
necessitats reals dels joves, aplicant lògiques juvenils 

Adequar els equipaments a les necessitats del joves: ampliar l'horari i el número de 
les sales d'estudi, ampliar les dotacions d'ordinadors i connexions a Internet, oferir 
als equipament espais d'oci nocturn alternatiu,…   

C5.10 
C5.12 
Fòrum 21 

ASB 
Associacions 

de joves 
100 Alta 

2.5.3 - Ampliar i adaptar a les necessitats dels joves els 
canals de comunicació, informació i participació 

Facilitar la informació i la comunicació entre els joves i la seva participació en la vida 
pública mitjançant: 
a) creació d'una web jove feta pels i per als joves 
b) espais propis a la ràdio  
c) difusió entre totes les entitats juvenils de l'agenda d'activitats i temes del seu 

d'interès  
d) constitució d'un Consell de la Joventut  
e) organització de fòrums de participació i de debat 

C5.11 
C5.7 
Fòrum 21 

ASB 
Associacions 

de joves 
60 Alta 

2.5.4 - Destinar un percentatge fix de sòl públic edificable a la 
construcció d'habitatges a preu assequible de venda o 
de lloguer per a joves (Borsa d'habitatge jove) . 

Aquesta actuació forma part del conjunt d'actuacions que es recullen en aquest 
document per a l'objectiu 1.12 L'habitatge és un dret per tothom  

C5.2  
A7.18 
Fòrum 21 

ASB 
CLAUS 

 
 veure 1.12  

Alta 

2.5.5 - Crear un equipament de referència pels joves Crear un equipament per a ús específic dels joves, a on puguin relacionar-se, 
disposar d'espais polivalents per a realitzar activitats, produccions artístiques, sales 
d'estudi, etc. 

Fòrum 21 ASB 1.200 Mitja 

2.5.6 - Desenvolupar programes d'oci de qualitat i d'oci 
alternatiu pels joves 

Posar a l'abast dels joves ofertes d'oci i de lleure alternatiu a les noves formes d'oci 
de consum, i que contribueixin a la fomentar la convivència i el coneixement. 

Fòrum 21 ASB 
Associacions 

de joves 

120 Alta 
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TRET ESTRATÈGIC 2. SANT BOI, UNA CIUTAT PENSADA PER A LA SEVA GENT 
OBJECTIU OPERATIU 2.6 Salvaguardem la memòria: la cura de la gent gran 

 
INDICADORS 
Ref.: 45, 46, 47 
 

 
CODI ACTUACIÓ DESCRIPCIÓ DIAGNOSI ENTITATS COST PRIORITAT 
2.6.1 - Elaborar un programa municipal transversal de gent 

gran 
Elaborar un programa municipal que sigui el marc comú en el qual s'articulin el 
conjunt d'actuacions adreçades a aquest sector de la població, en coordinació amb 
altres organismes i entitats que actuen en el mateix àmbit. 

A2.5  
A3.20 

ASB 60 Alta 

2.6.2 - Potenciar el Punt o servei centralitzat de voluntariat  Potenciar el voluntariat (especialment dels joves, però també entre la gent gran), 
per a la realització de tasques d'acompanyament a persones grans: acompanyar a 
comprar, a fer gestions, fer-los companyia a casa, portar la biblioteca a domicili, etc. 

C6.10 
Fòrum 21 

ASB 
Creu Roja 

CMGG 

18 Mitja 

2.6.3 - Elaborar un Mapa d'equipaments per a gent gran amb 
anàlisi de necessitats reals a Sant Boi 

Aquest estudi servirà de base per a sol·licitar a la Generalitat la cobertura de les 
necessitats detectades en creació d'equipaments socials per a la gent gran (centres 
de dia, residències, residència assistida per a patologies greus, habitatges tutelats..).  

C6.2  
C6.7 
Fòrum 21 

ASB 
GC 
DB 

 

12 Alta 

2.6.4 - Ampliar els Serveis d'Atenció Domiciliària (SAD) Facilitar la prestació de serveis a persones grans que viuen soles: ampliació de 
serveis d'ajut a domicili, ampliació de teleassistència domiciliaria, servei de menjar a 
domicili, … 

Fòrum 21 ASB 
GC, DB 
Empreses 
d'iniciativa 

social 

900 Alta 

2.6.5 - Crear el Servei de transport adaptat per a persones 
grans 

Facilitar els desplaçaments de les persones grans amb problemes de mobilitat 
perquè puguin assistir als serveis de Hospital de Dia, Centres de Dia, etc.  

Fòrum 21 ASB 
GC, DB 

Creu Roja 

45 Alta 

2.6.6 - Crear un Telèfon únic d'informació per a gent gran  Facilitar a la gent gran informació sobre recursos i serveis a través d'atenció 
telefònica lligada a un Servei d'informació. L'atenció d'urgències es fa al telèfon 24 h, 
a on s'atenen casos de violència familiar de dones, infants i gent gran 

C6.5  
C6.6 
Fòrum 21 

ASB 
GC, DB 

 

30 Mitja 

2.6.7 - Potenciar les Activitats intergeneracionals Facilitar la transmissió generacional de costums, oficis que s'estan perdent, 
coneixements i memòria històrica: ampliar l'organització de tallers, classes o 
xerrades impartits per la gent gran i adreçats a escolars o a la població en general. 

C6.11 
Fòrum 21 

ASB 
CEIP, IES 

Entitats i 
Associacions 
de gent gran 

12 Mitja 

2.6.8 - Ampliar l'oferta formativa per a gent gran Dotar més recursos als programes formatius sobre: alfabetització, idioma castellà i 
català, salut i alimentació, continuïtat dels cursos de formació en noves tecnologies..  
Possibilitar en el marc del Programa d'Universitats "Campus 365" la Universitat per a 
la Gent Gran 

C6.3 
Fòrum 21 

ASB 
GC, DB 
Fundacions 
de Caixes 
d'Estalvi 

30 Mitja 
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TRET ESTRATÈGIC 2. SANT BOI, UNA CIUTAT PENSADA PER A LA SEVA GENT 
OBJECTIU OPERATIU 2. 7 Garantim la diversitat i l'acollida INDICADORS 

 
 

 
CODI ACTUACIÓ DESCRIPCIÓ DIAGNOSI ENTITATS COST PRIORITAT 
2.7.1 - Elaborar un programa municipal transversal 

d'immigració i ciutadania 
Elaborar un programa municipal que sigui el marc comú en el qual s'articulin el 
conjunt d'actuacions adreçades a la immigració i a potenciar la convivència, en 
coordinació amb altres organismes i entitats que actuen en el mateix àmbit. 

A2.5  
A3.20 
 

ASB 60 Alta 

2.7.2 - Reforçar els serveis i recursos en la fase de recepció i 
acollida de persones immigrants 

Adequar els recursos a l'evolució de la immigració per tal de garantir que totes les 
persones immigrants tinguin coneixement dels seus drets i deures, dels serveis 
existents, de les pautes de convivència de la nostra societat, dels costums, dels 
aspectes diferencials, i informació de l'àmbit educatiu, laboral i associatiu. 

C8.6  
A2.12  

ASB 
AMIC 

18 Alta 

2.7.3 - Fomentar la convivència entre les persones 
immigrades i la resta de la població 

Realitzar, amb la col·laboració del teixit associatiu, activitats educatives, culturals, 
d'oci, temps lliure…que ajudin a la sensibilització i al coneixement mutu. 

C8.14  
C8.15 

ASB 
Entittats i 

Associacions 

18 Alta 

2.7.4 - Fomentar la participació dels immigrats a tots els 
canals associatius i participatius de la ciutat  

Facilitar la participació dels col·lectius d'immigrats per tal d’assolir la integració 
en igualtat de condicions a totes les activitats i àmbits associatius i participatius, 
fòrums de debat, etc. 

C8.13 ASB 
Entittats i 

Associacions 

6 Alta 

2.7.5 - Afavorir la integració dels immigrats als diferents 
espais de la ciutat 

Impulsar polítiques adreçades a facilitar la integració de les persones 
immigrades als diferents barris de la ciutat, les escoles i llocs de treball per tal de 
facilitar la seva relació amb la ciutadania i evitar i l'aïllament de col·lectius en 
comunitats afins, afavorint la diversitat. 

C8.7 ASB 
Sindicats 

AAVV 
Centres 
docents 

1 Mitja 
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TRET ESTRATÈGIC 2. SANT BOI, UNA CIUTAT PENSADA PER A LA SEVA GENT 
OBJECTIU OPERATIU 2.8 La lluita permanent contra les desigualtats INDICADORS 

 
 

 
CODI ACTUACIÓ DESCRIPCIÓ DIAGNOSI ENTITATS COST PRIORITAT 
2.8.1 - Crear xarxes d'ajuda mútua Potenciar l'activació de xarxes d'ajuda mútua amb diferents agents locals i entre la 

població en general 
A3.10 ASB 

AAVV 
6 Mitja 

2.8.2 - Incrementar la coordinació amb fundacions i ONG’s Reforçar la línia de col·laboració entre l'Ajuntament i fundacions ( Un Sol Món i 
altres) i ONG’s per col·laborar en el desenvolupament de  programes de lluita contra 
la pobresa i les desigualtats. 

C2.13 ASB 
Fundacions  

ONGs 

45 Baixa 

2.8.3 - Establir un programa d’atenció a les persones 
empresonades o expresses i les seves famílies 

Ampliar els recursos destinats a millorar la situació de persones presses i 
expresses, ajudar en la solució de problemes carencials associats, i fomentar 
la inserció posterior en la societat. 

A4.10  
A411 
Fòrum 21 

ASB 
GC 

Fundació 
Marianao 

12 Alta 
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TRET ESTRATÈGIC 2. SANT BOI, UNA CIUTAT PENSADA PER A LA SEVA GENT 
OBJECTIU OPERATIU 2.9 Treballem per un municipi en el qual tots i totes ens 

sentim lliures i segurs 
INDICADORS 
Ref.: 48, 49 
 

 
CODI ACTUACIÓ DESCRIPCIÓ DIAGNOSI ENTITATS COST PRIORITAT 
2.9.1 - Integrar polítiques de prevenció en la Junta Local 

de Seguretat  
Introduir criteris de prevenció en la planificació i coordinació de les accions 
operatives dels cossos de seguretat,  tot fomentant la col·laboració i participació 
ciutadana. 

Fòrum 21 ASB 
Policia local 

Mossos 
d'esquadra 

Policia 
nacional 

1 Baixa 

2.9.2 - Instar la posada en marxa la Justícia de proximitat Sol·licitar la constitució de jutjats de proximitat per tractar causes civils, 
administratives i penals de petita quantia, com a mitjà per fer més àgils i econòmics 
aquests processos, facilitats, a més, pel coneixement del territori i de les persones.   

 ASB 
GC 

1 Mitja 

2.9.3 - Crear un únic circuit local d'atenció a les víctimes de la 
violència 

Fer extensiu l'actual circuit d'atenció a dones víctimes de la violència a tots i totes els 
que pateixen situacions de violència familiar: infants, adolescents, joves, gent gran… 

A4.8  A49 
C4.2 

ASB 
CADVVF 

12 Mitja 

2.9.4 - Elaborar programes d’integració i prevenció de 
problemàtiques socials 

Actuar sobre l'origen de les problemàtiques socials que poden derivar en 
delinqüència ( marginació, vandalisme urbà, drogodependències,..), col·laborant 
amb les entitats que hi treballen en aquests àmbits 

Fòrum 21 ASB 
Entitats i 

associacions 
Agents socials 

45 Alta 

2.9.5 - Promoure un Pacte Cívic per la Convivència  Sobre el pacte es crea la base per integrar la col·laboració de les associacions, 
agents socials i educadors/es dels barris en tots els programes de prevenció  

Fòrum 21 ASB 
Entitats i 

associacions 
Agents socials 

1 Mitja 

2.9.6 - Fer enquestes periòdiques a la població sobre la seva 
percepció de la seguretat ciutadana i la qualitat de vida 

Les enquestes permeten tenir un coneixement aproximat de la incidència que la 
inseguretat té en el benestar social 

A4.2 ASB 6 Baixa 
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TRET ESTRATÈGIC 2. SANT BOI, UNA CIUTAT PENSADA PER A LA SEVA GENT 
OBJECTIU OPERATIU 2.10 Sant Boi: un espai pel lleure i l'esport INDICADORS 

 
 

 
CODI ACTUACIÓ DESCRIPCIÓ DIAGNOSI ENTITATS COST PRIORITAT 
2.10.1 - Formar al col·lectiu d'educadors/res i de tècnics/ques 

esportius en la transmissió de valors educatius a través 
de l'esport 

Fer cursos de formació als educadors i educadores perquè ajudin a transmetre 
valors com la solidaritat, la col·laboració i la convivència a través de la pràctica 
esportiva. 

Fòrum 21 ASB 
Entitats i 

Associacions 
esportives 

6 Mitja 

2.10.2 - Fer una campanya identificativa de Sant Boi amb 
l'esport, la salut i la qualitat de vida 

Fomentar entre tota la ciutadania la pràctica del lleure i l'esport en la seva vessant no 
competitiva, com a mitjà per millorar la qualitat de vida 

 ASB 
Entitats i 

Associacions 
esportives 

6 Mitja 

2.10.3 - Elaborar un pla de gestió global dels equipaments 
esportius existents 

Millorar la qualitat, l'eficiència, el manteniment i la capacitat de donar suport a altres 
usos relacionats amb l'oci i el temps lliure. 

C5.12  
A7.25 

ASB 30 Mitja  

2.10.4 - Crear més i més diversificats equipaments esportius Ampliar l'oferta del lleure i l'esport i fer-la extensiva a tota la població A7.26 ASB 1.200 Mitja 
2.10.5 - Posar en marxa un programa d'activitats 

fisicoesportives a la natura 
Fomentar l'esport a la natura com a pràctica i relació saludable entre la ciutadania i 
l'espai natural  

 ASB 
Entitats i 

Associacions 
esportives 

18 Mitja 

2.10.6 - Garantir l'accés universal de tota la ciutadania a la 
pràctica esportiva 
 

Facilitar la realització d'activitats fisicoesportives a preus assequibles i/o adaptades a 
les capacitats de col·lectius específics amb especials dificultats (dones, gent gran, 
persones discapacitades,… ) 

Fòrum 21 ASB 300 Mitja 

2.10.7 - Potenciar la participació dels usuaris i de la població 
en general en la definició, la gestió i l'avaluació de 
l'esport local 

Potenciar el Consell de l'Esport, crear comissions de treball i obrir fòrums de debat i 
altres mecanismes de participació per implicar els agents esportius i la ciutadania en 
general en la definició dels programes esportius, i en la seva avaluació i seguiment. 

C9.5 
C5.12 

ASB 
Consell de 

l'esport 

1 Mitja 

2.10.8 - Continuar ampliant l'oferta d'horts lúdics  Facilitar terrenys públics acondicionats per a l'exercici de l'horticultura familiar com 
activitat d'oci, social i saludable, amb acompanyament d'activitats d'educació 
ambiental ( visites d'escoles, cursets d'horticultura, d'estalvi d'aigua, de reciclatge, de 
compostatge, …) 

C6.11 
Fòrum 21 

ASB 100 Mitja 
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3. SANT BOI EFICIENT: ECONOMIA, TREBALL I PRODUCCIÓ SOSTENIBLE 
 
3.1  EL DESENVOLUPAMENT ECONÒMIC HA DE SER SOSTENIBLE 
 
“ En els sistemes actuals de presa de decisions de molts països es tendeix a seguir separant els factors econòmics, socials i del medi ambient a nivell de 
polítiques, planificació i gestió. Això influeix en tots els grups de la societat, inclosos els governs, la indústria i els particulars, i te conseqüències importants per 
l’eficiència i la sostenibilitat del desenvolupament. Potser sigui necessari efectuar un ajust, o una reformulació fonamental del procés de presa de decisions, a la 
llum de les condicions concretes de cada país, perquè el medi ambient o el desenvolupament es situïn en el centre del procés de presa de decisions 
econòmiques i polítiques ,de forma que s’aconsegueixi la integració plena d’aquests factors” ( Programa 21, Rio de Janeiro 1992, Cap 8, punt 8.2.)  
    
3.2. LA RECERCA DE LA DIVERSITAT I LA CONNECTIVITAT DE L’ECONOMIA LOCAL 
 
L’espai econòmic local transcendeix els límits municipals. Moltes de les empreses ubicades en el territori pertanyen a xarxes multinacionals i les seves 
dinàmiques productives i de gestió responen a interessos globals. L’economia local no pot basar el seu desenvolupament tan sols en empreses multinacionals, 
sinó que cal desenvolupar, cada dia més, un teixit econòmic i de serveis actiu, extens i amb una part de les activitats arrelades al territori. Un treball actiu i 
eficient per promoure la diversitat productiva i de serveis, facilitant la creació d’un teixit econòmic local, innovador, àgil i proper . 
 
3.3. UNA PRODUCCIÓ AGRÍCOLA AMB CRITERIS ECOLÒGICS 
 
L’agricultura és una tradició en el nostre poble. El treball realitzat en el marc del Parc Agrari ha possibilitat la sostenibilitat econòmica d’aquesta. Hem de 
treballar per mantenir aquesta activitat viva, i a la vegada fer que cada cop els productes generats siguin de més qualitat. Cal que, en la mesura del possible, el 
seu impacte contaminant i la utilització de productes químics perjudicials per a la natura i per a la salut es redueixi al mínim. Cal també que els criteris ecològics 
de la producció s’incrementin en el temps i entre la pagesia de les terres de la comarca. 
 
3.4. LA INDÚSTRIA NETA I EFICIENT 
 
L’evolució del teixit industrial en l’àmbit de la sostenibilitat, requereix promoure l’eficiència en el sistema productiu, “amb mínim consum i màxima producció”; i 
les interrelacions funcionals entre les empreses optimitzant i recirculant els seus fluxos materials i energètics, el que també s’anomena ecologia industrial. O 
sigui que el residu d’una empresa es pugui convertir en la matèria primera d’un altre. Treballem per expandir aquestes noves metodologies productives entre les 
empreses locals, promovent un teixit econòmic eficient i connectat i minimitzant l’impacte ambiental de tot el conjunt productiu del municipi. 
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3.5. UN ESTIL DE CONSTRUCCIÓ SOSTENIBLE, LA PROMOCIÓ DE LA REHABILITACIÓ 
 
S’afirma que un dels motors de l’activitat econòmica és la construcció. Però si l’economia depengués només d’això no ens quedaria més remei que urbanitzar 
tot el territori. La construcció sostenible, amb criteris ecològics, amb la utilització d’energies renovables i edificis intel·ligents obre nous camps de treball als 
sectors productius dedicats a aquestes tasques. La rehabilitació sostenible i intel·ligent del nostre parc arquitectònic pot ser una línia de futur per al sector 
constructiu de la ciutat.    
 
3.6. UNA XARXA DE COMERÇ DE QUALITAT  
 
Tots coneixem la dificultat del petit comerç en front als grans centres de distribució, però també és cert que existeixen comerços de qualitat i en els quals 
dipositem la nostra confiança com a consumidors/es, en el quals el tracte amable i complaent és un avantatge en front els llocs més impersonals.  
Els canvis de l’entorn obliguen a modificar els comportaments de les persones. Facilitem el ressorgiment d’una nova cultura comercial local que utilitzi els 
avantatges de la petita escala en front de la gran escala, de l’atenció directa sobre l’atenció impersonal, dels nous avantatges de les tecnologies de la 
informació, de la qualitat en front de l’estandarització i d’una cosa més important: el coneixement amic dels seus clients.   
Potenciar els productes locals juntament amb el comerç just i solidari, influeix en la presa de consciència de la ciutadania i fa que els nostres comerciants i els 
ciutadans i ciutadanes cooperin per establir unes relacions internacionals molt més justes, solidàries i equitatives.   
 
3.7. SERVEIS A MIDA, LA COOPERACIÓ SERVEI PÚBLIC-SERVEI PRIVAT 
 
Una ciutat és un espai on les persones tenen la facilitat de resoldre les seves necessitats i satisfer els seus desitjos. Els serveis públics municipals fan que les 
garanties de convivència estiguin satisfetes, i per a una altra mena d’activitats, la llei de la demanda i el mercat  permeten l’existència d’entitats privades de 
serveis de tota mena. La cooperació entre serveis públics i serveis privats ha de garantir l’existència d’aquells serveis que no siguin d’obligada realització per 
part dels ens públics, ni tinguin una rendibilitat neta per a l’empresa privada, però siguin necessaris per a la població. 
 
3.8. NINGÚ SENSE FEINA. SI POTS,  TREBALLA A SANT BOI 
 
El dret al treball és un dret constitucional i per a tothom, i és la base de les capacitats adquisitives de la nostra ciutadania. 
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3.8.1. La quantitat i la qualitat de l’ocupació a Sant Boi   
 
Sant Boi té una capacitat ocupacional important com a ciutat puntera de la comarca. Però cada cop més cal millorar la qualitat dels llocs de treball que genera. 
D’altra banda la mobilitat obligada per motius laborals ens fa perdre temps i diners i crea col·lapses circulatoris cada dia més nombrosos. Possibilitant que les 
persones tinguin els llocs de treball prop de la seva llar o que puguin fer part de la seva feina des de casa o des d’un centre de teletreball del seu municipi 
aquest impacte ambiental que genera la circulació en les hores puntes es pot reduir considerablement i la rendibilitat del temps és més gran.   
 
3.8.2. La inserció laboral dels col·lectius  més vulnerables 
 
Cal que facilitem al màxim la cerca de feina als nostres ciutadans i ciutadanes i especialment a aquells i aquelles que tenen dificultats per la seva inserció 
laboral. Fem que qualsevol mena de discapacitat no sigui un impediment pel desenvolupament laboral de la persona. 
 
3.9. FACILITEM LA INICIATIVA EMPRENEDORA 
 
L’evolució tecnològica i social genera permanentment noves oportunitats empresarials. En els serveis, en el camp de les tecnologies, en les arts, en el lleure, 
sorgeixen possibilitats de negoci que fa uns anys eren impensables. Hem de facilitar a les persones emprenedores de la nostra ciutat els coneixements 
d’aquests nous marcs econòmics i oportunitats de negocis, a la vegada que hem de seguir treballant en la recerca de noves persones emprenedores entre la 
nostra població. Un teixit econòmic local jove, viu i modern garanteix l’activitat del municipi i la seva evolució com a espai integral de convivència i 
desenvolupament.  
 
3.10. SI COOPEREM, SUSTENTEM LA CIUTAT 
 
Les estratègies de sostenibilitat local, requereixen pactes i complicitats entre les institucions, les empreses i les organitzacions cíviques. Perquè un projecte 
d’Agenda 21 sigui viable necessita del compromís i del treball conjunt dels agents socials per la seva realització. 
Establim aliances i compromisos (partenariat) entre la institució, l’empresa i la ciutadania i les seves organitzacions per potenciar projectes viables per fer de 
Sant Boi un municipi exemplar en el desenvolupament de la sostenibilitat local. Cooperem tots per a la sostenibilitat local. 
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TRET ESTRATÈGIC 3. SANT BOI EFICIENT: ECONOMIA, TREBALL I PRODUCCIÓ SOSTENIBLE 
OBJECTIU OPERATIU 3.1 El desenvolupament econòmic ha de ser sostenible INDICADORS 

 
 

 
CODI ACTUACIÓ DESCRIPCIÓ DIAGNOSI ENTITATS COST PRIORITAT 
3.1.1 - Oferir a les empreses un servei d'informació i 

assistència tècnica 
Facilitar a les empreses de Sant Boi, en conveni amb universitats,  informació, 
assessorament, conferències i cursos de formació en temes mediambientals com:  
normativa ambiental europea, assessorament en la implantació de sistemes de 
gestió ambiental, de producció neta i de qualitat , innovació tecnològica a l'empresa.. 

BI.5 
B1.6  
C11.1  

ASB 
CORESSA 
Universitats 
Campus 365 

12 Alta 

3.1.2 - Potenciar les interrelacions entre els serveis i el 
comerç local amb les empreses de la zona 

Facilitar les relacions entre el cicle productiu, distributiu i de consum per tal 
d'escurçar i tancar els cicles amb menor despesa d'energia en transport 

B3.2 ASB 
CORESSA 

6 Mitja 

 
INTEGRACIÓ DE L'OBJECTIU AMB ACTUACIONS DEL PLA D'ACCIÓ AMBIENTAL (aprovat 18.09.00)  
79. Buscar solucions per la problemàtica de les activitats fora d'ordenació 
 
 

ESTAT D'EXECUCIÓ 
79. En curs d’execució 
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TRET ESTRATÈGIC 3. SANT BOI EFICIENT: ECONOMIA, TREBALL I PRODUCCIÓ SOSTENIBLE 
OBJECTIU OPERATIU 3.2 La recerca de la diversitat i la connectivitat de l'economia 

local 
INDICADORS 
Ref.: 50, 51 
 

 
CODI ACTUACIÓ DESCRIPCIÓ DIAGNOSI ENTITATS COST PRIORITAT 
3.2.1 - Adequar la normativa urbanística a una major 

diversitat de tipologies industrials 
Modificar la normativa urbanística als sectors industrials actuals i fer una previsió als 
de nova creació per permetre augmentar el nombre d'empreses per nau industrial i/o 
per sector, així com una major diversitat en la tipologia d'usos (naus niu) per poder 
ubicar els nous emprenedors. 

Fòrum 21 ASB 18 Alta 

 
INTEGRACIÓ DE L'OBJECTIU AMB ACTUACIONS DEL PLA D'ACCIÓ AMBIENTAL (aprovat 18.09.00)  
80. Modificar a escala local el Pla General Metropolità per adaptar-lo als criteris de sostenibilitat 
 
 

ESTAT D'EXECUCIÓ 
80. En curs d’execució 
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TRET ESTRATÈGIC 3. SANT BOI EFICIENT: ECONOMIA, TREBALL I PRODUCCIÓ SOSTENIBLE 
OBJECTIU OPERATIU 3.3 Una producció agrícola amb criteris ecològics INDICADORS 

Ref.: 52 
 

 
CODI ACTUACIÓ DESCRIPCIÓ DIAGNOSI ENTITATS COST PRIORITAT 
3.3.1 - Identificar àrees de col·laboració en el àmbit de 

l'agricultura 
Establir convenis de col·laboració des de l'àmbit del Programa  d'Universitats 
(Campus 365) per a la transferència tecnològica i de coneixements encaminats a la 
millora de la producció tenint en compte objectius ecològics i de qualitat.  

C12.6  
C12.7  
C12.2 

ASB 
UP 

Universitats 
Campus 365 

1 Mitja 

3.3.2 - Crear al Parc Agrari un programa d'ajudes a la pagesia 
per al foment d'una agricultura sostenible 

Crear una borsa d'ajuda a la pagesia per a la implantació de millores tecnològiques i 
innovacions en el sistema de producció agrícola que incorporin criteris ecològics i de 
qualitat 

C12.6 CCBLL 
DB, PA 

ASB 

30 
aportació ASB 

Alta 

3.3.3 - Establir un protocol d'inspecció sobre la utilització 
de productes fitosanitaris  

Controlar els punts de venda per tal d'evitar l'ús de productes fitosanitaris 
nocius per a la salut 

 ASB 
UP, PA 
CCBLL 

3 Mitja 

3.3.4 - Afavorir les dinàmiques de les associacions de 
pagesos i pageses que treballen per a una producció 
agrícola sostenible 

Col·laborar amb les associacions de defensa vegetal  que treballen amb el propi 
col·lectiu agrari per difondre bones pràctiques per a una agricultura sostenible: 
estalvi de l'aigua de reg, millor gestió dels fertilitzants, control de nitrats,… 

C12.6  
C12.7 

ASB 
GC 

CCBLL 
UP, PA 

Associacions 
de defensa 

vegetal 

1 Alta 

 
INTEGRACIÓ DE L'OBJECTIU AMB ACTUACIONS DEL PLA D'ACCIÓ AMBIENTAL (aprovat 18.09.00)  
81. Establir un sistema de control de l'aigua de reg del Canal de la Dreta 
82. Controlar els abocaments d'aigües residuals als canals de reg 
83. Fomentar l’agricultura integral i els productes amb denominació d'origen 
84. Fomentar la correcta gestió dels productes fitosanitaris i adobs emprats als sòls agrícoles 
 
 

ESTAT D'EXECUCIÓ 
81. Prevista a llarg termini (2004-2008) 
82. Prevista a mig termini 
83. En curs d’execució 
84. Prevista a llarg termini (2004-2008) 
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TRET ESTRATÈGIC 3. SANT BOI EFICIENT: ECONOMIA, TREBALL I PRODUCCIÓ SOSTENIBLE 
OBJECTIU OPERATIU 3.4 La indústria neta, segura i eficient INDICADORS 

Ref.: 53, 54 
 

 
CODI ACTUACIÓ DESCRIPCIÓ DIAGNOSI ENTITATS COST PRIORITAT 
3.4.1 - Premiar i donar a conèixer les empreses de Sant Boi 

que obtinguin o hagin obtingut certificat de gestió 
ambiental ISO 14.001 o EMAS 

Fomentar entre les empreses de Sant Boi l'adopció de sistemes de gestió ambientals 
i donar un cert reconeixement públic a les que han obtingut el certificat com a valor 
afegit i estímul per a altres empreses   

B1.5 
B1.6  
C11.2 

ASB 
CORESSA 

GC 

6 Mitja 

3.4.2 - Donar suport a les iniciatives que sorgeixen de la 
Mesa de Seguretat en el Treball del Baix Llobregat per 
donar solucions al problema de la sinistralitat i la salut 
laborals 

Posar en marxa més, i més efectives, mesures de control a les empreses per 
aconseguir millorar les condicions ambientals i les condicions generals de salut i 
seguretat en el treball: 
a) estudiar les conclusions de les jornades d'ECOMED-POLLUTEC i del VI 

Congrés Nacional de Medi Ambient. 
b) Introduir en les plaques informatives de les obres el Delegat de seguretat 

i medi ambient.  

B2.13 ASB 
Sindicats 

1 Alta 

3.4.3 - Promoure les interrelacions entre indústries segons la 
filosofia de l'ecologia industrial 

Ajudar a establir una xarxa de relacions entre les indústries locals per al tancament 
de cicles de matèria, tal com fan els sistemes naturals, etc. 

C11.5 ASB 
CORESSA 
Associacions 
d'empresaris 

Industrials 
locals 

12 Alta 

 
INTEGRACIÓ DE L'OBJECTIU AMB ACTUACIONS DEL PLA D'ACCIÓ AMBIENTAL (aprovat 18.09.00)  
85. Promoure les tecnologies de producció neta per a l’estalvi d’aigua en consum industrial 
86. Millorar el percentatge de indústries que compleixen la normativa d’abocament d’aigües residuals 
87. Impulsar l’ecogestió a les empreses 
 
 
 

ESTAT D'EXECUCIÓ 
85. Prevista a llarg termini (2004-2008) 
86. En curs d’execució 
87. Prevista a llarg termini (2004-2008) 
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TRET ESTRATÈGIC 3. SANT BOI EFICIENT: ECONOMIA, TREBALL I PRODUCCIÓ SOSTENIBLE 
OBJECTIU OPERATIU 3.5 Un estil de construcció sostenible, la promoció de la 

rehabilitació 
INDICADORS 
 
 

 
CODI ACTUACIÓ DESCRIPCIÓ DIAGNOSI ENTITATS COST PRIORITAT 
3.5.1 - Activar les inspeccions de l'Ajuntament sobre el grau 

de conservació d'immobles 
Inspeccionar l'estat de salubritat i control d'habitabilitat i establir mecanismes legals 
per poder ordenar la rehabilitació forçosa 

A4.4 (a) 
Fòrum 21 

ASB 6 Mitja 

3.5.2 - Establir incentius fiscals per a la realització de 
projectes de renovació urbana de promoció privada 

Fomentar l'interès de la iniciativa privada en la pràctica de la rehabilitació d'acord 
amb objectius de política urbanística municipal (rehabilitació pactada) 

A7.10 
A7.14 
 

ASB 1 Alta 

3.5.3 - Establir ajudes i incentius fiscals per al foment de la 
qualitat en l'edificació i la rehabilitació d'habitatges 

Mantenir línies d'ajuda a la rehabilitació (veure 1.10.1.6), però també establir  ajudes 
i bonificacions fiscals per a la introducció progressiva, en tots els edificis 
d'habitatges, de millores en termes d'eficiència energètica, consum d'aigua, protecció 
dels sorolls i accessibilitat a persones discapacitades 

A7.10 
Fòrum 21 

ASB 
GC 

60 
 

Alta 

 
INTEGRACIÓ DE L'OBJECTIU AMB ACTUACIONS DEL PLA D'ACCIÓ AMBIENTAL (aprovat 18.09.00)  
88. Modificar els Plecs de Contractació d'Obres i Serveis Municipals 
89. Potenciar i recolzar les campanyes de Promoció per a la Rehabilitació dels habitatges de Sant Boi. 
90. Donar especial atenció a la construcció i el manteniment dels edificis com a importants sectors consumidors d’energia. 
91. Establir criteris ambientals en el plec de condicions per a la construcció d’equipaments municipals i per als habitatges de promoció pública 

i en general 
92. Aplicar mesures fiscals per promocionar l'energia solar en l'habitatge. 
 
 
 

ESTAT D'EXECUCIÓ 
88. Prevista a llarg termini (2004-2008) 
89. En curs d'execució 
90. Prevista a llarg termini (2004-2008) 
91. Prevista a llarg termini (2004-2008) 
92. Executada 
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TRET ESTRATÈGIC 3. SANT BOI EFICIENT: ECONOMIA, TREBALL I PRODUCCIÓ SOSTENIBLE 
OBJECTIU OPERATIU 3.6 Potenciem una xarxa de comerç urbà de qualitat INDICADORS 

 
 

 
CODI ACTUACIÓ DESCRIPCIÓ DIAGNOSI ENTITATS COST PRIORITAT 
3.6.1 - Potenciar l'associacionisme entre els comerciants  Fomentar l'ampliació de l'associacionisme econòmic del sector de comerç urbà i 

establir convenis de col·laboració 
B1.7  
B1.8 

ASB 
Associacions 

de 
comerciants 

1 Mitja 

3.6.2 - Impulsar una campanya identificativa de Sant Boi 
amb el comerç urbà de qualitat 

a) Estendre les iniciatives com les fetes als entorns comercials de "El Carrer" i 
"Marianao, punt de comerç", per impulsar la xarxa de comerç urbà a altres 
barris de Sant Boi (especialment al Nucli Antic) amb el suport d'actuacions 
urbanístiques de millora dels espais públics i entorns en els quals s'ubica el 
comerç: projectes de prioritat invertida, millora del mobiliari urbà i de 
l'enllumenat, l'enjardinament, l'ordenació del trànsit i dels aparcaments (zones 
blaves i de rotació) 

b) Unificar el conjunt de millores dels entorns comercials en un projecte 
comú de ciutat que sigui la marca identificativa d'un comerç urbà de 
qualitat a Sant Boi 

B1.4  
B1.7 
Fòrum 21 

ASB 
DB 

Associacions 
de 

comerciants 

200 Mitja 

3.6.3 - Sol·licitar a l'administració competent la restricció de la 
liberalització d'horaris comercials 

Impulsar a través de la Federació de Municipis, la petició a la Generalitat de 
restringir la liberalització d'horaris comercials a fi d'evitar l'eliminació del petit comerç 

B1.7  
B3.3 

ASB 
FMC, GC 

1 Mitja 

3.6.4 - Promocionar els productes agrícoles locals Col·laborar amb el sector de la pagesia per a la promoció dels productes locals i 
establir convenis de col·laboració amb la xarxa associada de comerç tradicional i 
amb les grans superfícies per a la promoció i venda en els seus establiments 
d'aquests productes. 

C12.1 
Fòrum 21 

ASB 
UP 

CCBLL 
Sector 

comercial 

24 Alta 

3.6.5 - Establir convenis amb la xarxa associada de comerç 
local i les mitjanes i grans superfícies per a donar a 
conèixer i estimular la demanda de productes amb 
garantia de comerç just 

Donar a conèixer a la ciutadania la repercussió que sobre el tercer món té la compra 
de certs productes i informar sobre el significat del producte amb garantia de comerç 
just per a que pugui exercir una compra responsable 

B1.3 ASB 
Sector 

comercial 

1 Alta 
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TRET ESTRATÈGIC 3. SANT BOI EFICIENT: ECONOMIA, TREBALL I PRODUCCIÓ SOSTENIBLE 
OBJECTIU OPERATIU 3.7 Serveis a mida, la cooperació servei públic - servei privat INDICADORS 

 
 

 
CODI ACTUACIÓ DESCRIPCIÓ DIAGNOSI ENTITATS COST PRIORITAT 
3.7.1 - Establir un conveni de col·laboració amb el comerç 

urbà per fidelitzar la compra a Sant Boi 
Establir vies de cooperació entre l'Ajuntament i les associacions de 
comerciants per a cercar mecanismes perquè la població faci les seves compres al 
comerç urbà de Sant Boi i així afavorir el manteniment de l'activitat econòmica local. 

B1.7 ASB 
Associacions 

de 
comerciants 

1 Alta 

3.7.2 - Ampliar la esponsorització d'actuacions públiques des 
del sector econòmic local 

Orientar la cooperació d'entitats financeres i empreses de Sant Boi vers la 
esponsorització d'activitats socials, culturals, de conservació del patrimoni, etc 

C2.13 ASB 
Empreses 

Bancs i 
Caixes 

d'Estalvis 

1 Mitja 

3.7.3 - Incorporar el sector privat en el desenvolupament de 
l'Agenda 21 de Sant Boi 

Buscar la cooperació i responsabilització dels agents econòmics locals per dur a 
terme actuacions de l'Agenda 21 Local, tant des del finançament com des del propi 
desenvolupament d'actuacions  

C2.13 ASB 
Empreses 

Bancs i 
Caixes 

d'Estalvis 

1 Alta 
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TRET ESTRATÈGIC 3. SANT BOI EFICIENT: ECONOMIA, TREBALL I PRODUCCIÓ SOSTENIBLE 
OBJECTIU OPERATIU 3.8 Ningú sense feina. Si pots treballa a Sant Boi 

3.8.1 La quantitat i la qualitat de l'ocupació a Sant Boi 
INDICADORS 
Ref.: 55, 56, 57, 58, 59 
 

 
CODI ACTUACIÓ DESCRIPCIÓ DIAGNOSI ENTITATS COST PRIORITAT 
3.8.1.1 - Sol·licitar l'ampliació i la diversificació de la 

programació d'especialitats en formació professional del 
centres docents a Sant Boi 

Aconseguir, en el marc del nou Pla general de formació professional a Catalunya la 
introducció de noves especialitats adequades a les necessitats i la demanda del 
mercat laboral a Sant Boi, com ara les oportunitats de treball relacionades amb 
l'ampliació de l'aeroport: logística, hostaleria, restauració,…   

A5.7 ASB 
IES, CFP 
CORESSA 

1 Alta 

3.8.1.2 - Introduir una cultura de l'estabilitat i la qualitat en 
l'ocupació 

Influir des de l'Administració en una major estabilitat i qualitat en l'ocupació: 
a) restringint la implantació d'ETT i empreses de serveis integrals al municipi  
b) condicionant les contractacions d'empreses privades per part de l'Ajuntament al 

compliment d'unes justes condicions laborals i salarials dels seus treballadors 
c) establiment de bonificacions fiscals per a les empreses que tinguin un 

increment promig de la plantilla de treballadors amb contractes indefinits 
d) fer un seguiment i control efectiu a través del Pacte Local per l'Ocupació 
e) fer un estudi de la situació de l'ocupació en les empreses de Sant Boi en 

funció del tipus de contractes de treball  

B4.9  
C5.4  
B2.15 
Fòrum 21 
 

ASB 
Sindicats 

24 Alta 

3.8.1.3 - Seleccionar les grans empreses de nova implantació 
en funció de la seva capacitat de generar ocupació de 
qualitat, tecnologia no contaminant i riquesa 

Ponderar la concessió de llicències d'obres i d'activitats de grans empreses en funció 
de la seva capacitat per a generar llocs de treball ( nous jaciments d'ocupació ), de 
la seva capacitat d'activar l'economia local i del seu respecte pel medi ambient.  

B4.4 
Fòrum 21 

ASB 1 Alta 

3.8.1.4 - Generar sistemes de finançament propi per dur a 
terme polítiques actives d'ocupació i poder garantir el 
manteniment dels serveis sense dependre principalment 
de subvencions procedents d'altres organismes 

Crear a CORESSA una divisió d'iniciatives de negoci amb l'objectiu que el rendiment 
econòmic que es pugui obtenir es destini a cobrir amb recursos propis la demanda 
de formació permanent i d'ocupació de treballadors en situació d'atur o amb 
especials dificultats d'inserció 

B4.14  
B4.18 
Fòrum 21  

ASB 
CORESSA 

900 Mitja 

3.8.1.5 - Establir mesures fiscals que afavoreixen la 
contractació d'aturats santboians a les empreses 
establertes a Sant Boi 

La contractació de treballadors que resideixen a Sant Boi afavoreix la relació de 
l'empresa amb l'entorn social local, afegeix al treballador un punt d'interès econòmic 
per reducció del cost de desplaçament  i afavoreix el medi ambient per reducció del 
cost energètic i de la contaminació provocada pels desplaçaments en vehicle privat 

Fòrum 21 ASB 1 Alta 

3.8.1.6 - Potenciar el Club de Feina en col·laboració amb la 
Universitat per promocionar l'ocupació 

Mantenir i potenciar la relació de col·laboració entre el Club de Feina  i l'AAUPC 
(Programa d'Universitats "Campus 365") per consolidar un espai de recerca activa 
de feina que engloba orientació i recursos 

B4.16 ASB 
Universitats 

 

75 Alta 

3.8.1.7 - Organitzar tallers d'orientació laboral a través de les 
noves tecnologies 

Fer cursos formatius sobre la utilització dels recursos informàtics en la recerca de 
treball per Internet, d'informació laboral, etc. 

Fòrum 21 ASB 
CORESSA 

50 Alta 
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TRET ESTRATÈGIC 3. SANT BOI EFICIENT: ECONOMIA, TREBALL I PRODUCCIÓ SOSTENIBLE 
OBJECTIU OPERATIU 3.8 Ningú sense feina. Si pots treballa a Sant Boi 

3.8.2 La inserció laboral dels col·lectius més vulnerables o 
desfavorits 

INDICADORS 
Ref.: 60 
 

 
CODI ACTUACIÓ DESCRIPCIÓ DIAGNOSI ENTITATS COST PRIORITAT 
3.8.2.1 - Fomentar, entre les empreses, la realització de 

concursos restringits per a la contractació regular dels 
col·lectius més desfavorits 

Sensibilitzar a les empreses, a través dels sindicats i del programa de visites a 
empreses de Coressa, perquè tinguin una reserva de llocs de treball destinats a ser 
coberts específicament per col·lectius amb especials dificultats d'inserció: dones, 
joves, majors de 45 anys, parats de llarga durada, immigrants, discapacitats físics i 
psíquics o amb trastorns mentals, drogodependents en procés de reinserció, 
persones en situació de pobresa o marginació i penats i expenats en procés de 
reinserció.   

B4.3  
B2.2- 
B4.7  
B4.8  
B4.15 

ASB 
CORESSA 
Sindicats 

30 Alta 

3.8.2.2 - Fomentar amb incentius fiscals a les empreses les 
millores en les clàusules d'ocupació i d'igualtat 

Reduir l'IAE de les grans empreses que adoptin millores substancials en les 
clàusules d'ocupació. 

B2.2 B4.7  
B4.8  
B4.15 

ASB 1 Alta 

3.8.2.3 - Mantenir els programes municipals d'inserció laboral i 
les clàusules socials  

Continuar amb el desenvolupament de projectes d'inserció de col·lectius més 
desfavorits i potenciar la figura els tutors d'inserció.  

Fòrum 21 ASB 
CORESSA 

125 Mitja 

3.8.2.4 - Potenciar l'Itinerari personal d'inserció El servei d'orientació laboral personalitzada de Coressa és una bona eina per a 
l'ajuda a la inserció dels col·lectius més desfavorits, que cal mantenir i continuar 
adaptant a les necessitats de la demanda. Caldrà estar atents però, a l'impacte 
del nou marc de competències del SOC que contempla una política integral de 
formació, ocupació i inserció a Catalunya. 

B4.16 
Fòrum 21 
 

ASB 
CORESSA 

75 Mitja 

3.8.2.5 - Incloure a tots els cursos de formació ocupacional  
coneixements dels drets laborals i altres temes laborals 
bàsics 

Informar especialment als col·lectius més afectats per la inseguretat i la manca de 
qualitat dels contractes de treball perquè puguin tenir un coneixement bàsic dels 
seus drets com a treballadors.   

C5.5  
B2.15 
Fòrum 21 

ASB 
CORESSA 

15 Mitja 

3.8.2.6 - Potenciar la creació de serveis de proximitat, 
principalment públics 

Crear guarderies i més places a centres de dia per a la gent gran per facilitar la 
integració laboral de la dona i crear al mateix temps nous filons d'ocupació. 

B2.17 
Fòrum 21 

ASB 
GC 

Veure 
2.4.5 
2.6.3  

Mitja 

3.8.2.7 - Fer una prospecció dels recursos i les necessitats de 
les empreses de Sant Boi 

Conèixer les necessitats de les empreses locals permetrà orientar millor les 
polítiques de formació ocupacional i inserció laboral. 

B4.11 
Fòrum 21 

ASB 
CORESSA 

24 Alta 

3.8.2.8 - Vigilar i fer complir la normativa d'inserció laboral de 
les persones amb discapacitats 

Utilitzar els mitjans disponibles, amb la col·laboració dels sindicats i les associacions 
per supervisar el compliment de la normativa vigent. 

B4.15 
Fòrum 21 

ASB 
Sindicats 

1 Alta 
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TRET ESTRATÈGIC 3. SANT BOI EFICIENT: ECONOMIA, TREBALL I PRODUCCIÓ SOSTENIBLE 
OBJECTIU OPERATIU 3.9 Facilitem la iniciativa emprenedora INDICADORS 

Ref.: 61 
 

 
CODI ACTUACIÓ DESCRIPCIÓ DIAGNOSI ENTITATS COST PRIORITAT 
3.9.1 - Crear incentius fiscals per donar un major impuls a les 

iniciatives emprenedores 
Establir bonificacions fiscals per facilitar la creació de PIMES, la donada d'alta de 
treballadors autònoms i per fomentar la implantació d'empreses centrades en la nova 
economia i els nous filons d'ocupació 

 ASB 
 

1 Mitja 

3.9.2 - Establir convenis amb les entitats financeres per 
assegurar els crèdits a les petites empreses. 

Pactar amb la banca i les caixes la implantació de programes de préstecs i 
microcrèdits, fons de capital de risc, i altres fórmules per assegurar els crèdits a les 
petites empreses. 

C2.13 ASB 
CORESSA 

Bancs i 
Caixes 

d'Estalvis 

1 Alta 

3.9.3 - Destinar espais al nucli urbà i/o a la zona industrial 
per a la ubicació de petites empreses no 
contaminants de nova creació 

Afavorir amb una certa oferta d'espais disponibles la implantació d'empreses 
de nova economia, de nous emprenedors, perquè puguin establir-se tant al 
nucli urbà ( veure 1.10.2.4) com a la zona industrial ( veure3.2.1 ), en funció de 
les seves característiques. 

Fòrum 21 ASB 300 
 

Mitja 

3.9.4 - Continuar impulsant la tasca del Servei local de suport 
a nous emprenedors 

Oferir informació, formació i assessorament per a la constitució de noves empreses, 
orientació empresarial (elaboració del pla de viabilitat de l'empresa), informació 
d'ajuts i subvencions, facilitats per a la ubicació i difusió de les seves iniciatives 

B4.6 ASB 
CORESSA 

75 Mitja 

3.9.5 - Fomentar l'associacionisme dels treballadors 
autònoms i dels microempresaris 

Fomentar l'associacionisme d'autònoms i PIMES a Sant Boi, facilitar la seva 
participació als consells sectorials i establir vies de relació i col·laboració amb 
l'Administració i amb altres sectors econòmics locals  

C11.7  
C10.1 

ASB 
PIMES 

1 Alta 

 - Establir programes de formació i d'assessorament 
tècnic a les PIMES per a la millora de la qualitat i de la 
gestió ambiental i per a la innovació tecnològica 

Formar i assessorar les petites i mitjanes empreses per a la innovació tecnològica, 
actualització en recursos TIC i millora de l'ecogestió i la qualitat  de l'empresa 

C11.1 ASB 
CORESSA 

100 Alta 

3.9.7 - Crear un premi anual al millor projecte tecnològic  Incentivar la investigació en noves tecnologies establint premis al millor web, millor 
programa d'ordinador, millor servei, millor aplicació, … orientat a escoles, entitats, 
particulars i empreses 

C11.4  ASB 
CORESSA 

6 Mitja 

 



 

Agenda 21 de Sant Boi de Llobregat. Pla d'Acció Local 
111 

 
TRET ESTRATÈGIC 3. SANT BOI EFICIENT: ECONOMIA, TREBALL I PRODUCCIÓ SOSTENIBLE 
OBJECTIU OPERATIU 3.10 Si cooperem, sustentem la ciutat INDICADORS 

 
 

 
CODI ACTUACIÓ DESCRIPCIÓ DIAGNOSI ENTITATS COST PRIORITAT 
3.10.1 - Fomentar l'establiment d'acords voluntaris, contractes, 

consorcis publicoprivats i convenis de col·laboració 
entre l'Ajuntament i els actors econòmics per al 
desenvolupament econòmic sostenible de Sant Boi 

Establir acords amb entitats financeres i empresaris per estimular la generació de 
llocs de treball, les iniciatives empresarials, la millora tecnològica i la gestió 
ambiental a les empreses de Sant Boi 
 

C11.6   ASB 
CORESSA 

Entittats 
financeres 

Sector 
empresarial 

1 Mitja 

3.10.2 - Implantar un programa de suport per a la constitució 
d'una Xarxa de Cooperació Empresarial a Sant Boi  

Facilitar la creació de mecanismes estables de relació entre els empresaris de Sant 
Boi per tractar temes d'interès a l'empresa i a la comunitat com ara: intercanvi 
d'informació i coneixement, disseny d'accions ocupacionals, realització de 
programes de formació, estudis d'anticipació industrial,  assessorament, accés a 
know-how, desenvolupament tecnològic, negociació de subproductes, etc. 

C11.7 ASB 
CORESSA 

Sector 
empresarial 

24 Mitja 
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4. SANT BOI SINGULARITAT EN LA GLOBALITZACIÓ: INNOVACIÓ, FORMACIÓ, COMUNICACIÓ I CULTURA 
 
 
4.1 PENSAR LOCALMENT I ACTUAR GLOBALMENT 
 
“Nosaltres, ciutats i viles, confiem que tenim la força, el coneixement o el potencial creatiu per desenvolupar estils de vida sostenibles i per dissenyar i gestionar 
les nostres ciutats cap a la sostenibilitat. Com a representants de les nostres comunitats elegits democràticament, estem preparats per prendre la 
responsabilitat de la tasca de reorganització de les nostres ciutats i viles per a la sostenibilitat. El grau fins al qual ciutats i viles són capaces de posar-se a 
l’alçada d’aquest repte depèn dels drets concedits a l’autogovern local, d’acord amb el principi de subsidiarietat.  És essencial que es deixin prou poders a nivell 
local i que les autoritats locals disposin d’una base financera sòlida” (Carta d’Aalborg, punt 1.12). 
 
4.2 LA PROMOCIÓ DE LA CONNECTIVITAT: SOCIALITZAR L’ACCÉS A LES TECNOLOGIES DE LA INFORMACIÓ PER CREAR UNA SOCIETAT QUE 

ES COMUNICA 
 
La tecnologia és un mitjà no una finalitat. En l’actualitat l’evolució tecnològica transforma el nostre sistema de vida amb una rapidesa inusitada. Però per gaudir 
d’aquesta evolució i situar-la en el lloc que li correspon, cal que tinguem un projecte social de futur per treure-li la màxima rendibilitat a aquest medi. 
Fem de Sant Boi una ciutat connectada amb el món però a la vegada fem de Sant Boi una ciutat connectada dins d’ella mateixa. Un poble que es comunica és 
un poble viu; la intensitat democràtica local pot créixer si s’aprofiten les noves tecnologies per a aquesta comunicació. Facilitem a tothom l’accés a aquests 
mitjans de comunicació i utilitzem-los per crear una societat comunicada i amb una interacció permanent entre ella mateixa i amb el món. 
 
4.3 POTENCIEM LA INNOVACIÓ I LA RECERCA 
 
Molts dels problemes socials actuals i encara més, els relacionats amb la sostenibilitat de les ciutats requereixen imaginació i innovació per ser resolts. Les 
solucions poden sortir a vegades dels espais socials més inesperats. 
Crear un clima i uns espais on persones, entitats, institucions, escoles puguin pensar i innovar per fer la seva ciutat millor ens pot servir per descobrir potencials 
locals que, en cas contrari, restarien amagats o sense descobrir.  
D’altre banda, el contacte amb institucions del coneixement com universitats o centres de recerca pot aportar al municipi les possibilitats d’aplicació de 
tecnologies i solucions noves per al nostre projecte de ciutat. Creem l’ambient social necessari perquè la innovació es desenvolupi a la nostra ciutat. 
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4.4 GARANTIM LA IGUALTAT D’OPORTUNITATS EN L’ACCÉS A L’EDUCACIÓ I EL CONEIXEMENT 
 
L’educació ens fa ser persones i ser subjectes socials. És la base de les nostres capacitats humanes. Des del món local estem treballant per incrementar el 
grau de qualitat del nostre sistema educatiu i no deixar que aquest es converteixi en un servei selectiu que provoqui discriminacions socials per cap motiu, 
siguin econòmics, de religió o de procedència. Vetllarem perquè les oportunitats educatives siguin iguals per a tothom. 
 
4.5 FACILITEM LA FORMACIÓ PERMANENT EN UN MÓN EN CANVI CONSTANT 
 
L’evolució social té uns costos que moltes vegades generen persones marginades social i laboralment. No podem permetre que aquesta evolució social ens faci 
perdre potencial humà i productiu entre la nostra ciutadania. 
La formació permanent ha de ser la bandera que simbolitzi el nostre treball per al desenvolupament humà de la població. A les escoles, a les empreses, des 
dels nostres propis espais de formació hem de garantir la qualitat i diversitat formativa necessària perquè la nostra ciutat gaudeixi d’un capital humà preparat i 
adaptat a l’evolució de la nostra societat.  
 
4.6 LES MANIFESTACIONS CULTURALS TRADICIONALS SÓN UN DELS NOSTRES TRESORS. 
 
Sant Boi és una ciutat en què les tradicions i la cultura hi són molt presents. Les fires i festes locals són diades en les quals hi ha un retrobament ciutadà, un 
viure en comunitat l’espai urbà. Les tradicions i les festes, així com el patrimoni cultural, mantenen viva i transmeten la identitat local. No perdem aquests tresors 
de la nostra història, fem que tothom els identifiqui com a valor diferenciador i singular del nostre poble. 
 
4.7 LA CULTURA S’ENRIQUEIX DIA A DIA AMB LA INTERACCIÓ I LA CREATIVITAT DE LA GENT.  
 
La cultura és dinàmica, es basa en el passat però s’enriqueix permanentment amb els canvis del present. Unes tradicions es perden i es recuperen o es creen 
d’altres segons cada moment històric. El present es construeix sobre els fonaments del passat. 
L’acumulació d’aquests trets culturals genera el patrimoni col·lectiu d’un poble. Amb les aportacions dels col·lectius locals la cultura està en procés de creació 
permanent. Vetllem perquè aquest capital social no s’estanqui i generi una rendibilitat social permanent per  a la ciutat. 
L'art i la creativitat són expressions culturals. Les persones som éssers creatius. L’art és una pràctica humana de les més antigues i es relaciona amb 
l’expressivitat del món interior de les persones. La manca de canals per expressar aquestes creativitats crea frustració i no permet el desenvolupament d’una 
personalitat evolucionada. 
Potenciem la creativitat de la nostra gent i creem els canals suficients perquè el món interior de les persones, siguin joves o grans, trobin un camí per a la seva 
expressió. 
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4.8   EDUQUEM EN VALORS 
 
Cal que el clima educatiu de la ciutat desprengui els valors que volem que nodreixin la nostre gent. La globalització i l’esperit competitiu del nostre sistema 
social està lluny de donar suport a valors socials com la solidaritat, la cooperació o la mateixa sostenibilitat.  
Des del món local hem de fer sòlids els lligams de la convivència amb la promoció de  la cultura i amb l’educació en valors. Fer que estiguin tant presents en el 
nostre municipi que es materialitzin com un efecte social, com una mena de clima urbà, que es desprengui de tota mena de relacions entre la nostra gent. 
 
4.9   COOPEREM CONTRA LA INJUSTÍCIA GLOBAL 
 
No vivim en un món igualitari. Les nostres societats desenvolupades estan basades en l’adquisició i consum exagerat de riqueses i productes, molts d’ells 
generats a zones del món on els drets de les persones, ni tants sols els de les seves necessitats més bàsiques, són respectats ni satisfets. Hem de tenir un 
paper actiu en les lluites contra les desigualtats planetàries. Des del voluntariat, les empreses i les institucions hem de promoure accions que permetin reduir 
aquest abisme social. Treballem des de l’àmbit local en els problemes planetaris que la humanitat pateix i estimulem el comerç just i solidari amb els altres 
pobles i nacions. 
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TRET ESTRATÈGIC 4. SANT BOI SINGULARITAT EN LA GLOBALITZACIÓ: INNOVACIÓ, FORMACIÓ, COMUNICACIÓ, CULTURA I VALORS 
OBJECTIU OPERATIU 4.1 Pensar localment i actuar globalment INDICADORS 

 
 

 
CODI ACTUACIÓ DESCRIPCIÓ DIAGNOSI ENTITATS COST PRIORITAT 
4.1.1 - Mesurar el CO2 del municipi Fer mesures d'emissions de CO2  a Sant Boi per tal de fer-ne un seguiment de 

l'evolució en el temps, comprovar l'efectivitat de les campanyes de reducció 
d'emissions i conèixer la contribució del municipi al compliment del Protocol de 
Kyoto. 

 ASB 
GC 
DB 

6 Alta 

4.1.2 - Integrar l'Ajuntament de Sant Boi en algunes de les 
Xarxes europees  

Formar part com a administració local de xarxes d'àmbit europeu, com ara: 
 "Xarxa Internacional Les Dones Compten", "Regions de l'Aprenentatge", "Xarxa de 
Suport a la Innovació" "Xarxes contra la pobresa i l'exclusió social", … i altres 

C14.2 ASB 1 Baixa 
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TRET ESTRATÈGIC 4. SANT BOI SINGULARITAT EN LA GLOBALITZACIÓ: INNOVACIÓ, FORMACIÓ, COMUNICACIÓ, CULTURA I VALORS 
OBJECTIU OPERATIU 4.2 La promoció de la connectivitat: socialitzar l'accés a les 

tecnologies de la informació per crear una societat que es 
comunica 

INDICADORS 
 
 

 
CODI ACTUACIÓ DESCRIPCIÓ DIAGNOSI ENTITATS COST PRIORITAT 
4.2.1 - Actualitzar, complementar i continuar implantant el Pla 

director de noves tecnologies de la Informació i la 
comunicació impulsat des de l'Ajuntament de Sant Boi 

El pla director és el marc en el qual s'han d'englobar, entre d'altres, totes les accions 
que en aquest document es proposen perquè les noves tecnologies siguin un 
instrument per a un desenvolupament sostenible a Sant Boi 

Fòrum 21 ASB 60 Alta 

4.2.2 - Crear noves aules de formació en noves tecnologies 
de la informació i la comunicació (TIC) i renovar la 
tecnologia i els materials de les aules existents  

Identificar i aprofitar tots els recursos disponibles per destinar-los a la capacitació de 
la població en risc d'exclusió social per manca d'accés a les noves tecnologies de la 
informació i la comunicació. 
a) Dotar d'aules públiques i recursos adequats i suficients per desenvolupar 

programes de formació a preus socials  
b) Establir un horari d'aules obertes estable perquè la ciutadania hi pugui accedir de 

manera lliure per potenciar l'autoaprenentatge i la pràctica. 
c) Inventariar els recursos públics aprofitables per a la formació digital fora dels 

seus usos i horaris principals  
d) Establir convenis amb el sector privat per a la formació a preus socials 

A4.4  
A5.17 
A5.15  
A5.16  
A5.20 
C10.5 
Fòrum 21 

ASB 
 

24 Alta 

4.2.3 - Crear una Borsa de material digital reciclat Recollir el material informàtic obsolet d'institucions, empreses, deixalleria,.. però 
suficient per a la seva reutilització en tallers de formació, associacions, o per repartir-
lo entre grups desfavorits, gent gran, dones, i altres persones que han fet els cursos, 
etc., per a formar xarxes ciutadanes a baix cost 

Fòrum 21 ASB 
CORESSA 

 
 

6 Mitja 

4.2.4 - Augmentar en els equipaments municipals els punts 
públics d'accés a Internet 

S'ha implantat amb èxit la instal·lació d'ordinadors amb connexió a Internet en 
casals, biblioteques, centres educatius i altres equipaments de la ciutat, però caldria 
adequar progressivament l'oferta a la demanda existent.  

A5.18  
A5.19 
Fòrum 21 

ASB 6 Alta 

4.2.5 - Crear una Web de Ciutat Fer de Sant Boi un "territori TIC", una xarxa ciutadana:  
a) Crear un portal ciutadà, un espai digital únic per a la ciutadania  a on estiguin 

presents les persones, les entitats, les organitzacions, el comerç, les empreses, 
els serveis, a on compartir informació, establir fòrums de debat, intercanviar 
opinions o comunicar-se. 

b) Facilitar que tota la ciutadania pugui tenir la seva bústia de correu 
c) Donar suport al desenvolupament de serveis i continguts 

Fòrum 21 ASB 
Teixit 

associatiu, 
social i 

econòmic 
local 

18 Baixa 
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TRET ESTRATÈGIC 4. SANT BOI SINGULARITAT EN LA GLOBALITZACIÓ: INNOVACIÓ, FORMACIÓ, COMUNICACIÓ, CULTURA I VALORS 
OBJECTIU OPERATIU 4.3 Potenciem la innovació i la recerca INDICADORS 

 
 

 
CODI ACTUACIÓ DESCRIPCIÓ DIAGNOSI ENTITATS COST PRIORITAT 
4.3.1 - Facilitar el desplegament de les infrastructures de 

banda ampla a Sant Boi 
Posar les bases i la infrastructura general necessària per possibilitar la implantació 
de les TIC a Sant Boi 

Fòrum 21 ASB 
C. Localret 
Operadors 

1 Mitja 

4.3.2 - Crear a l'Ajuntament, en el marc del Programa 
d'universitats Campus 365, un servei de mediació entre 
els agents econòmics i les universitats i altres 
organismes d'investigació per a la transferència de 
coneixements i tecnologia 

Actuar des de l'Administració per facilitar l'encontre i comunicació entre 
universitat/ciutadania, universitat/institucions, universitat/empresa i 
universitat/agricultura per atendre les necessitats en matèria de transferència 
tecnològica i de coneixements, i per a la implantació pràctica de R+D (recerca i 
desenvolupament) a Sant Boi 

C12.2  
B2.9 
C13.5 
 

ASB 
CORESSA 
Universitats 

 

24 Mitja 
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TRET ESTRATÈGIC 4. SANT BOI SINGULARITAT EN LA GLOBALITZACIÓ: INNOVACIÓ, FORMACIÓ, COMUNICACIÓ, CULTURA I VALORS 
OBJECTIU OPERATIU 4.4 Garantim la igualtat d'oportunitats en l'accés a l'educació i 

el coneixement 
INDICADORS 
Ref.: 62, 63 
 

 
CODI ACTUACIÓ DESCRIPCIÓ DIAGNOSI ENTITATS COST PRIORITAT 
4.4.1 - Fer un estudi de necessitats en infrastructures i 

recursos docents per a l'horitzó de 8 anys a Sant Boi 
Preveure els equipaments i els recursos necessaris per als propers anys en funció 
de les dades de població infantil actuals, de la previsió de creixement demogràfic de 
la població de 0 a 16 anys i de les dinàmiques de la immigració a Sant Boi. 

A5.5  
C8.10 
Fòrum21 

ASB 
GC 

6 Mitja 

4.4.2 - Garantir la integració i distribució regular d’alumnes 
immigrants entre tots els centres docents 

Continuar treballant per una distribució que faci possible la integració dels 
alumnes immigrats a tots els centres públics i concertats del municipi, amb els 
recursos necessaris. 

A5.3  
C8.11 
Fòrum 21 

ASB 
GC 

 

1 Alta 

4.4.3 - Garantir la distribució entre centres educatius públics i 
centres concertats dels alumnes amb necessitats 
socials i culturals desfavorides (NSCD) 

Continuar treballant per una distribució que faci possible la integració dels 
alumnes amb necessitats socials i culturals desfavorides a tots els centres 
públics i concertats del municipi, amb els recursos necessaris. 

A5.2 
Fòrum 21 

ASB 
GC 

1 Alta 

4.4.4 - Plantejar alternatives i recursos per a la formació 
dels alumnes que no tenen el certificat d'estudis 
obligatoris 

Buscar alternatives, amb el suport de la GC, que possibiliten una integració 
social i laboral dels alumnes que no tenen el certificat d’estudis obligatoris. 

A5.6 
Fòrum 21 

ASB 
GC 

1 Alta 

4.4.5 - Desenvolupar el Pla de Biblioteques Utilitzar les biblioteques i els recursos bibliotecaris existents, tot ampliant-hi 
els horaris per a adequar-los a les necessitats d'espais d'estudi, i crear-ne de 
nous per tal de potenciar l'accés a la cultura, superar les desigualtats i facilitar 
l'accés a la societat de la informació i el coneixement. 

A5.10 
Fòrum 21 

ASB 
GC  

Centres 
docents 

1.000 Mitja 

4.4.6 - Donar suport a les iniciatives d’entitats i associacions 
per fomentar la formació d’adults 

Recolzar la tasca que es fa des de Càritas i l'Associació Cultura Viva per a 
l'alfabetització i formació instrumental bàsica en general de col·lectius d'atenció 
especial.   

A5.4 
Fòrum 21 

ASB 
Càritas 

Associació 
Cultura Viva 

 
veure 5.5.2 

Mitja 

4.4.7 - Facilitar a la població adulta, i en especial als 
immigrants, l'accés a l'aprenentatge de la llengua 
catalana 

El coneixement de la llengua afavoreix la integració i la comunicació. Els tallers de 
llengua dels Servei d'Educació Compensatòria pels alumnes immigrats i els cursos 
per adults del Servei Local de Català faciliten l'accés a l'aprenentatge del català.    

C8.12 
Fòrum 21 

ASB 
GC 

50 Alta 

4.4.8 - Continuar donant cobertura a la formació d'adults en 
ensenyament reglat 

Atendre les necessitats en formació d'aquest sector de la població, tot reclamant, 
però, a l'administració competent, la dotació de recursos que ara per ara assumeix 
principalment l'Administració local. 

A5.4 ASB 
GC 

12 Alta 

4.4.9 - Dotar d'aules i recursos suficients el Campus 365 per 
continuar ampliant l'oferta d'estudis universitaris a 
distància i implantar estudis universitaris presencials 

Ampliar, en el marc del Programa d'Universitats Campus 365, les ofertes d'educació 
a distància de la UNED, facilitar l'accés a estudis on-line de la UOC i aconseguir la 
implantació d'estudis universitaris presencials que es recolzin sobre potencialitats 
preexistents (salut mental, agricultura, noves tecnologies, hostaleria i restauració, 
logística,…) 

A5.8 
Fòrum 21 

ASB 
Universitats 

40 Mitja 
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TRET ESTRATÈGIC 4. SANT BOI SINGULARITAT EN LA GLOBALITZACIÓ: INNOVACIÓ, FORMACIÓ, COMUNICACIÓ, CULTURA I VALORS 
OBJECTIU OPERATIU 4.5 Facilitem la formació permanent en un món de canvi 

constant 
INDICADORS 
Ref.: 64 
 

 
CODI ACTUACIÓ DESCRIPCIÓ DIAGNOSI ENTITATS COST PRIORITAT 
4.5.1 - Elaborar un programa municipal de formació 

permanent per adults  
Organitzar una oferta regular de cursos de formació, conferències, cursets, etc., amb 
l'objectiu d'atendre necessitats de formació contínua d'adults, en coordinació amb el 
Programa d'Universitats Campus 365  

C13.5 
 B2.5 

ASB 
Universitats 

100 Mitja 

4.5.2 - Estudiar les possibilitats que ofereix el nou Pla general 
de Formació Professional a Catalunya per donar un 
impuls a la formació permanent a Sant Boi  

Fer un seguiment del desplegament del nou PGFP i de la seva repercussió en 
matèria de formació professional inicial o reglada, de formació ocupacional, de 
formació professional continuada i de reconeixement i habilitació de les capacitats 
professionals. 

A5.7  
C10.3 

ASB 
CORESSA 

1 Alta 

4.5.3 - Potenciar, sota una perspectiva d'actualització 
continuada, la realització de cursos de formació 
ocupacional, formació continuada a treballadors i 
formació a mida per a empreses i comerciants 

Dissenyar els cursos de formació continuada avançant-se a les noves oportunitats 
del mercat laboral local, i a les necessitats de renovació de les empreses, dels 
serveis, del comerç i del sector agrari 

B4.17 
C10.3 

ASB 
CORESSA 

300 Mitja 
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TRET ESTRATÈGIC 4. SANT BOI SINGULARITAT EN LA GLOBALITZACIÓ: INNOVACIÓ, FORMACIÓ, COMUNICACIÓ, CULTURA I VALORS 
OBJECTIU OPERATIU 4.6 Les manifestacions culturals tradicionals són un dels 

nostres tresors 
INDICADORS 
 
 

 
CODI ACTUACIÓ DESCRIPCIÓ DIAGNOSI ENTITATS COST PRIORITAT 
4.6.1 - Consolidar i potenciar el Museu de Sant Boi, integrat 

per Can Barraquer, Can Torrents, les Termes Romanes 
i els jaciments de Torre Benviure i Can Diví, els quals 
formaran el conjunt museístic de la població.  

Al Museu de Sant Boi s'integren tot un conjunt d'infrastructures i produccions 
culturals que tenen com a objectiu conservar, recuperar, investigar, documentar i 
difondre el passat de Sant Boi per poder entendre el present i facilitar la projecció 
vers el futur 

A5.11 ASB 
GC 
DB 

400 Mitja 

4.6.2 - Digitalitzar els fons documentals i fer-ne difusió Passar a suport digital els fons recollits en qualsevol suport físic (document, foto, 
àudio, vídeo,..) de la cultura i la memòria popular. Difondre els fons a través 
d'Internet per facilitar-ne la consulta i ampliar-ne l'abast 

A5.11 ASB 
Universitats 
Campus 365 

6 Mitja 

4.6.3 - Donar suport i col·laborar amb les entitats i les 
associacions que fan activitats culturals tradicionals 

Donar suport a les associacions que fan activitats culturals tradicionals perquè es 
pugui mantenir la seva tasca de transmissors socials de la cultura popular i fomentar 
la continuïtat generacional 

A5.14  
A5.11 

ASB 
Associacions 

culturals 

150 Alta 

4.6.4 - Difondre entre la població, i en especial entre els 
nouvinguts, el coneixement de la història local, dels 
costums, de les tradicions i de la cultura catalana 

Continuar potenciant les manifestacions culturals tradicionals al carrer i organitzar 
periòdicament xerrades, conferències, tallers, exposicions i altres activitats que 
ajudin a donar a conèixer a tota la població la història local i la cultura catalana. 

A5.11  ASB 
DB 

24 Mitja 
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TRET ESTRATÈGIC 4. SANT BOI SINGULARITAT EN LA GLOBALITZACIÓ: INNOVACIÓ, FORMACIÓ, COMUNICACIÓ, CULTURA I VALORS 
OBJECTIU OPERATIU 4.7 La cultura s'enriqueix dia a dia amb la interacció i la 

creativitat de la gent.  
INDICADORS 
Ref.: 65, 66 
 

 
CODI ACTUACIÓ DESCRIPCIÓ DIAGNOSI ENTITATS COST PRIORITAT 
4.7.1 - Educar a la població en la diversitat de cultures Facilitar l'organització de les expressions culturals o tradicionals en equipaments i 

espais públics per a potenciar la interrelació social, el reconeixement, l'acceptació de 
les diferències, la comunicació i l'intercanvi intercultural. 

C8.15 
Fòrum 21 

ASB 1 Mitja 

4.7.2 - Potenciar la vertebració del teixit associatiu cultural Fomentar la interrelació entre associacions culturals per generar sinèrgies, millorar el 
coneixement mutu, promoure projectes comuns,… 

C9.2 ASB 
Associacions 

culturals 

1 Alta 

4.7.3 - Construir un centre cultural polivalent i optimitzar els 
equipaments existents 

Construir un centre cultural polivalent capaç d'albergar diferents activitats i 
expressions culturals i artístiques. Optimitzar els equipaments i Casals de Barri, 
per tal que puguin albergar també aquestes activitats als propis barris més 
enllà dels horaris establerts. 

A5.12  
C9.2 
Fòrum 21 

ASB 
GC 

3.000 Alta 

4.7.4 - Fomentar la construcció de sales de cinema a Sant Boi Aconseguir la construcció de sales de cinema dins del nucli urbà tot potenciant de 
forma paral·lela el cineclub a Sant Boi 

C5.10  
Fòrum 21 
 

ASB 
Iniciativa 
mercantil 

1 Alta 

4.7.5 - Elaborar un programa municipal d'oci cultural Elaborar un programa d'oci cultural, alternatiu a l'oferta del mercat, que doni resposta 
a les demandes de tota la població i contribueixi a fomentar les relacions socials i la 
transmissió de cultura i valors 

Fòrum 21 ASB 
DB 

Associacions 
culturals 

60 Alta 

4.7.6 - Promocionar i donar suport a les expressions 
artístiques  

Crear una sala municipal d’exposicions adequada per a la mostra de diferents 
formats i estils d'obres d'artistes professionals i novells. Donar continuïtat al 
projecte “Art al carrer” i fomentar i donar suport a l'emergència de tot tipus 
d’expressió artística a Sant Boi ( teatre, nous grups musicals, arts plàstiques, 
audiovisuals, cinema,……… i noves formes d’art ) 

A5.13 
C5.10 
Fòrum 21 

ASB 300 Mitja 
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TRET ESTRATÈGIC 4. SANT BOI SINGULARITAT EN LA GLOBALITZACIÓ: INNOVACIÓ, FORMACIÓ, COMUNICACIÓ, CULTURA I VALORS 
OBJECTIU OPERATIU 4.8 Eduquem en valors INDICADORS 

Ref.: 67, 68 
 

 
CODI ACTUACIÓ DESCRIPCIÓ DIAGNOSI ENTITATS COST PRIORITAT 
4.8.1 - Elaborar un Projecte Educatiu  de Ciutat Fer de l'educació un instrument de progrés, civisme i cultura, defensant valors de 

convivència, comunitat i d'identitat, i fomentant l'educació per la pau, la cooperació, 
la salut i el medi ambient 

Fòrum 21 ASB 12 Alta 

4.8.2 - Elaborar un Codi d'educació en valors Elaborar un manual per a l'aplicació del projecte educatiu de ciutat que pugui ser 
utilitzat per tot el col·lectiu d'educadors/es a Sant Boi. 

Fòrum 21 ASB 
DB 

6 Mitja 

4.8.3 - Realitzar campanyes de sensibilització als pares Realitzar xerrades i activitats en col·laboració amb les AMPA i l'Escola Municipal de 
Mares i Pares, per estimular el paper dels pares com a educadors en valors, 
respecte i tolerància al si de la família 

A5.9 
Fòrum 21 
 

ASB 
AMPAs 
EMMP 

12 Mitja 

4.8.4 - Utilitzar les noves tecnologies de la comunicació per a 
difondre l'educació els valors i educar en l'ús 
responsable de les noves tecnologies 

Aprofitar els mateixos canals ( web, xats, fòrums, llistes de distribució, xarxes 
ciutadanes,..) pels quals arriben models i valors socials no desitjables per difondre 
els valors positius de respecte, cooperació solidaritat,…  

Fòrum 21 ASB 1 Mitja 

4.8.5 - Fomentar la realització d'activitats socialitzadores 
entre la població infantil i la resta de població 

Organitzar activitats socials de qualitat que afavoreixin l'educació, la convivència i les 
relacions saludables entre la ciutadania, com ara jocs compartits pels infants, 
activitats d'equip, …. 

Fòrum 21 ASB 15 Alta 

 
INTEGRACIÓ DE L'OBJECTIU AMB ACTUACIONS DEL PLA D'ACCIÓ AMBIENTAL (aprovat 18.09.00)  
93. Crear equipaments d’educació ambiental. 
94. Realitzar una campanya per difondre l'Agenda Local 21 de Sant Boi 
95. Consolidar els canals periòdics de difusió de la informació ambiental 
96. Elaborar un pla global i integral d’activitats d’educació ambiental 
 
 

ESTAT D’EXECUCIÓ 
93. Executada 
94. Prevista a mig termini  
95. Executada 
96. Executada 
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TRET ESTRATÈGIC 4. SANT BOI SINGULARITAT EN LA GLOBALITZACIÓ: INNOVACIÓ, FORMACIÓ, COMUNICACIÓ, CULTURA I VALORS 
OBJECTIU OPERATIU 4.9 Cooperem contra la injustícia global INDICADORS 

 
 

 
CODI ACTUACIÓ DESCRIPCIÓ DIAGNOSI ENTITATS COST PRIORITAT 
4.9.1 - Garantir que a totes les ordenances i els acords 

municipals s'acompleixen i respectin tots els drets 
recollits a la Carta Europea de Salvaguarda del Drets 
Humans a la Ciutat 

Introduir en el procés intern de redacció d'ordenances i acords municipals un tràmit 
de revisió anterior a l'aprovació com a mesura de supervisió del compliment dels 
drets de la Carta europea.  

C14.2 ASB 1 Alta 

4.9.2 - Concentrar la destinació de l'1% dels recursos propis 
de l'Ajuntament a programes de cooperació i 
sensibilització amb els països del Sud 

El compromís de destinar l'1% dels recursos propis a polítiques de solidaritat s'ha de 
entendre exclusivament per a polítiques de cooperació amb els països del Sud, en la 
línia que s'està duent a terme amb Cuba i Nicaragua i projectes d'ajuda a ONGs.  

C14.3 ASB 
Entitats i 

Associacions 
ciutadanes de 

cooperació 

300 Mitja 

4.9.3 - Elaborar programes educatius adreçats a la població 
en general de foment de la solidaritat, la cooperació i la 
tolerància 

Sensibilitzar i educar als infants i adolescents i a la ciutadania en general en 
l'exercici de la cooperació i la solidaritat amb els pobles del món més desfavorits. 
Informar a la ciutadania sobre les desigualtats que genera el manteniment de l'estil 
de vida dels països més desenvolupats.  

Fòrum 21 ASB 
CEIP IES 

ONGs 
Entitats i 

Associacions 
ciutadanes de 

cooperació 

30 Alta 

4.9.4 - Fomentar i donar suport al voluntariat pel 
desenvolupament de projectes de cooperació 

Promoure, coordinar i donar suport al voluntariat cívic i social, especialment entre el 
jovent, per a projectes de cooperació.  

Fòrum 21 ASB 
ONGs 

40 Alta 

4.9.5 - Promoure una xarxa virtual de ciutats que donen 
suport al comerç just i solidari 

Promoure la creació d'una xarxa de ciutats que duent a terme polítiques de suport al 
comerç just per a facilitar l'intercanvi de projectes i perquè actuïn com a propulsors 
de la difusió,  mitjançant les noves tecnologies, amb efectes multiplicadors sobre la 
resta de poblacions. 

 ASB 
GC 
DB 

6 Baixa 

4.9.6 - Adquirir productes en les compres municipals amb 
garantia de comerç just 

Incloure en les contractació d'empreses subministradores de productes a 
l'Ajuntament la condició de que els seus productes tinguin la garantia d'haver-se 
fabricat sense l'explotació de la població i/o del medi ambient dels països del Sud 

A2.6 ASB 1 Alta 
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5. LA CORRESPONSABILITAT EN LA GESTIÓ LOCAL: 
GESTIÓ PÚBLICA DE TOTS I TOTES PER A TOTS I TOTES. 

 
 
5.1. EL VALOR DE L’ASPECTE SOCIAL, ELS DRETS HUMANS I ELS DRETS DEL MEDI AMBIENT 
 
 “La humanitat es troba en un moment decisiu de la seva història. Ens enfrontem amb què les disparitats entre les nacions i dintre de les nacions, l’agreujament 
de la pobresa, la fam, l’analfabetisme i amb què el continu empitjorament dels ecosistemes de què depèn el nostre benestar, es perpetuen a la nostre societat. 
No obstant, si s’integren  les preocupacions relatives al medi ambient i al desenvolupament i es presta més atenció, es podran satisfer les necessitats bàsiques, 
elevar el nivell de vida de tothom, aconseguir una major protecció o gestió dels ecosistemes i trobar un futur més segur i més pròsper. Cap nació pot aconseguir 
aquests objectius per sí mateixa, però totes juntes podem fer-ho en una associació mundial per un desenvolupament sostenible” ( Programa 21, preàmbul 1.1., 
Rio de Janeiro 1992 ). 
 
5.2. LA HUMANITZACIÓ PER DAMUNT DE TOT 
 
Els criteris de la globalització avui en dia persegueixen el desenvolupament de les economies per sobre del de les persones i els pobles. La incertesa  en la 
localització de les noves amenaces globals fan desplegar polítiques que atempten, massa sovint, contra els drets humans bàsics. Però tots sabem que el 
terreny de cultiu d’aquestes amenaces es troba en les desigualtats socials.   
El desenvolupament humà cal que estigui dins de totes les polítiques tan en l’àmbit local com en el global. Cap tret diferencial ni cap discapacitat física, 
psicològica o d’altra mena ha d’impedir el desenvolupament de les persones. 
 
5.3. LA CONQUESTA DE LA SUBSIDIARIETAT 
 
La gestió local és el marc on les nostres democràcies poden evolucionar d’una manera més considerable i intensa. La descentralització competencial de l’estat 
s’ha aturat als límits municipals, i els municipis a la vegada assumeixen competències i serveis insatisfets i de responsabilitat d’altres administracions superiors, 
sense els fons suficients per fer-ho com cal.  
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5.3.1  La integració entre administracions 
 
Lluitem des de l’àmbit local per aconseguir els drets necessaris i els fons suficients per assolir les funcions que des de l’àmbit local podem gestionar millor i així 
garantir l’eficàcia de les nostres accions sobre les nostres societats.  Però, a la vegada, establim vincles de cooperació entre el món local i les institucions 
superiors perquè els serveis locals s’exerceixin de manera racional i amb una optimització territorial plena dels recursos i els equipaments necessaris. 
 
5.3.2 La participació dels agents implicats en la gestió dels bens i serveis públics 
 
L’apropament de l’administració a la ciutadania passa per crear mecanismes de relació i comunicació senzilla i entenedora per a tothom, i una gestió clara, 
transparent i participativa.  Potenciem que els agents implicats en l’ús dels béns i serveis públics participin amb les seves aportacions per a la millora de la 
gestió en les nostres institucions. 
 
5.4. LA GESTIÓ PÚBLICA EFICIENT 
 
Les lògiques privatitzadores de serveis públics i empreses, promogudes pel pensament liberal, es sustenten en la convicció que la gestió pública és una gestió 
ineficaç i la manca d’un incentiu potent de benefici econòmic no genera la motivació suficient per dinamitzar les organitzacions. 
Des de la gestió local municipal cal demostrar que aquests criteris no són certs, i que l’àmbit públic és garantia de compensació de les desigualtats socials i de 
cura, control i prevenció dels danys ambientals que les lògiques capitalistes generen. Hem de utilitzar els mitjans organitzatius i tecnològics necessaris i els 
incentius personals adients perquè la gestió local pública sigui una gestió tan eficient i eficaç com la de l’empresa privada més avançada, per així garantir la 
funció de servei social de l’administració.   
 
5.5. ELS IMPOSTOS INTEL·LIGENTS 
 
La transformació de les activitats locals en activitats més sostenibles requereix incentius econòmics i també motivacions personals perquè es faci realitat. Els 
impostos són una eina de transformació poderosa, ja que ens permeten donar suport a accions adients amb la sostenibilitat i fer que les que no ho són, es 
gravin econòmicament. Una arquitectura impositiva i un sistema d’ordenances pensades per a la sostenibilitat és una de les eines que des dels municipis es 
poden utilitzar per transformar els nostres pobles i ciutats en espais que utilitzin les lògiques naturals i ecològiques  per al seu funcionament. 
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5.6. LA DEMOCRÀCIA LOCAL PARTICIPATIVA I LA CORRESPONSABILITAT QUOTIDIANA DELS CIUTADANS I CIUTADANES EN EL “FER 

CIUTAT” 
 
Des de la “transició” fins ara, la democràcia representativa s’ha consolidat en l’Estat Espanyol. Però moltes de les imperfeccions del sistema i de les persones 
han creat una certa desconfiança social en els esquemes representatius, que porten a un cert allunyament dels ciutadans de la política. El món local pot revertir 
aquesta tendència apropant l’espai de la que tots i totes podem opinar i intervenir en la gestió pública.  
La sostenibilitat local no s’aconsegueix sense corresponsabilitat social. Fem que processos desenvolupats en el nostre municipi com els diferents Fòrums 
Ciutadans o com l’Agenda 21 incrementin la corresponsabilitat de la nostra ciutadania envers la gestió del nostre territori. Construïm entre tots i totes un sistema 
democràtic més participatiu, perquè és entre tothom que farem la ciutat, per això s'ha de garantir que tots els àmbits de presa de decisions de l'Ajuntament es 
regeixin pels principis de: democràcia, subsidiarietat, responsabilitat, transparència i participació ciutadana. 
  
5.7. POTENCIEM EL NOSTRE CAPITAL SOCIAL 
 
Les xarxes associatives constitueixen un patrimoni històric del nostre municipi. L’acció de govern i la corresponsabilitat social es faciliten quan existeix un teixit 
associatiu viu i dinàmic. Les ONG, les entitats sense ànim de lucre, les associacions de voluntariat constitueixen un capital de la nostra societat local que hem 
de mantenir viu en tot moment. Un projecte de futur garanteix la seva viabilitat quan aquestes xarxes cíviques estan actives i hi són presents.  
 
5.8. LA PROMOCIÓ DE LA FELICITAT 
 
La felicitat és una aspiració emmarcada més en l’àmbit personal que en el social. No es pot imposar, és un estat que cadascú ha de trobar per sí mateix. Però 
l’entorn social és bàsic per generar aquest estat de la persona, i és el que pot permetre obtenir els elements necessaris per construir-la individualment. Un 
projecte de ciutat de futur hauria de tenir aquest lema com a bandera.  
 
5.9. CONSTRUÏM LA CIUTAT DEL FUTUR 
 
No sabem com serà la nostra ciutat en un futur, però el que sí podem acordar és com no volem que sigui. Hem de ser conscients que en cada moment del 
present assistim a la gestació d’un futur, i també que els grans problemes socials es desenvolupen primer com petits conflictes fàcilment resolubles. Dibuixem a 
retalls el nostre Sant Boi del futur, construïm a peces la ciutat de demà; consensuem  entre tots i totes el que no volem que sigui i el que sí volem que tingui, i a 
la vegada anem direccionant els nostres presents en funció d’aquesta visió compartida. Aquesta és la missió de l’Agenda 21 de Sant Boi del Llobregat. 
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TRET ESTRATÈGIC 5. LA CORRESPONSABILITAT EN LA GESTIÓ LOCAL: GESTIÓ PÚBLICA DE TOTS I TOTES PER A TOTS I TOTES 
OBJECTIU OPERATIU 5.1 El valor de l'aspecte social, dels drets humans i dels drets 

del medi ambient 
INDICADORS 
Ref.: 69, 70 
 

 
CODI ACTUACIÓ DESCRIPCIÓ DIAGNOSI ENTITATS COST PRIORITAT 
5.1.1 - Desenvolupar l'Agenda 21 Local a Sant Boi Assumir a les polítiques municipals, sobre la base del Pacte de Ciutat per un futur 

sostenible (5.9.1) i els objectius, i desenvolupar les actuacions del Pla d'acció local 
per la sostenibilitat a Sant Boi per al termini 2003-2010 

C1.1  
C1.2 
Fòrum 21 

ASB 
 

Sumatori total 
dels costos 
estimats al 

PAL 

Alta 

5.1.2 - Assumir els principis de l'organització EcoEquity EcoEquity és una nova organització dirigida a protegir la igualtat de drets als 
recursos comuns globals. Es centra a aclarir i promoure els principis d'equitat 
necessaris  per a un tractament just i eficaç del clima però també és un moviment 
global per la justícia  

 ASB 1 Alta 

5.1.3 - Difondre el concepte de l'Empremta Ecològica i 
calcular-la a Sant Boi 

L'indicador de l'Empremta Ecològica permet mesurar l'impacte ambiental i territorial 
d'una nucli urbà. L'impacte es mesuraria en termes de superfície de territori 
productiu necessari per a produir els recursos utilitzats i per assimilar els residus 
produïts per la població de Sant Boi. 

 ASB 1 Mitja 

5.1.4 - Fer difusió entre la població de la Carta Europea de 
Salvaguarda del Drets Humans a la Ciutat 

Sant Boi és des de l'any 2001 un dels municipis adherits a la Carta Europea de 
Salvaguarda del Drets Humans a la Ciutat . Tot i que aleshores es va donar a 
conèixer aquest fet a la ciutadania, caldria donar una major difusió als continguts de 
la carta per a sensibilitzar a la població en el seu compliment. 

C14.2 ASB 
Agents socials 

6 Mitja 
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TRET ESTRATÈGIC 5. LA CORRESPONSABILITAT EN LA GESTIÓ LOCAL: GESTIÓ PÚBLICA DE TOTS I TOTES PER A TOTS I TOTES 
OBJECTIU OPERATIU 5.2 La humanització per damunt de tot INDICADORS 

 
 

 
CODI ACTUACIÓ DESCRIPCIÓ DIAGNOSI ENTITATS COST PRIORITAT 
5.2.1 - Calcular l'IDH (Índex de Desenvolupament Humà) a 

Sant Boi 
L'IDH permet fer un seguiment del grau de desenvolupament humà d'un país 
prenent com a referència els indicadors d'esperança de vida en néixer, índex 
d'alfabetització d'adults, ratio de matriculació segons nivell d'estudis, PIB, índex 
d'esperança de vida i índex d'educació.   

 ASB 1 Mitja 

5.2.2 Incorporar les necessitats i característiques barrials 
a la planificació de la ciutat 

Introduir la variable barri als estudis de necessitats o diagnòstics globals, base 
de la planificació de la ciutat per a tenir en compte les diferents 
característiques i necessitats de cada barri, que és l’àmbit més proper al 
ciutadà. 

Fòrum 21 ASB 
AAVV 

Agents socials 
Centres 
docents 

1 Mitja 
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TRET ESTRATÈGIC 5. LA CORRESPONSABILITAT EN LA GESTIÓ LOCAL: GESTIÓ PÚBLICA DE TOTS I TOTES PER A TOTS I TOTES 
OBJECTIU OPERATIU 5.3 La conquesta de la subsidiarietat 

5.3.1 La integració entre administracions 
INDICADORS 
 
 

 
CODI ACTUACIÓ DESCRIPCIÓ DIAGNOSI ENTITATS COST PRIORITAT 
5.3.1.1 - Aconseguir la finestreta única per a totes les 

administracions 
Facilitar a la ciutadania els tràmits que hagi de realitzar amb qualsevol nivell de 
l'Administració (local, autonòmica o estatal) a través de l'administració més propera. 

C1.6 C1.7 
C2.6 
Fòrum 21 

ASB 
GC 

AGE 

1 Alta 

5.3.1.2 - Contrastar amb altres administracions locals l'evolució 
dels principals indicadors de sostenibilitat 

Dur a terme un seguiment i avaluació conjunta amb altres ajuntaments de la Xarxa 
de Ciutats i Pobles cap a la Sostenibilitat del principal paquet de sistema d'indicadors 
comuns per contrastar l'efecte de les polítiques per la sostenibilitat i acordar 
estratègies de millora.   

 ASB 
DB 

1 Mitja 

5.3.1.3 - Establir pactes entre administracions locals per 
afrontar els reptes del desenvolupament sostenible 

Abordar des de la Federació de Municipis l'anàlisi de les polítiques per la 
sostenibilitat per detectar possibles conflictes o possibles sinèrgies i dissenyar 
programes conjunts, tot compartint recursos i mitjans. 

 ASB 
FMC 

Ajuntaments 
de l'entorn 

1 Alta 

5.3.1.4 - Instar a través de la Federació de Municipis que 
s'estableixi un reequilibri en les dotacions financeres de 
les diferents escales de l'Administració 

Plantejar la definició d'un nou model de repartiment financer entre les diferents 
administracions (estatal, autonòmica, local) dissenyat en funció del principi de 
subsidiarietat i del nivell de competències que cadascuna té o assumeix realment. 

C2.2  ASB 
FMC 
GC 

1 Alta 

5.3.1.5 - Definir un nou model de cooperació i de competències 
entre administracions, dotat dels recursos necessaris 
per a abordar els plans d'acció local de les Agendes 21  

Plantejar a través de la Xarxa de Ciutats i Pobles cap a la Sostenibilitat i altres 
Xarxes d'àmbit més ampli, l'establiment d'una redistribució de competències i dotació 
de recursos per tal de que les administracions locals puguin fer front al 
desenvolupament de les Agendes 21 locals. 
 

C1.1 
C1.2 

ASB 
DB 
GC 

AGE 
 

1 Alta 
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TRET ESTRATÈGIC 5. LA CORRESPONSABILITAT EN LA GESTIÓ LOCAL: GESTIÓ PÚBLICA DE TOTS I TOTES PER A TOTS I TOTES 
OBJECTIU OPERATIU 5.3 La conquesta de la subsidiarietat 

5.3.2 La participació dels agents implicats en la gestió dels bens i 
serveis públics 

INDICADORS 
 
 

 
CODI ACTUACIÓ DESCRIPCIÓ DIAGNOSI ENTITATS COST PRIORITAT 
5.3.2.1 - Promoure noves fórmules de gestió dels béns i serveis 

públics 
Promoure l'establiment d'acords voluntaris, contractes, consorcis publicoprivats i 
convenis de col·laboració entre l'Administració i els actors socials i econòmics per a 
la gestió d’alguns béns i serveis públics, tot definint clarament i de forma 
participativa els objectius de la gestió i les directrius a seguir per les unitats 
gestores. Fer un seguiment periòdic posterior per tal de vetllar per la qualitat 
del servei i el compliment dels objectius. 

C9.5  
C2.13 
Fòrum 21 

ASB 
Agents socials 

i econòmics 

1 Alta 
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TRET ESTRATÈGIC 5. LA CORRESPONSABILITAT EN LA GESTIÓ LOCAL: GESTIÓ PÚBLICA DE TOTS I TOTES PER A TOTS I TOTES 
OBJECTIU OPERATIU 5.4 La gestió pública eficient INDICADORS 

Ref.: 71, 72, 73, 74 
 

 
CODI ACTUACIÓ DESCRIPCIÓ DIAGNOSI ENTITATS COST PRIORITAT 
5.4.1 - Aconseguir suficient grau d'integració horitzontal o 

transversalitat de les polítiques i la gestió pública per a 
la sostenibilitat 

Adequar l’estructura tècnica municipal al marc de competències relatives a la 
gestió ambiental, coordinació transversal i supervisió d’objectius de l’Agenda 
21 ( veure 5.9.2 ) per tal de possibilitar el seu desenvolupament i la imbricació 
dels principis de sostenibilitat en les actuacions municipals. 

A7.5  
C1.4  
C2.4 
Fòrum 21 

ASB 1 Alta 

5.4.2 - Facilitar els tràmits administratius a traves de la web 
municipal 

La web municipal ha esdevingut un important mitjà d'informació municipal, però té 
encara pendent fer possible la tramitació administrativa 

C1.7 
Fòrum 21 

ASB 6 Mitja 

5.4.3 - Millorar els procediments per a la informació al ciutadà Introduir millores en la informació amb criteris d'accessibilitat i transparència. 
Realitzar  l'actualització i el manteniment constants de les dades públiques 
(publicacions, web, etc...) 

C1.6 
Fòrum 21 

ASB 
 

24 Mitja 

5.4.4 - Aconseguir millorar les condicions ambientals i les 
condicions generals de salut i seguretat en el treball  
en equipaments i edificis públics, i en obres municipals 

a) Posar en marxa les mesures correctores que es derivin de l'actual estudi 
d'avaluació dels riscos laborals a tots els edificis i equipaments municipals  

b) Establir acords, com ara el conveni amb sindicats recentment signat, per a 
supervisar les condicions de seguretat de les obres públiques adjudicades pel 
municipi  

c) Convertir als agents urbans en un complement de la inspecció des de la via 
pública per a detectar riscos i inseguretat en les obres  

d) No contractar empreses que figurin en el futur registre públic d'empreses que 
incompleixen reiteradament la normativa sobre seguretat i salut en el treball 

e) Primar a les contractacions municipals que les empreses compleixin 
requisits ambientals ( ISO 14000 ) 

B2.13 
 

ASB 
Sindicats 

60 Alta 

 
INTEGRACIÓ DE L'OBJECTIU AMB ACTUACIONS DEL PLA D'ACCIÓ AMBIENTAL (aprovat 18.09.00)  
97. Determinar les competències i recursos del Departament de Medi Ambient 
98. Implantar a l'Ajuntament un Sistema de Gestió Ambiental certificable tipus ISO 14000 o EMAS 
99. Crear cartografia ambiental 
100. Estudiar les interrelacions i definir els protocols d'actuació interdepartamentals. 
101. Crear una Comissió Tècnica de Medi Ambient 
102. Elaborar una ordenança única de Medi Ambient 
103. Realitzar un cens industrial únic 
 
 
 

ESTAT D’EXECUCIÓ 
97. Executada 
98. Prevista a llarg termini (2004-2008) 
99. Prevista a llarg termini (2004-2008) 
100. En curs d’execució 
101. Executada 
102. Prevista a llarg termini (2004-2008) 
103. Prevista a llarg termini (2004-2008) 
104. En curs d’execució 
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TRET ESTRATÈGIC 5. LA CORRESPONSABILITAT EN LA GESTIÓ LOCAL: GESTIÓ PÚBLICA DE TOTS I TOTES PER A TOTS I TOTES 
OBJECTIU OPERATIU 5.5 Els impostos intel·ligents INDICADORS 

 
 

 
CODI ACTUACIÓ DESCRIPCIÓ DIAGNOSI ENTITATS COST PRIORITAT 
5.5.1 - Introduir en les ordenances fiscals el conjunt de 

mesures i incentius fiscals pel foment de la sostenibilitat 
social, econòmica i ambiental i el conjunt de mesures 
que gravin situacions contràries a la sostenibilitat.  

Entre d'altres i a tall d'exemple: 
Recàrrecs a l'IBI 
Establir un recàrrec en l'IBI (impost de bens immobles) pels immobles residencials 
desocupats permanentment 
Bonificacions de l'ICO  
Rehabilitació d'habitatges ( major bonificació si estaven desocupats i es justifica la 
seva ocupació) 
Pels habitatges que es lloguin, augmentades si s'ofereixen a preus assequibles 
Construcció d'habitatges protegits 
Projectes de renovació urbana d'especial interés 
Millores en les condicions d'accés i habitabilitat de les persones discapacitades 
Instal·lació d'energies renovables 
Bonificacions de l'IAE  
Contractació d'aturats santboians a les empreses establertes a Sant Boi 
Millores de les claùsules d'ocupació i d'igualtat 
Inici d'activitats empresarials 
Posada en marxa de mitjans de transport col·lectiu a les empreses 
Increment promig de la plantilla de treballadors amb contracte indefinit (major 
bonificació si son santboians) 
Bonificacions en l'impost sobre vehicles de tracció mecànica, per al foment: 
L'ús de carburants no contaminants 
L'ús de motors d'alta eficiència 
Gravar les situacions no sostenibles, aplicant el criteri qui contamina paga: 
Eliminar la bonificació actual a vehicles de 25 anys d'antiguitat. 
Aplicar impostos diferenciats en funció de la producció de residus 
…….. i d'altres mesures fiscals de suport als col·lectius més desfavorits, a 
l'associacionisme, etc. 

C1.3 
Fòrum 21 

ASB  (variable) Alta 

5.5.2 - Establir una línia de subvencions per a la 
realització de projectes i activitats d'interès social i 
ambiental amb criteris de sostenibilitat  

Establir subvencions destinades al foment d'iniciatives per la sostenibilitat entre 
entitats, grups i associacions i particulars ( ciutadania i sector econòmic); i als 
centres educatius per iniciatives pedagògiques i projectes ambientals 

C1.3 ASB 300 Alta 

 



 

Agenda 21 de Sant Boi de Llobregat. Pla d'Acció Local 
137 

 
TRET ESTRATÈGIC 5. LA CORRESPONSABILITAT EN LA GESTIÓ LOCAL: GESTIÓ PÚBLICA DE TOTS I TOTES PER A TOTS I TOTES 
OBJECTIU OPERATIU 5.6 La democràcia local participativa i la corresponsabilitat 

dels ciutadans/es en el "fer ciutat" 
INDICADORS 
Ref.: 75, 76, 77, 78, 79, 80 
 

 
CODI ACTUACIÓ DESCRIPCIÓ DIAGNOSI ENTITATS COST PRIORITAT 
5.6.1 - Incorporar sistemàticament una fase de participació 

pública preliminar en els processos d'elaboració de 
programes, plans i projectes municipals 

Incorporar en els plans i projectes de certa repercussió social, econòmica i 
ambiental una etapa prèvia de participació ciutadana de la qual s'elaborarà una 
memòria participativa que s'haurà d'introduir com a document necessari per a 
l'aprovació del pla o projecte.  

A7.40  
C9.5 
Fòrum 21 

ASB 
DB 

30 Alta 

5.6.2 - Definir l'abast i assignar objectius als processos 
de participació, dissenyant mecanismes de 
participació i seguiment adequats a cada tema 

Per crear una base sòlida de confiança mútua, l'Ajuntament ha de comunicar 
clarament a la ciutadania l'objectiu de la seva participació, establir mecanismes de 
seguiment i informar pública i regularment dels resultats de la posada en marxa de 
les actuacions derivades 

A7.42 ASB 1 Alta 

5.6.3 - Crear espais i incentivar la participació dels col·lectius 
que encara no tenen una via constituïda de participació 

Crear mecanismes regulars de participació dels infants, els adolescents i els joves, 
així com fomentar una major participació de col·lectiu d'immigrants. 

C4.4 C5.6 
C8.13 
Fòrum 21 

ASB 
Centres 
docents 

Ass. de joves 

6 Mitja 

5.6.4 - Convertir els òrgans participatius constituïts en 
veritables instruments de participació ciutadana 
revisant i valorant periòdicament la seva eficàcia  

Potenciar la capacitat dels consells sectorials i territorials en actuar com a vies 
actives i regulars de participació ciutadana, millorar la seva eficàcia mitjançant 
revisions periòdiques del seu funcionament, i informar regularment a la 
població de les activitats i tasques que duen a terme. 

Fòrum 21 ASB 
Consells 

sectorials i 
territorials 

6 Mitja 

5.6.5 - Facilitar la participació de la ciutadania en general 
als diferents òrgans de participació establerts o que 
es posin en marxa 

Fer sessions de portes obertes als consells sectorials i territorials per tal de 
donar a conèixer a la ciutadania el seu funcionament i fomentar la cultura 
participativa. 

C2.7 
Fòrum 21 

ASB 
Consells 

sectorials i 
territorials 

1 Mitja 

5.6.6 - Coordinar des d'un sol departament o unitat 
gestora, amb criteris de transversalitat, 
l'organització municipal de la participació  

Coordinar tota la participació organitzada per l'Ajuntament des d'una sola unitat per 
tal de treballar de forma coherent sota uns principis unitaris i amb una major eficàcia 
de mitjans tècnics i materials. Igualment, actuaria  com a activador de la cultura de la 
participació i com a assessor en processos de participació d'altres agents socials 

Fòrum 21 ASB 1 Alta 

5.6.7 - Potenciar nous canals de participació mitjançant les 
noves tecnologies de la informació i la comunicació 

Utilitzar les TIC (web, fòrum virtual, bústia ciutadana) com a instrument que permet 
participar a tota la ciutadania i especialment als col·lectius exclosos per problemes 
de mobilitat, tot articulant mecanismes de resposta per part de l'administració. 

Fòrum 21 ASB 
 

1 Alta 

5.6.8 - Fomentar la responsabilització del món associatiu en 
la consecució dels objectius del desenvolupament 
sostenible a la ciutat  

Aprofundir més en les relacions de suport i col·laboració amb entitats i associacions 
del municipi donant-los un paper actiu en el desenvolupament d'algunes actuacions 
per la sostenibilitat 

C9.5 ASB 
Teixit 

associatiu 

1 Alta 

 
INTEGRACIÓ DE L'OBJECTIU AMB ACTUACIONS DEL PLA D'ACCIÓ AMBIENTAL (aprovat 18.09.00)  
104. Revisar els estatuts i potenciar el Consell Municipal de Medi Ambient 
105. Estudiar la possibilitat de la gestió compartida entre l'Administració i organitzacions relacionades amb el medi ambient, de determinats 

espais naturals 

ESTAT D’EXECUCIÓ 
104.    Executada 
105.   En curs d’execució 
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TRET ESTRATÈGIC 5. LA CORRESPONSABILITAT EN LA GESTIÓ LOCAL: GESTIÓ PÚBLICA DE TOTS I TOTES PER A TOTS I TOTES 
OBJECTIU OPERATIU 5.7 Potenciem el nostre capital social INDICADORS 

 
 

 
CODI ACTUACIÓ DESCRIPCIÓ DIAGNOSI ENTITATS COST PRIORITAT 
5.7.1 - Consensuar amb la ciutadania pressupostos 

participatius suficients 
Obrir progressivament processos participatius en l'elaboració d'una part dels 
pressupostos municipals 

C9.5 ASB 12 Alta 

5.7.2 - Facilitar l'iniciativa social Posar les bases i mitjans necessaris per a que afloressin xarxes ciutadanes que 
contribueixen a l'enfortiment de la comunicació, la col·laboració, la participació, la 
creació de sinèrgies intergrupals,….. 

C.9.2, 
C.9.5 

ASB  
ciutadania 

1 Mitja 
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TRET ESTRATÈGIC 5. LA CORRESPONSABILITAT EN LA GESTIÓ LOCAL: GESTIÓ PÚBLICA DE TOTS I TOTES PER A TOTS I TOTES 
OBJECTIU OPERATIU 5.8 La promoció de la felicitat INDICADORS 

 
 

 
CODI ACTUACIÓ DESCRIPCIÓ DIAGNOSI ENTITATS COST PRIORITAT 
5.8.1 - Aprendre a controlar les necessitats  Cada persona ha de reflexionar sobre el model de vida al que vol aspirar. Cal anar 

descobrint que la llibertat que ens proporciona tenir diferents opcions on escollir no 
es transforma necessariament en felicitat a mesura que aquestes opcions 
augmenten desproporcionadament, per tant cal aprendre a controlar les necessitats i 
a orientar-se cap a un veritable desenvolupament humà. 

 ciutadania  Mitja 

5.8.2 - Promoure models de qualitat de vida més humanitzats Les administracions públiques tenen la missió d'establir les condicions socials 
perquè cada ciutadà i ciutadana pugui millorar la seva qualitat de vida i el seu 
benestar social. Cal que el model de qualitat de vida que es vol per a Sant Boi 
s'orienti efectivament vers el desenvolupament humà en harmonia amb el medi i no 
vers models insostenibles de desenvolupament, els quals en extrem creen 
insatisfacció i infelicitat. 

 ASB  Mitja 
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TRET ESTRATÈGIC 5. LA CORRESPONSABILITAT EN LA GESTIÓ LOCAL: GESTIÓ PÚBLICA DE TOTS I TOTES PER A TOTS I TOTES 
OBJECTIU OPERATIU 5.9 Construïm la ciutat del futur INDICADORS 

 
 

 
CODI ACTUACIÓ DESCRIPCIÓ DIAGNOSI ENTITATS COST PRIORITAT 
5.9.1 - Establir un Pacte de ciutat per un futur sostenible Manifestar públicament el compromís de suport de tots els partits polítics i 

agents socials a l'Agenda 21 
Fòrum 21 ASB 

Partits polítics 
Agents socials 

1 Alta 

5.9.2 - Crear l'Oficina 21 Crear una unitat de gestió de l'Agenda 21 local, dotada de recursos humans i 
materials suficients (veure 5.4.1) per a donar suport tècnic i material al 
desenvolupament, el seguiment i la difusió de l'Agenda 21 a Sant Boi. 

Fòrum 21 ASB 100 Alta 
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7. PLA DE SEGUIMENT 
 
 
7.1. OBJECTIU 
 
El Pla de Seguiment estableix les actuacions de control que cal portar a terme per seguir 
l’evolució i controlar el procés d’aplicació del Pla d’acció local de l'Agenda 21 de Sant Boi de 
Llobregat. 
 
L’aplicació del Pla de Seguiment té dues dimensions bàsiques: una de tècnica i una altra de 
comunicació. Ambdós aspectes estan relacionats, i en certa mesura el primer precedeix el 
segon, ja que la tasca més important és obtenir i interpretar la informació per poder difondre-la 
posteriorment; i això és funció dels tècnics implicats. Però cal que ambdues dimensions estiguin 
molt presents al llarg de tot el Pla de Seguiment. 
 
 
7.2. SEGUIMENT DEL PLA D’ACCIÓ LOCAL  
 
El Pla d'acció local és un document que ha sorgit de l'anàlisi de la realitat de Sant Boi 
corresponent als anys 1999-2003 que és el termini durant el qual s'ha realitzat l'auditoria 
ambiental en primer terme i posteriorment els estudis de la situació socioeconòmica.  
 
Cal no perdre aquesta correspondència amb la realitat de la ciutat, per això el document es 
revisarà cada any facilitant així la introducció de les actualitzacions que calguin per a fer 
d'aquest Pla un document obert i viu que evoluciona alhora que la realitat canviant. 
 
La supervisió del compliment del Pla es farà, al igual que tot el procés d'elaboració, amb la 
participació tècnica i ciutadana a través dels següents mecanismes:   
 
- La Comissió de Seguiment de l'Agenda 21, que sorgirà d’una comissió del Consell Municipal 
de Medi Ambient i Sostenibilitat, ampliada amb els participants al Fòrum 21 que desitgin 
incorporar-se al procés de seguiment. Aquesta Comissió es reunirà, com a mínim una vegada a 
l’any per avaluar l’execució del Pla d’acció local.  
 
- El Consell Municipal de Medi Ambient i Sostenibilitat, que tindrà una funció de suport a la 
Comissió de Seguiment. Els resultats del seguiment es presentaran al Consell de Medi Ambient i 
Sostenibilitat i es publicaran a la revista municipal “Viure Sant Boi”, com a mínim un cop a l’any. 
 
- La Comissió Tècnica de l'Agenda 21, que també tindrà una funció de suport a la Comissió de 
Seguiment, i a més tindrà la tasca de calcular els indicadors ambientals, socials i econòmics que 
serviran per fer el seguiment i fer propostes de revisió del Pla quan s'estimi necessari. 
 
El Pla de d’acció de Sant Boi té 5 línies estratègiques, les quals per garantir la seva execució, 
tindran uns responsables polítics. Per tal de fer el seguiment s’utilitzarà un sistema d’indicadors 
que aportaran la informació sobre l’evolució de paràmetres fonamentals. 
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8. SISTEMA D’INDICADORS 
 
8.1. OBJECTIU 
 
Un indicador és un “fragment d’informació que reflecteix l’estat d’un sistema i cap on es dirigeix”, 
que ens permet realitzar el seguiment de l’evolució d’aspectes claus en el procés de millora 
ambiental i progrés social cap a formes de desenvolupament sostenible. 
 
També tenen la finalitat de donar a conèixer als ciutadans els canvis que es produeixen en el 
municipi i impulsar la implantació del Pla d’acció local. 
 
El Pla de Seguiment té un sistema d’indicadors, que reflecteixen l’evolució del progrés vers la 
sostenibilitat del municipi de Sant Boi de Llobregat. 
 
8.2. CRITERIS DE SELECCIÓ 
 
Els indicadors compleixen una sèrie de requisits : 
 

Mesurable: Que es pugui sintetitzar amb una unitat de mesura. 
Factible: Fàcil d’obtenir per al seu ús, ateses les limitacions temporals i 

financeres. 
Sensibilitat a canvis: L’indicador ha d’assenyalar els canvis de tendència en el medi o 

en les activitats humanes relacionades amb aquest, 
preferiblement a curt termini. 

Comprensible: L’indicador ha d’ésser senzill i clar, el seu significat ha d’ésser 
pràcticament obvi i de fàcil comprensió per a no especialistes 
que n’hagin de fer ús. 

Pertinent: L’indicador ha de proveir informació destacada per als usuaris i 
per determinar objectius i metes assumibles. 

Sintètic: L’indicador haurà de reflectir una capacitat d’integració la més 
elevada possible. 

 
8.3. TIPUS D’INDICADORS 
 
La diversitat i flexibilitat dels indicadors de sostenibilitat fa que els puguem classificar de molt 
diverses maneres, segons l’aspecte al qual es vulgui donar més rellevància. 
 
Podem distingir-ne tres tipus , que compliran funcions lleugerament diferents, encara que 
relacionades: 
 

1. Indicadors d’estat ambiental, social i econòmic: reflecteixen la situació d'equilibri o 
desequilibri entre els tres pilars de la sostenibilitat en el territori municipal. 

 
2. Índex de grau de compliment: reflecteix els progressos realitzats en les tasques 

d’aplicació del Pla d’acció local. 
 
3. Índexs de participació: que reflecteixen el grau d’implicació dels diferents sectors 

participants en el procés de l’Agenda 21 Local. 
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1. Indicadors d’estat ambiental, social i econòmic 
 
El procés de selecció dels indicadors de l'estat ambiental i de desenvolupament socioeconòmic 
al municipi s’ha dut a terme a través de diferents mecanismes: 
 
• Indicadors plantejats en la memòria, que conté un gran volum de dades. 
• Indicadors orientats a les accions del Pla d’acció local. 
• Indicadors establerts per la Xarxa de Ciutats i Pobles cap a la Sostenibilitat. 
 
2. Índex del grau de compliment 
 
Els indicadors d’estat ambiental, social i econòmic municipal tenen la principal funció d’avaluar 
l’avanç real de la sostenibilitat del municipi. 
 
D’altra banda, s’ha d’implantar un mecanisme que ens permeti avaluar la marxa del procés 
d’aplicació del Pla d’acció local, independentment de si es produeix una millora o no de la 
sostenibilitat municipal. 
 
Per això es proposa l’elaboració de l’índex del grau de compliment: 
 
Per obtenir aquest índex s’ha de fer el següent. 
 
a. Determinació i valoració de la fase d’aplicació de cada acció mitjançant la següent 

ponderació: 
 

Fase d’aplicació Valoració 
No iniciada 0 punts 
Declaració d’intencions 1 punt 
Tràmits iniciats 2 punts 
Pressupost aprovat 3 punts 
Execució iniciada 4 punts 
Execució finalitzada 5 punts 

 
b. Correcció en funció de la prioritat de l’acció i grau de compliment. S’aplicarà d’un factor de 

correcció en funció de la prioritat de cada acció 
 

Nivell de 
prioritat 

Factor de 
correcció 

Alta 3 
Mitja 2 
Baixa 1 

 
c. Llavors multiplicarem el valor de cada fase d’aplicació pel factor corresponent a cada grau de 

prioritat. Amb això aconseguim ressaltar la importància de les accions prioritàries. 
 
d. Finalment es calcularà l’índex de grau de compliment: sumarem la puntuació de les accions 

ja iniciades (i que es troben, per tant, en alguna de les fases esmentades) ponderades pel 
factor de correcció corresponent. Es dividirà el total d’aquesta suma entre el total de punts 
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possibles (si s’haguessin completat totes), oferint-nos un percentatge que correspondrà al 
nivell d’acompliment del Pla d’acció local. 

 
Aquests càlculs es poden elaborar pel conjunt d’accions del Pla d’acció, o bé detallar-se per 
cadascun dels objectius d’actuació. 
 
3. Índex de participació 
 
Per avaluar el grau de participació dels ciutadans i agents del municipi s’han establert dos índexs 
diferents: 
 
− Nivell de participació: número de participants en activitats l'Agenda 21 respecte al total 

de població. 
− Grau de diversitat de la participació: Es calcularà la diversitat de la participació en 5 

grups: 
Entitats i associacions de caire social. 
Entitats de caire econòmic. 
Tècnics municipals i/o d’organismes dependents de l’Ajuntament. 
Representants d’altes Administracions Públiques. 
Persones físiques. 

 
 
8.4. QUADRE RESUM D'INDICADORS 
 
A continuació es presenta el quadre amb la proposta de 80 indicadors d'estat ambiental, social i 
econòmic pel seguiment del grau d'efectivitat en la recerca dels objectius pel desenvolupament 
sostenible a Sant Boi. 
 
El número que antecedeix a cada indicador és el que s'utilitza com a referència en el apartat 
destinat a indicadors de les fitxes d'actuacions del Pla d'acció. Al costat de cada indicador 
apareix la seva descripció i les unitats de mesura a emprar en cada cas. 
 
Igualment en el quadre d'indicadors s'indica l'objectiu sobre el qual s'aporta la informació i amb el 
qual hi haurà una directa corresponència a efectes de seguiment del Pla d'acció. 
 
El sistema d'indicadors i la seva revisió, si cal, serà objecte de participació a la Comissió de 
seguiment del Pla d'acció local. Les dades aportades pel sistema d'indicadors seran la base per 
conèixer el grau d'efectivitat de les actuacions del Pla d'acció.  
 
En cas que les dades mostrin una tendència contraria a la desitjada la Comissió tècnica de 
l'Agenda 21 per pròpia iniciativa o a petició de la Comissió de seguiment podrà presentar a 
aprovació una proposta de modificació o noves propostes d'actuació que permetin reorientar 
l'estratègia d'actuació. 
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LÍNIA ESTRATÈGICA INDICADOR DESCRIPCIÓ OBJECTIU 
1. Control de la massa arbrada 

 
Avaluar la variació de la superfície arbrada a causa de la pressió humana 
(inclou tant la superfície arbòria com l’arbustiva) 

2. Rieres i torrents ben conservats 
 

Determinar l’estat de les rieres i torrents que estan en bon estat. (Unitat de 
mesura: QBR - Qualitat dels boscos de ribera- ) 

3. Protecció de zones d’interès natural 
 

Registrar la superfície de sòl no urbanitzable protegit per algun tipus de llei o 
normativa, en percentatge de la superfície total del municipi (Unitat de mesura: 
Hectàrees i %) 

4. Despesa municipal en protecció del medi ambient 
 

Percentatge del pressupost municipal destinat a la protecció del medi ambient. 
(Unitat de mesura: euros i %) 

1.2 

5. Superfície de verd urbà per habitant Calcular la superfície mitja en m2 de zona verda per habitant al total de la ciutat 
i per barris 

1.4 

6. Concentració de contaminants atmosfèrics 
 

Registrar l'immissió de contaminants atmosfèrics en zones urbanes segons les 
normatives vigents. (Unitats: ppm). Seguiment especial del nivell de CO2. 

1.5 

7. Compres verdes i solidàries  Número de compres municipals que es fan amb garantia de compra verda i 
comerç solidari i número d’establiments que s’adhereixen a aquest criteri. 

8. Consum total d'aigua  
 

Registrar el consum total d'aigua per a diferents usos (agrícola, industrial, 
domèstic, comercial i municipal) (Unitat: litres / habitant dia i % d’usos) 

9. Consum d’aigua potable 
 

Registrar el consum d'aigua potable emprada durant un any a Sant Boi (Unitat 
de mesura: litres / habitant dia, % respecte el total) 

10. Intensitat de consum d’aigua de l’economia local 
 
 

Estima la intensitat de consum d’aigua a partir de la relació entre el consum 
total d’aigua i el producte interior brut (PIB) del municipi. (Unitat de mesura: 
litres/milers euros de PIB) 

11. Pèrdues en la xarxa de distribució d'aigües Determinar el percentatge de les pèrdues de les xarxes de distribució (Unitat de 
mesura: m3 i %) 

12. Reutilització de les aigües depurades 
 

Registrar el volum, o bé la proporció, de les aigües urbanes residuals 
depurades que són reutilitzades (Unitat de mesura: m3 i %) 

13. Energia consumida 
 

Registrar el consum energètic anual de les diferents formes d'energia per 
habitant. (Unitat de mesura: teps / habitant * any) 

14. Producció local d'energies renovables 
 

Registrar la producció d'energies renovables sobre el total d'energia consumida 
(Unitat de mesura: kiloWatts / hora / any) 

15. Intensitat energètica local Aproximació a l’eficiència energètica de l’economia local, a partir de determinar 
el consum total d’energia en relació al producte interior brut (PIB) del municipi. 
(Unitat de mesura: kWh/milers euros de PIB) 

1.6 
 
 

1. Sant Boi: natura viva i 
sostenibilitat urbana 

16. Estructura urbana: desplaçament i mobilitat de la 
població 

 

Determinar el tipus i l’estructura de la mobilitat interna i externa del municipi, 
avaluant el pes específic de la mobilitat obligada en vehicle privat. 

1.7 
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17. Freqüència del transport públic Determinar la freqüència de pas del transport públic. (Unitat de mesura: minuts) 
18. Autofinançament del transport públic 

 
Determinar l’autofinançament del transport públic. (Unitat de mesura: % 
d’autofinançament respecte el total) 

19. Desplaçaments en transport col·lectiu 
 

Registrar el nombre de desplaçaments que es fan en un transport col·lectiu 
(autobusos, autocars de línia, trens, etc.) sobre el nombre total de 
desplaçaments (Unitat de mesura: % respecte el total) 

 

20. Qualitat ecològica del riu Llobregat 
 

Registrar la qualitat ecològica dels diferents trams del riu Llobregat (Unitat de 
mesura: Índex BILL - riu Besòs i riu Llobregat- ) 

21. Qualitat de l’aigua 
 

Avaluar la qualitat de l’aigua mitjançant l’Índex Simplificat de la Qualitat de les 
Aigües (ISQA). (Unitat de mesura: ISQA) 

22. Tractament de les aigües residuals 
 

Avaluar el volum d’aigua residual que rep tractament secundari en una estació 
depuradora d’aigües residuals (EDAR) respecte el volum total d’aigua residual 
produïda en el municipi. (Unitat de mesura: %) 

23. Població sense servei de clavegueram 
 

Registrar el nombre de ciutadans d'un municipi que no té accés al servei de 
clavegueram, o bé el percentatge d'aquest (Unitat de mesura: Nombre de 
ciutadans sense servei i %) 

24. Incompliments dels abocaments d’aigües residuals 
industrials 

 

Percentatge dels incompliments d’abocament d’aigües residuals de 
procedència industrial. (Unitat de mesura: %) 

25. % de recollida selectiva sobre el total Determinar l’eficiència de la recollida selectiva (Unitat de mesura: %) 
26. Utilització de la deixalleria 

 
Mesurar els residus recollits via deixalleria (Unitat de mesura: % de residus 
recollits / usuaris i % de material valoritzat / el total recollit per la deixalleria) 

27. Tractament i destí dels residus no reciclats a l’àmbit de 
tota l’àrea metropolitana 

Registrar la quantitat de residus que van a abocador o a incineradora (Unitat de 
mesura: % i tones) 

28. Generació de residus 
 

Registra la generació de residus totals i per sectors durant un any a Sant Boi 
(Unitat de mesura: tones/habitant) 

1.8 

29. Episodis de risc a l'any Registrar el número d'episodis/any de risc segons Pla de Protecció Municipal 1.9 
30. Usos reals del sòl 

 
Registrar l'evolució de la distribució dels usos reals del sòl en el municipi (Unitat 
de mesura: hectàrees i %) 

31. Estructura urbana: ocupació urbana del sòl 
 

Avaluar el potencial d’ocupació urbana del sòl, a partir de determinar la 
superfície urbana ocupada o en previsió de ser ocupada en relació a la 
superfície total del municipi. (Unitat de mesura: %) 

1.10.1 

32. Densitat poblacional i % d'immigració per barris 
 

Registrar la densitat de població que viu en un determinat barri (Unitat de 
mesura: habitants d’un barri / hectàrea) i el % d'immigració entre barris 

 

33. Equipaments per barri Número d'equipaments d'escala de barri (no s'inclouen els destinats a tota la 
població) per barri 

1.10.2 
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34. Espai viari amb prioritat per a vianants i bicicletes Registrar la superfície de la ciutat destinada prioritariament a l'ús dels vianants i 
de les bicicletes respectivament, en números absoluts i en proporció del total 
del sòl. (Unitat de mesura: m2) 

35. Percepció ciutadana de la qualitat de l'espai públic Incloure en les enquestes un punt sobre valoració de la qualitat de l'espai públic 

1.11 

36. Construcció de nous habitatges protegits Oferta de nous habitatges protegits de promoció pública o privada per any 1.12 

 

37. Visitants dels itineraris de turisme cultural i natural. 
 

Mitjana de visitants per visita organitzada. (Unitat de mesura: visitants dels 
itineraris de cultura i natura/any) 

1.15 

38. Creixement vegetatiu de la població Diferència absoluta entre naixements i defuncions Complementar-la amb 
l'evolució de la piràmide de població i el seguiment de les dades d'immigració. 

39. Taxa de mortalitat Número de morts per cada 1.000 habitants. Reflectir el % de causes de mort 
més comunes 

40. Nivells acústics en zones urbanes Registrar el nivell d'intensitat sònica, ja sigui com a registres punta o com a 
mitjana estadística (Unitat de mesura: Decibels (dBA))µgr / m3 ...) 

41. Persones exposades a nivells sonors > 60 db Determinar el percentatge de població exposada a nivells de soroll ambiental 
majors de 60 db de referència. (Unitat de mesura: %) 

42. Denúncies per soroll 
 
 
 

Número de denúncies realitzades durant un any a la policia local. Dins 
d’aquestes denúncies es diferenciaran les denúncies per vehicles (motos, 
motocicletes, etc..) i les denúncies d’oci nocturn. (Unitat de mesura: denuncies 
per soroll/ districte *any) 

2.2.1 

43. Metges de medicina general per habitant Comprovar l'evolució de la RAP en funció del compliment del ratio de recursos i 
professionals que corresponen a la població de Sant Boi 

44. Temps mig d'espera en atenció per especialista Fer un seguiment anual de l'evolució del temps mig d'espera que tenen els 
pacients de Sant Boi per a ser atesos en diferents especialitats mèdiques 

2.2.2 

45. Programes d’atenció per grups d’edat i gènere Contabilitzar el número de programes d’atenció especial a infants, adolescents, 
joves, gent gran i dones que es duen a terme. 

46. Espais lúdics i d’oci per grups d’edat  Número d’espais per activitats lúdiques i d’oci alternatiu que hi ha a Sant Boi 
per a infants, adolescents, joves, població adulta i gent gran  

2.3,  2.4 
2.5,  2.6 

47. Places en centres assistencials Contabilitzar anualment el número de places en centres assistencials públics i 
privats per cada 1.000 habitants de 65 i més anys 

2.6 

48. Ratio de policies municipals Número de policies municipals per habitant/any 

2. Sant Boi, una ciutat 
pensada per a la seva 
gent 

49. Denúncies per maltractes Número de denuncies per maltractes al seny de la família registrades a l'any 
2.9 

50. Estructura empresarial % de distribució d’empreses per sectors 
51. Tipus d’empreses per sector Determinar la tipologia d’empresa i número de treballadors per sector 

3.2 

52. Utilització de pesticides 
 

Mesurar la quantitat total de pesticides utilitzats en les explotacions agrícoles 
del municipi, o bé la quantitat de litres per hectàrea (Unitat de mesura: litres per 
hectàrea i any) 

3.3 

3. Sant Boi eficient: 
economia, treball i 
producció sostenible 

53. Valorització de residus industrials 
 

Avaluar el percentatge de residus industrials valoritzats respecte el total de 
residus industrials produïts. (Unitat de mesura: %) 

3.4 
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54. Empreses amb certificat EMAS o ISO 14000 
 

Registrar el nombre d'empreses que tenen un procés de gestió ambiental 
(Unitat de mesura: total i % d’empresa amb EMAS o ISO 14000 respecte el 
total) 

 

55. Persones amb salari mínim % de persones amb salari mínim interprofessional respecte al total de població 
ocupada/any 

56. Tipus de contractes % de contractes temporals, indefinits,.. sobre el total de contractes/any 
57. Persones actives sense ocupació que no cobren atur % de població activa sense ocupació i sense atur/any 
58. Taxa d’atur femení sobre el total Seguir l’evolució del diferencial l’atur de les dones respecte al atur total 
59. Renda bruta familiar disponible Fer un seguiment comparatiu amb la Comarca i Catalunya de la RBFD 

3.8.1 

60. Població que treballa a Sant Boi % de la població de Sant Boi que treballa a Sant Boi i % que treballa a altres 
poblacions 

3.8.2 

 

61. Creació de noves empreses Número de llicències d'activitat per a noves empreses /any 3.9 
62. Alumnes escolaritzats en centres públics i privats % d’alumnes escolaritzats en centres públics i en centres privats (concertats) 
63. Fracàs escolar Obtenir les dades del % d’alumnes que no obtenen el graduat escolar/total/any 

4.4 

64. Capacitat formativa de la població % de la població segons nivell d’estudis 4.5 
65. Espais culturals Número d’espais destinats a activitats culturals a la ciutat 
66. Esdeveniments culturals Número d’actes culturals rel·levants que es fan al cap d’un any a Sant Boi 

4.7 

67. Assistència de públic a xerrades relacionades amb 
l’Agenda 21 

 

Mitjana de públic assistent a les diferents xerrades organitzades al voltant de la 
temàtica. (Unitat de mesura: assistents / xerrada) 

4. Sant Boi singularitat en 
la globalització: 
innovació, formació, 
comunicació, cultura i 
valors  

68. Col·lectius que han participat en activitats educatives per 
la sostenibilitat 

Activitats d’educació ambiental i per la sostenibilitat elaborades dins d’un pla 
global emprades durant un any que els diferents col·lectius hi hagin participat, 
ja siguin escoles, associacions, etc. (Unitat de mesura: activitats / col·lectius) i 
mitjana de participants per activitat (Unitat de mesura: participants / activitats) 

4.8 
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69. Empremta ecològica Calcular l’equivalent en superfície de terreny que seria necessària per a cobrir 

les necessitats de consum i l’absorció de residus de la població de Sant Boi 
70. Pressupost ambiental, social i de cooperació % del pressupost municipal que es destina a programes ambientals i socials,  i 

% dels recursos propis que es destina a cooperació amb països del Sud 

5.1 

71. Volum de paper consumit durant un any Registrar el consum de paper a l'Ajuntament durant un any (Unitat : tones/any) 
72. Consum d’enllumenat públic 

 
Registrar el consum de l’enllumenat públic de Sant Boi per superfície 
urbanitzada. (Unitat de mesura: kiloWatthora/superfície urbanitzada i 
kiloWathora/habitant) 

73. Consultes realitzades a la Comissió Tècnica de l'Agenda 
21 Local 

 

Número de consultes realitzades a la Comissió Tècnica de l'Agenda 21 durant 
un any, ja sigui per establir criteris ambientals, solucionar qüestions, suport al 
Consell Municipal de Medi Ambient i Sostenibilitat, calcular els indicadors, etc... 
(Unitat de mesura: consultes/any.) 

74. Consultes als temes de medi ambient a la Web de 
l’Ajuntament 

 

Número de consultes a les pàgines de medi ambient de la Web de l’Ajuntament 
de Sant Boi durant un any. (Unitat de mesura: consultes/any) 

5.4 

75. Població associada Número de població associada sobre la població total 
76. Mitjans de comunicació local Contabilitzar el número de publicacions en premsa, butlletins, programes de 

ràdio, pàgines web amb informació local, de col·lectius, entitats,.... i altres. 
77. Projectes participats Número de projectes amb procés de participació prèvia/ total projectes 
78. Propostes aprovades en el Consell Municipal de Medi 

Ambient i Sostenibilitat que s’hagin executat 
Registrar el pes del Consell Municipal de Medi Ambient i Sostenibilitat (Unitat 
de mesura: %) 

79. Participació ciutadana en processos de sostenibilitat 
 

Avaluar l’existència i la vitalitat dels diferents òrgans estables de participació 
ciutadana en processos de sostenibilitat. (Unitat de mesura: nombre de 
reunions anuals de l’òrgan estable més representatiu) 

5. La corresponsabilitat 
en la gestió local, gestió 
pública de tots i totes per 
a tots i totes 

80. Vitalitat de l’associacionisme del municipi 
 

Determinar el % d’associacions de diferent caràcter ( ambiental, social, cultural, 
educatiu, de cooperació, econòmic, etc) registrades del municipi. (Unitat de 
mesura: %) 

5.6 
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Aquest document ha estat editat per l'Ajuntament de Sant Boi de Llobregat 
30 d'abril de 2003 


